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Szanowni
Panstwo,

majac Swiadomosé, ze podejmowane
przez nas decyzje wptywaja na to,

w jakim $wiecie bedg zyty kolejne
pokolenia, wdrozyli$my strategie
zrbwnowazonego rozwoju na lata
2020-2025, ktéra wyznacza priorytety
w naszych dziataniach CSR. Strategia
odnosi sie do oddziatywania firmy na
zasoby naturalne, tancuch dostaw,
dziatalno$¢ operacyjng oraz klientéw
i zawiera konkretne cele. Wéréd
istotnych dla Lidl Polska tematéw
wskazaliSmy m.in. zapewnienie
dobrych i bezpiecznych warunkéw
pracy, dbanie o jako$¢ oferowanych
produktéw i ich wptyw na zdrowie,
zapobieganie marnowaniu zywnosci,
przeciwdziatanie zmianom klimatu,
ograniczanie ilo$ci plastikowych
odpaddw, a takze wspieranie
organizacji dziatajacych na rzecz
lokalnych spotecznosci. Istotnos¢
okreslonych w strategii celéw
weryfikujemy, bioragc pod uwage
opinie naszych interesariuszy oraz
aktualne wyzwania $srodowiskowe

i spoteczne.

Jestem dumny z wysitku,

jaki nasz zespot wtozyt we
wdrazanie rozwigzan z zakresu
zrébwnowazonego rozwoju.

Stale zwiekszamy efektywno$é
energetyczng firmy, w czym pomaga
nam wprowadzony w 2020 r. system
zarzadzania energig zgodny z norma
ISO 50001. W naszych sklepach,
magazynach i biurach korzystamy

z rozwigzan opartych na
odnawialnych zrédtach energii.
Zgodnie z wytycznymi przyjetej
przez nas strategii REset Plastic
redukujemy, przeprojektowujemy

i poddajemy recyklingowi plastikowe
opakowania. Przeciwdziatamy
marnowaniu zywnosci m.in. poprzez
automatyczny system zamawiania
towaru w sklepach oraz akcje
,Kupuje, nie marnuje”. Oferujemy
klientom coraz wiekszg liczbe
artykutéw certyfikowanych pod
wzgledem pozytywnego wptywu

na $§rodowisko i spoteczernistwo.
Pracujemy nad zwiekszaniem
waloréw odzywczych produktéw
marek wtasnych. Rozszerzyli§my
asortyment wyrobdéw
wegetarianskich i wegariskich oraz
towardw od polskich producentéw.
Wprowadziliémy polityki

obligujgce naszych dostawcéw

do zréwnowazonego pozyskiwania
surowcéw i zasobdéw takich jak
woda oraz przestrzegania praw
cztowieka. Wraz ze swoimi klientami
i pracownikami angazowalismy

sie w pomoc charytatywna, np.

na rzecz WOSP. W ciagu 12 lat
wspélnego grania wsparlismy te
fundacje kwota ponad 33 milionéw
ztotych. Przekazujac zywnosé
organizacjom takim jak Caritas oraz
Federacja Polskich Bankéw Zywnosci,
pomoglismy rozwigzywaé problem
niedozywienia, a takze prowadzili$my
wiele innych dziatan, ktére zostaty
opisane w tym raporcie.

Te osiggniecia motywuja nas do
dalszego rozwoju i stawiania
sobie nowych celéw, odnoszacych
sie do najwiekszych wyzwan
wspoétczesnego $wiata - zmian

klimatycznych, nieréwnosci
spotecznych, zapewnienia
wyzywienia i dostepu do czystej
wody rosnacej liczbie ludzi oraz
respektowania praw cztowieka.

W najblizszym czasie opublikujemy
LPolityke klimatyczng” okres$lajaca
nasze cele w obszarze wptywu na
$rodowisko naturalne. Wazna kwestig
bedzie dla nas w dalszym ciggu
redukcja plastiku oraz prowadzenie
gospodarki odpadami w obiegu
zamknietym. Naszym zamierzeniem
jest réwniez kontynuacja realizacji
celéw dtugoterminowych
dotyczacych pozyskiwania surowcow
ze zrbwnowazonych zrédet,
zmniejszania zuzycia w taricuchu
dostaw krytycznych zasobéw

takich jak woda, zwiekszania
waloréw odzywczych produktéw
marek wtasnych oraz zmniejszania
w nich zawartosci cukru i soli.
Aktualne pozostajg réwniez inne
priorytety zawarte w naszej
strategii odpowiedzialnego biznesu
dotyczace niemarnowania zywnosci,
zapewnienia dobrych warunkéw

i bezpieczenstwa pracy, skracania
tancuchéw dostaw oraz wspierania
lokalnych spotecznosci.

(PL-2OL T49)

Zachecam do zapoznania sie

z niniejszym raportem, w ktérym
szczegotowo opisujemy, w jaki
sposéb troszczymy sie o lepsze jutro
dla nas i przysztych pokolen.

Z wyrazami szacunku
Wtodzimierz Wlazlak
Prezes Zarzadu Lidl Polska
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Informacje

o Lidl Polska

Lidl Polska prowadzi

760

sklepéw w 376 miastach
i 11 wtasnych regionalnych
centréow dystrybucji w Polsce.

W Lidl Polska klienci znajda szeroki
asortyment wysokiej jakosci
produktéw w niskich cenach,
wyprodukowanych w sposéb
zréwnowazony, obejmujacy

ponad

5600

produktow
codziennego
uzytku™

Lidl Polska zatrudnia

22 003°

pracownikéw.

Dodatkowo dostepnych jest

ponad

3400

produktow
promocyjnych™.

Poza artykutami spozywczymi
sprzedajemy takze produkty
posrednio zwigzane z zywnoscia
oraz inne artykuty, np. kosmetyki,
odziez, mate AGD.

“bez pracownikdw dtugotrwale nieoebecnych
“dotyczy marek wtasnych i produktéw markowych

Centra logistyczne Lidl Polska

™o

Pruszcz
Gdaniski

m Wyszkéw
Jankowice m
Minisk

- Mazowiecki

Strykdéw

Legnica

Gliwice Bedzin m

Tarnéw

LEGENDA

7N

liczba zaopatrywanych
sklepéw

W raportowanym okresie uruchomili§my dwa nowe centra  ktadziemy nacisk na prostote i orientacje na proces.
dystrybucji - w Mirisku Mazowieckim i Stargardzie - Dzieki temu oferujemy klientom najkorzystniejszy
tworzac setki nowych miejsc pracy. stosunek jakosci do ceny.

Jako sie¢ sklepéw spozywczych w prowadzonych przez
nas sklepach oraz regionalnych centrach dystrybucji

(01-20L 149) (9-Z0L 149)
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Lidl Stiftung & Co. KG

Lidl jest czescig Grupy Schwarz i prowadzi dziatalno$¢
w obszarze sprzedazy detalicznej artykutéw
zywnosciowych w 32 krajach na $wiecie. Dziatalnos$¢ ta
obejmuje ok. 11 550 sklepéw i ponad 200 magazynoéw
oraz centréw dystrybucji w 29 krajach. Lidl zatrudnia
ponad 341 000 pracownikéw.

Spoétka Lidl Stiftung & Co. KG, z siedzibg w Neckarsulm
w Niemczech, okre$la ramy dziatalnosci operacyjnej
we wspotpracy ze spétkami krajowymi. Petni role
dostawcy systemoéw i odpowiada za koncepcje i projekt
standardowych proceséw.

Za dziatalnos$¢
| |4 -
1N handlowa odpowiadaja

Kaufland | sieci Lidl i Kaufland,
obstugujace klientéw
w wielu krajach $wiata.

Zawsze

Grupa Schwarz

Grupa Schwarz to miedzynarodowa firma z branzy
sprzedazy detalicznej. Jej zasadnicze elementy stanowig
Lidl i Kaufland, majace swoje siedziby w Neckarsulm

w Niemczech, a takze spotki Schwarz Produktion,
GreenCycle/PreZero oraz firmy $wiadczace ustugi dla
centrali. Grupa Schwarz zatrudnia 500 000 oséb na
catym Swiecie i ma ponad 12 900 sklepédw w 33 krajach.

SCHWARZ

| |4
| [N
Kaufland

Centra Ustug Schwarz zapewniaja ustugi
administracyjne i operacyjne, ktére sa
dostarczane w pakiecie dla wszystkich jednostek
grupy.

w centrum uwagi:
zadowolenie

klientow

oRQ

W sktad portfolio produktéw Grupy

L L8 Schwarz wehodza: woda mineralna,
napoje orzezwiajace, czekolada, bakalie,
pieczywo i lody. Poza zaopatrywaniem
sieci detalicznych w produkty najwyzszej
jakosci po korzystnych cenach znaczenie
ma réwniez wdrazanie innowacji
irecykling PET.

Produktion

P GreenCycle dziata w sektorze zarzadzania
‘Q b odpadami i recy!(lingiem poprzez detaliczna
marke PreZero. Swiadczone ustugi obejmuja
zbieranie, sortowanie, wstepne przetwarzanie
pre i recykling materiatéw nadajacych sie do
zer(oj odzyskania. Dzieki innowacyjnym ustugom
PreZero dazy do zmniejszenia ilosci zasobéw
marnowanych w procesie utylizacji odpadéw
do zera.

GreenCycle

Grupa Schwarz posiada rézne podmioty

w tanicuchu wartosci sprzedazy detalicznej artykutéw
spozywczych, od produkcji, poprzez sprzedaz, az po
recykling. Schwarz Produktion produkuje artykuty marek
wtasnych w segmentach napojéw, wypiekéw

i lodow, a takze czekolad oraz suszonych owocéw.

Kluczowe wskazniki

efektywnosci Lidl Polska AU
Produkty certyfikowane* 712
Catkowite emisje CO,e (tony) 556 968,11
Wynagrodzenia dla 1.01
pracownikéw (mld zt)** ’
Obowiagzkowe .SV\{ladczema na 252,44
rzecz pracownikéw (mln zt)
Liczba kobiet na stanowiskach 735
kierowniczych***
Liczba dostawcow 447

z Polski

Wartosé produktow

polskich producentéw

eksportowanych za posred- 2,59
nictwem Lidl Polska na inne

rynki Europy (mld zt)

Liczba artykutéow spozywczych

od krajowych dostawcow 1274

Kolejnym planowanym etapem jest budowa palarni kawy.
Dodatkowo Grupa Schwarz od wielu lat angazuje sie

w zbidrke, segregowanie i recykling materiatéw
nadajacych sie do ponownego wykorzystania. W tym
zakresie ustugi utylizacji i recyklingu na rzecz catej grupy
Swiadczy PreZero.

Zmiana rok

2020/2021 do roku

1150 +61%
538 765,11 -3%

1,21 +19%
288,94 +14%
806 +10%
516 +15%
2,97 +15%
15 277 +35%

* dotyczy certyfikatow: UTZ, Fairtrade, Rainforest Alliance, BIO, FSC, MSC, ASC
** bez wydatkéw na ubezpieczenia spoteczne ani innych $wiadczen, w tym $wiadczert emerytalnych

*** bez zastepczyn manageréw sklepéw

(£-z0L T49)



(GRI102-2), (GRI 102-6)

Wstep | Zasobyirolnictwo | Przetwarzanieitancuch dostaw | Procesy Lidl Polska | Kliencii spoteczenstwo
L

Oferujemy produkty spozywcze, odziez,
tekstylia, kosmetyki i artykuty przemystowe.
Klienci chetnie wybieraja nasze marki wlasne,

do ktérych naleza m.in.:
W (P

Gidla =

\,
PO PROSTU SWIEZO }i
ponad 170 rodzajéw piekarnia ryby i owoce morza Swieze mieso
owocow i warzyw w sercu Lidla
8
o/ /[ SRR
uos CAR
produkty wedliny i miesne szeroki wybor
mleczne przekaski czekolad
[ \-’. omy-
®
Cien lupiiu® cr7 VI[  suvercrest
kosmetyki do pielegnacji zywnosé, tekstylia sprzet do ¢wiczen, trwaty i praktyczny
ciata, twarzy i wtosow i zabawki dla dzieci akcesoria sportowe, odziez sprzet AGD

funkecyjna i obuwie
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Od 2019 r. prowadzimy sklep on-line.

lel-skleppl oferuje wysokiej jakosci artykuty
przemystowe w kategoriach:

moda warsztat kuchnia dom dziecko sport zdrowie ogréd
i auto iwypoczynek iuroda
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Strategia i zarzadzanie
odpowiedzialnym

biznesem

Podczas podejmowania decyzji biznesowych
naszym celem jest unikniecie lub znaczne
zmniejszenie negatywnych skutkéw dla
$rodowiska i spoteczeristwa. Zasada
ostroznos$ci zawarta w Deklaracji

z Rio de Janeiro znajduje odzwierciedlenie
w politykach i zasadach korporacyjnych

Lidl Polska.

Dazymy do zapewnienia zgodnosci z prawem wszystkich
naszych proceséw biznesowych. Wdrozylismy zasade zero
tolerancji dla naruszen. W ten sposéb zabezpieczamy
swoja dziatalnos$¢ i przeciwdziatamy powstawaniu szkéd.
Standardy etyczne, ktérych przestrzegania wymagamy, sa
okreslone m.in. w takich dokumentach, jak:
- Kodeks etyczny dla partneréw biznesowych,
- Zasady postepowania wobec klienta,
- Zasady zachowania w postepowaniu z pracownikami,
- Zasady postepowania wobec partneréw handlowych

i biznesowych.

Zarzadzanie kwestiami dotyczacymi
zré6wnowazonego rozwoju

Zréownowazony rozwdj stanowi staty element dziatalnosci
firmy i jest osadzony w jej strukturach zarzadzania.
Catosciowa odpowiedzialno$¢ za zarzadzanie

obszarem CSR spoczywa na Prezesie Zarzadu. Kierunek
strategiczny ustalany jest wspdlnie przez Zarzad oraz
pracownikéw Dziatu Komunikacji. Koordynacjg dziatan
miedzydziatowych i miedzynarodowymi aktywnosciami

z zakresu zréwnowazonego rozwoju zajmuje sie Ekspert
ds. Zarzadzania Projektami CSR, ktéry raportuje do Head
of Corporate Communications and CSR. Dziatalnos¢
Eksperta ds. CSR wspiera Zesp6t CSR, w ktérego sktad
wchodzg przedstawiciele kluczowych dla CSR dziatow
Lidl Polska. W zespole tym omawiane sg trendy z obszaru
zrownowazonego rozwoju oraz aktywnosci dotyczace
poszczegdlnych dziatéw firmy. Wyzwania i osiggniecia
firmy sg analizowane pod katem kwestii spotecznych

i Srodowiskowych na cyklicznych posiedzeniach Zarzadu.

L4DL

N
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Sktad Zarzadu
Lidl Polska

Wilodzimierz Wlazlak

Prezes Zarzqdu

Marta Florczak
Cztonek Zarzqdu
(od kwietnia 2021r.)

Ryszard Machoj
Cztonek Zarzqdu

Michat Nowaczyk
Cztonek Zarzqdu

Andrzej Porebski
Cztonek Zarzqdu

Piotr Rogowski
Cztonek Zarzqdu

Maciej Tylkowski
Cztonek Zarzqdu

Janusz Wtodarczyk
Cztonek Zarzqdu

(8L-2OL 149)
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Zasady zarzadzania obowigzujace
w Lidl Polska:

komunikacja Q

rozwéj kompetencji
pracownikow

i skutecznos$é

zaufanie

1
2
3 doskonalenie
4
5

odpowiedzialnosé

»W trosce o lepsze jutro” to idea, w ramach ktérej od wielu
lat wspieramy lokalne oraz globalne inicjatywy na rzecz
spoteczno$ci i Srodowiska naturalnego. W Lidlu wiemy,

ze odpowiedzialna firma musi rozwija¢ sie w sposéb
zrdbwnowazony — z poszanowaniem potrzeb swojego
otoczenia. Dlatego opracowali$my strategie CSR, ktéra
wyznacza priorytety w naszej codziennej dziatalnosci.
Strategia ta odnosi sie do tematéw okreslonych w czterech
etapach tancucha wartosci firmy Lidl: zasoby, taricuch
dostaw, dziatalno$¢é operacyjna oraz klienci.

Pod hastem ,W trosce o lepsze jutro” kryje sie wiecej niz tylko
jako$¢ i zréwnowazone pochodzenie produktéw,

walka z marnowaniem
zywnosci, promocja dobrych
nawykoéw zywieniowych

i minimalizowanie negatywnego
wptywu na srodowisko. To
réwniez nasze spoteczne
zaangazowanie i dtugofalowa
wspotpraca z organizacjami
pozarzagdowymi.

Aleksandra Robaszkiewicz
Head of Corporate Communications

and CSR, Lidl Polska




(GRI103-1), (GRI 103-2), (GRI 103-3)

Wstep | Zasobyirolnictwo | Przetwarzanieitanicuch dostaw | Procesy Lidl Polska | Kliencii spoteczenstwo

Aspekt zrownowazonego rozwoju
w catym tancuchu wartosci

5
= z

Jako odpowiedzialna spotecznie firma koncentrujemy
sie zaréwno na bezposrednich, jak i posrednich skutkach
prowadzonej przez nas dziatalnosci handlowej w obrebie
catego taricucha wartosci. Model Odpowiedzialnosci
Lidl (Lidl Responsibility Model, LRM) stanowi dla naszej
firmy baze do oceny wptywu na zréwnowazony rozwéj,
realizacji strategii zréwnowazonego rozwoju oraz
zarzadzania i raportowania w tym obszarze.

Struktura Modelu Odpowiedzialnosci Lidl (LRM)
Model LRM wskazuje 11 obszaréw odpowiedzialnosci
w obrebie catego taricucha dostaw, rozmieszczonych
na czterech etapach taricucha wartosci: zasoby,
taricuch dostaw, dziatalnos¢ operacyjna, klienci.

=/

o
&

Kazdy z tych 11 obszaréw zostat szczegétowo opisany

z perspektywy CSR. kgcznie w Modelu LRM znajduje sie
41 zagadnient CSR. W obrebie czterech etapdéw taricucha
wartosci dokonujemy analizy ryzyka wedtug aspektéw
zréwnowazonego rozwoju, proponujemy rozwigzania

i nastepnie je wdrazamy. Wymieniamy poglady

z ekspertami i korzystamy z informacji zwrotnych od
wewnetrznych oraz zewnetrznych interesariuszy Lidla.
Uwzgledniamy sugestie oraz konstruktywng krytyke

w odniesieniu do naszych dziatan. Weryfikujemy swoje
priorytety w ramach analizy istotnosci, ktérej zakres
obejmuje m.in. regularne badania wéréd interesariuszy.

Model Odpowiedzialnos$ci Lidl (Lidl Responsibility Model, LRM)

Zasoby
i rolnictwo

——= Ochrona ekosystemoéw

- Ochrona surowcéw

- Zachowanie réznorodnosci biologicznej
- Woda i jej zasoby

- Zapobieganie zanieczyszczeniom

— Standardy dobrostanu zwierzat
- Dobrostan i zdrowie zwierzat

Przetwarzanie
i tancuch dostaw

——— Ochrona srodowiska
w tanicuchu dostaw
- Przeciwdziatanie zmianom klimatu
- Ochrona zasobdéw
- Transport
- Gospodarka obiegu zamknietego

——— Przestrzeganie praw cztowieka
w tancuchu dostaw

- Bezpieczenistwo i higiena pracy

- Wolnos$¢ zrzeszania sie

- Godziwe wynagrodzenie

- Przeciwdziatanie dyskryminacji

- Unikanie zatrudniania nieletnich

- Unikanie pracy przymusowej

— Rozwéj rynku i dostawcéw

- Ocena dostawcéw

- Szkolenie dostawcow i budowanie ich
Swiadomosci

- Uczciwe relacje biznesowe

Procesy
Lidl Polska

— Zarzadzanie
obszarem srodowiska
- Przeciwdziatanie zmianom klimatu

- Ochrona zasobéw

- Transport

- Zrbwnowazone planowanie i budowa

- Przeciwdziatanie marnowaniu zywnosci

—— Obszar pracowniczy

- Bezpieczenistwo i higiena pracy

- Prawa pracownicze

- Godziwe wynagrodzenie

- Zarzadzanie réznorodnoscia

- Réwnowaga miedzy zyciem zawodowym
a prywatnym

- Rozwdj i szkolenia dla pracownikéw

— Odpowiedzialnosé

Klienci /
za produkt
- Zréownowazone produkty

i spoteczenstwo
\ s
- Lokalne zakupy

- Jako$¢ i bezpieczenstwo produktéw

— Transparentno$é w punkcie sprzedazy
- Identyfikowalnos$¢ produktéw
- Informacje o sktadzie i wartos$ciach
odzywczych produktéw
- Etykietowanie produktéw

— Wplyw spoteczny

- Obywatelska odpowiedzialnosé¢
- Zgodno$¢ z prawem

- Lokalny rozwéj

- Wspétpraca

—= Odpowiedzialna komunikacja
- Budowanie swiadomosci konsumenckiej
- Dialog z interesariuszami
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Przeglad naszego
tancucha wartosci

o
N

Zasoby: ochrona ekosystemoéow
- poprawa dobrostanu zwierzat

Przy wytwarzaniu swoich produktéw Lidl polega na
uprawie i zbiorach ptodéw rolnych, hodowli zwierzat
i rybotéwstwie. Dziatalnos¢ ta wptywa na naturalne
ekosystemy oraz budzi watpliwosci w sprawach
dobrostanu zwierzat. Lidl Polska bierze na siebie te

odpowiedzialno$¢ na samym poczatku taricucha wartosci.

Dlatego dazymy do czynnego wspierania poprawy
warunkéw zycia zwierzat gospodarskich. Wraz z naszymi
dostawcami i partnerami angazujemy sie w ochrone
naturalnych siedlisk przyrodniczych oraz réznorodnosci
biologicznej.

kancuch dostaw: ochrona
sSrodowiska - tworzenie godnych
warunkow pracy

Dalsze przetwérstwo ptodéw rolnych oraz zwigzane

z nim procesy produkcyjne i transportowe maja okreslone

skutki ekologiczne i spoteczne. Pragniemy odegraé

role w realizacji stopniowego ulepszania standardéw
srodowiskowych i spotecznych. W tym celu nawigzujemy
wspoétprace partnerska z dostawcami, zmniejszamy
zuzycie surowcéw wszedzie, gdzie jest to mozliwe, oraz
uwzgledniamy koncepcje recyklingu w swoich procesach
produkcyjnych. Poprzez swoje zaangazowanie Lidl
Polska dziata réwniez na rzecz poprawy warunkéw zycia
i warunkow pracy ludzi w krajach, w ktérych prowadzona
jest produkcja.

X
RERN

9
J

Dziatalno$¢é operacyjna: wzrost
wydajnosci - dziatania na rzecz
pracownikéow

Procesy realizowane przez nas w centrach logistycznych

i sklepach to sposéb, w jaki uczestniczymy w ochronie
klimatu, oszczedzaniu zasobdéw oraz redukcji
marnotrawstwa zywnosci. Angazujemy sie réwniez

w sprawy dobrostanu i ochrony zdrowia pracownikéw
naszych sklepéw i biur. Tworzymy dobre warunki pracy,
a takze promujemy réwnowage zycia zawodowego

i prywatnego.

i

Klient: promowanie
zrownowazonej konsumpcji
- tworzenie przejrzystosci

Jako duza firma handlowa mamy wptyw na zachowania
konsumpcyjne naszych klientéw i mozemy im pomagacd
w podejmowaniu $wiadomych decyzji na rzecz ekologii.
Naszym celem jest zapewnienie klientom dostepu do
zdrowej zywnos$ci w naszym asortymencie. Na biezaco
analizujemy swoje produkty pod katem poprawy ich
parametréw zréwnowazonego rozwoju, a klientéw
informujemy o tym w przejrzysty sposéb. Lidl Polska
tworzy nowga warto$¢ spoteczna, wspierajac liczne
organizacje dziatajace na rzecz zréwnowazonego
TOZWOju.
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Strategia CSR Lidl Polska

W 2019 r. Lidl Polska opublikowat swoja strategie CSR na lata
2020-2025, ktora zawiera 10 celéw i odnosi sie do obszaréw
okreslonych w Modelu Odpowiedzialnosci Lidl: zasoby, taricuch
dostaw, dziatalno$é operacyjna oraz klienci.

. -

Godne warunki pracy

Systematyczne zwiekszanie lub utrzymywanie dotychczasowych wskaznikéw
satysfakcji pracownikéw, utrzymanie spéjnej polityki wynagrodzen
przypisanych do stanowisk, utrzymanie $wiadczen dodatkowych, zdobycie
w kazdym roku nagrody Top Employer Polska, promowanie w kazdym roku
réznorodnosci poprzez nagrode Lidl Fair Pay.

Recykling/opakowania
Redukcja plastiku zgodna ze strategig REsetPlastic. <§>
U

Wartosci odzywcze produktow i ich

wptyw na zdrowie

- realizowanie celéw zawartych w dokumencie Polityka zakupdéw -
swiadome odzywianie, m.in.: do 2025 r. obnizenie 0 20% w asortymencie
marek wtasnych Lidla $redniej wazonej zawarto$ci dodanego cukru

i dodanej soli.

Jakosé i bezpieczenstwo produktow
Realizowanie celéw zawartych w dokumencie Polityka zakupdw - swiadome
odzywianie, m.in.: prowadzenie badan jako$ciowych asortymentu -

im bardziej wrazliwy produkt i im bardziej nalezy uwaza¢ podczas jego
produkcji, transportu oraz sprzedazy, tym bardziej intensywne sg nasze
badania; wymaganie od dostawcéw o 2/3 mniejszej zawartosci pozostatosci
substancji czynnych w zywnosci konwencjonalnej, niz wynika z zalecen
Komisji Europejskiej.

Bezpieczenstwo i higiena pracy

- w latach 2020-20211i 2024-2025 przeszkolenie 100% pracownikéw Lidl
Polska w zakresie profilaktyki choréb kregostupa oraz zasad udzielania
pierwszej pomocy; w kazdym roku (w latach 2020-2025) zapewnienie
naszym pracownikom minimum 260 tys. rekawic antyprzecieciowych

w trosce o ich bezpieczenstwo.

N

Zgodnosé z prawem |
- stosowanie sie do przepiséw obowigzujacego prawa oraz wewnetrznych |
regulacji; kontynuacja dziatania zgodnie z Compliance Management System.

Lokalne zakupy

- w kazdym roku (w latach 2020-2025) minimum 70% obrotu na
asortymencie statym naszej firmy bedzie generowane w oparciu o produkty
od polskich dostawcéw.

Niemarnowanie zywnosci

- minimalizowanie marnowania zywnosci w sklepach we wszystkich grupach

towarowych, m.in. poprzez akcje ,Kupuje, nie marnuje”. Kontynuacja
wieloletniej wspotpracy z Caritas Polska oraz Federacja Polskich Bankéw
Zywnosci w celu walki z marnowaniem zywnosci oraz nieprawidtowym
0.0 zywieniem. Minimum dwa razy w roku: przeprowadzenie w naszych
© sklepach zbidrki zywnosci dla oséb potrzebujacych; minimum raz w roku:

przeprowadzenie w sklepach i w mediach spotecznosciowych kampanii
edukacyjnej na temat niemarnowania zywnosci.

S

Przeciwdziatanie zmianom klimatu

- szczegobtowe cele zostang wyznaczone do korica 2021 .

Obywatelska odpowiedzialnosé

- kontynuacja wieloletniej wspotpracy z Fundacja Wielkiej Orkiestry
Swiatecznej Pomocy - prowadzenie w kazdym roku, w kazdym sklepie

Lidl w Polsce zbidrki srodkéw na cele spoteczne; wspieranie spotecznosci
lokalnych przez przekazywanie darowizn i realizacje sponsoringu na rzecz
wybranych organizacji pozytku publicznego (zgodnie z zaktadanym co roku
planem rocznym).
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Podstawg oceny wptywu na zrownowazony rozwoj, realizacji strategii
oraz zarzadzania i raportowania w tym zakresie jest dla nas Model
Odpowiedzialnosci Lidl (Lidl Responsibility Model).

Model opisuje naszg odpowiedzialno$é w czterech obszarach:
zasoby, tancuch dostaw, dziatalnosé operacyjna oraz klienci.

W nawigzaniu do konkretnych tematéw wskazanych w Modelu, np.
ochrony ekosystemoéw, przestrzegania praw cztowieka w taricuchu
dostaw czy przeciwdziatania zmianom klimatu, dokonujemy

analizy ryzyka w zakresie zrbwnowazonego rozwoju, proponujemy
rozwigzania i wprowadzamy je do swojej dziatalnosci biznesowe;j.
Nasze priorytety CSR weryfikujemy, opierajac sie na wynikach

badan opinii interesariuszy. Sprawny przeptyw informacji na temat
planowanych i wprowadzanych w firmie dziatan zapewniajg cykliczne
spotkania Zespotu CSR, w sktad ktérego

wchodzg przedstawiciele kluczowych
dla zréwnowazonego rozwoju dziatéow
Lidl Polska. Wyzwania oraz postepy
firmy sg rowniez analizowane pod
katem kwestii spotecznych

i Srodowiskowych na cyklicznych
posiedzeniach Zarzadu. Taki

system zarzadzania pomaga

nam uwzglednia¢ potrzeby
naszego otoczenia i sprawnie

na nie odpowiadad.

Anna Pulnar \

Ekspert ds. Zarzqdzania i
Projektami CSR, Lidl Polska

) 1

Relacje
Z interesariuszami

Ciagta wymiana informacji z naszymi wewnetrznymi i zewnetrznymi grupami interesariuszy -
takimi jak regulatorzy, klienci, pracownicy, partnerzy biznesowi, organizacje pozarzadowe
(NGO) i media - jest wazna czesécia zarzadzania zréwnowazonym rozwojem Lidl Polska.

Mapa interesariuszy Lidl Polska

<>
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WLADZE ORGANIZACIE ORGANIZACJE MILIONY KLIENTOW
I REGULATORZY KONTROLNE BRANZOWE I EKSPERCI z réznymi potrzebami
z Polski oraz miedzynarodowi I CERTYFIKUJACE, w zakresie waznych dla nas i preferencjami zakupowymi
w tym laboratoria i podmioty zagadnien spotecznych,
zewnetrzne, z ktérych srodowiskowych,
ustug korzystamy biznesowych i gospodarczych

v
N

% ( |
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PRACOWNICY DOSTAWCY SPOLECZNOSCI LOKALNE
- ponad 22 tys. produktéw i ustug I ORGANIZACIE
obecnych, ponadto z Polski oraz zagraniczni SPOLECZNE,
pracownicy byli ktérych jestesmy czescia
i potencjalni i z ktérymi wspoétpracujemy

(¢y-2oL 149) (0v-2OL I49)
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Wymiana informacji z naszymi

interesariuszami odbywa sie
w obu kierunkach: nie tylko
uwaznie ich stuchamy, ale
takze aktywnie informujemy
za posrednictwem réznych
kanatow.

strony internetowe
www.lidL.pl i www.kariera.lidl.pl
oraz www.kuchnialidla.pl

-
=8

profile Lidl Polska w mediach
spotecznosciowych: Facebook,
Instagram, LinkedIn oraz
YouTube

Przetwarzanie i tanicuch dostaw |  Procesy Lidl Polska | Klienci i spoteczenstwo

Dzieki swojej fachowej wiedzy, obserwacjom oraz
krytycznym i konstruktywnym interakcjom z Lidl Polska
nasi interesariusze dostarczaja cennych informacji
zwrotnych, ktére przektadaja sie na nasza prace. Poza
bezposrednimi spotkaniami i biezaca wspotpraca

z partnerami biznesowymi i otoczeniem spotecznym
korzystamy z takich kanatéw i metod komunikacji, jak:

gazetki dla klientéw, newsletter i informacje
zamieszczane w przestrzeni sprzedazowej sklepoéw Lidl

Biuro Obstugi Klienta

()

cykliczne badania
opinii i satysfakcji
pracownikéw,
klientéw i innych
interesariuszy

e

ST e organizowanych dla branzy,

I g B, BTy Ty s Pl T

m a @& ¢ &2

udziat w konferencjach
branzowych oraz targach pracy,
spotkaniach i wydarzeniach

dostawcow oraz partneréw
biznesowych

konferencje prasowe,
kontakt z biurem
prasowym, artykuty,
wypowiedzi eksperckie

Analizujemy znaczenie zagadnien z zakresu zréwnowazonego rozwoju dla Lidl Polska w regularnych odstepach czasu
(przynajmniej co dwa lata) w ramach ankiety przeprowadzanej wsérdd interesariuszy.

Inicjatywy zewnetrzne
i przynaleznosé Lidl
Polska do stowarzyszen

Lidl Polska nalezy do wielu stowarzyszen i organizacji,

w tym m.in. do: Polskiego Paktu Plastikowego, Polskiej
Organizacji Handlu i Dystrybucji (POHiD) oraz Polsko-
-Niemieckiej Izby Przemystowo-Handlowej (AHK Polska).
Jeste$my tez wieloletnim partnerem takich organizacji
spotecznych, jak: Wielka Orkiestra Swigtecznej Pomocy
(WOSP), Caritas Polska, Federacja Polskich Bankéw
Zywnosci czy Fundacja ,Mam Marzenie”.

Na poziomie miegdzynarodowym Lidl nalezy
do nastepujacych organizacji:

¢ Amfori Business Social Compliance Initiative (BSCI);
e Partner for Sustainable Textiles — Partnerstwo dla
Zréwnowazonych Tekstylidw;

¢ ACT - Action, Collaboration, Transformation;

e Leather Working Group - Grupa Robocza do spraw
Przemystu Skérzanego;

e ACCORD - Porozumienie na rzecz Bezpieczenstwa
Pracownikéw w Bangladeszu;

¢ German Initiative on Sustainable Cocoa — Niemiecka
Inicjatywa na rzecz Zréwnowazonego Pozyskiwania
Kakao;

¢ Roundtable on Sustainable Palm Oil (RSPO) - Okragty
Stét dla Zréwnowazonej Produkceji Oleju Palmowego;

¢ Round Table on Responsible Soy (RTRS) - Okragty Stét
dla Zréwnowazonej Produkcji Soi;

¢ Donau Soja;

* Sustainable Rice Platform (SRP) - Platforma na rzecz
Zréwnowazonej Produkcji Ryzu;

e World Banana Forum - Swiatowe Forum Bananéw;

¢ Forest Stewardship Council (FSC) - Rada na rzecz
Gospodarki Le$nej;

¢ Fruit Juice Platform - Platforma Wspotpracy

w obszarze Sokéw Owocowych;

e Sustainable Agricultural Supply Chain Initiative (INA)
- Inicjatywa Zréwnowazonego tancucha Dostaw

w Rolnictwie;

* GlobalG.A.P. oraz GlobalG.A.P. GRASP -
miedzynarodowy standard bezpieczeristwa produktéw
rolnych;

¢ Alliance for Water Stewardship - Sojusz na rzecz
Gospodarki Wodnej;

e International Network Leading Executives Advancing
Diversity (LEAD) - Miedzynarodowa Sie¢ Lideréw
Najwiekszych Firm na rzecz Réznorodnosci.

Lidl Polska jest cztonkiem nastepujacych
instytucji poprzez Grupe Schwarz:

¢ Ellen MacArthur;
e UN Global Compact;
e inicjatywa Science Based Targets.

Lidl Polska wspétpracuje ponadto m.in.
z nastepujacymi organizacjami partnerskimi:

¢ Marine Stewardship Council - Rada Zarzadzania
Zasobami Morskimi;

e Aquaculture Stewardship Council - Rada Zarzadzania
Akwakulturami;

e Fairtrade

oraz przystapit do UN Women’s Empowerment
Principles (Zasady Wzmacniania Pozycji Kobiet) -
inicjatywy ustanowionej przez Organizacje Narodéw
Zjednoczonych, ktéra dotyczy promowania réwnosci ptci
i wspierania praktyk biznesowych sprzyjajacych silnej
pozycji kobiet w miejscu pracy.

(€1-Z0L 149) ‘(zL-20L 14D)
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Analiza istotnosci

W 2020 r. Lidl Polska przeprowadzit analize istotnosci, aby
zidentyfikowaé tematy CSR wazne dla swojej dziatalnosci
biznesowej. W tym celu firma przeprowadzita ankiete
wsréod kluczowych interesariuszy i ocenita pozytywny oraz
negatywny wptyw swoich dziatan na ludzi, Srodowisko

i spoteczenstwo. Analiza istotnosci bedzie aktualizowana
co najmniej raz na dwa lata w ramach sprawozdawczosci
dotyczacej zrownowazonego rozwoju.

Identyfikacja kluczowych
tematow z perspektywy

interesariuszy

W celu zidentyfikowania kluczowych

tematéw z perspektywy zewnetrznej Qf -
we wrzesniu 2020 r. Lidl Polska o—
przeprowadzit ankiete internetowa aO—

wsréd najwazniejszych interesariuszy.
Przebadano tacznie 591 interesariuszy,
w tym: pracownikdéw, partneréw
biznesowych, a takze przedstawicieli
organizacji pozarzagdowych, mediéw
i politykéw. Badanie klientéw zostato
przeprowadzone osobno przez
instytut badania rynku, a wyniki
zostaty nastepnie potaczone

z wynikami badania innych

grup interesariuszy. Celem
reprezentatywnych badan jest

Wyniki ankiety pokazuja,

ze z perspektywy interesariuszy
najbardziej istotne dla Lidl Polska
s3 nastepujace tematy CSR:

e jakosé i bezpieczenstwo

okreslenie postrzegania oraz produktow,
oczekiwari wyzej wymienionych grup e przeciwdziatanie marnowaniu
interesariuszy w odniesieniu do Lidl iywnoéci

’

Polska i zréwnowazonego rozwoju.
Ankiety byty oparte na 41 tematach
CSR z Modelu Odpowiedzialnosci
Lidl (Lidl Responsibility Model).
Respondenci ocenili kazdy temat
CSR na podstawie jego znaczenia dla
Lidl Polska.

e zapobieganie zanieczyszczeniom.

WYSOKA
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Wazno$é dla interesariuszy

Ocena pozytywnych

i negatywnych skutkéw
dziatan Lidl Polska

Oprécz ankiety wérdd interesariuszy
spotka ocenita swéj wptyw na 41
tematéw CSR. Ekspert ds. Zarzadzania
Projektami CSR przeanalizowat, jak
dziatania Lidl Polska wptynety na
poszczegdlne obszary tematyczne
dotyczace ludzi, srodowiska

i spoteczenistwa. W kolejnym kroku

o Przeciwdziatanie
marnowaniu zywnosci

® Wynagrodzenia

® Prawa pracownikéw

e Przeciwdziatanie zmia imatu’
2

BHP
o Ochrona °
zasobow! Surowce

e Zarzadzanie |
réznorodnoscia

o Réwnowaga miedzy
zyciem a praca

e Rozwdj i szkolenia

dla dostawcow

e Transport!
® Planowanie i budowa

o Rozwéj
pracownikow
® Ocena dostawcow

Wptyw Lidl Polska

obrostane
zat

pochodzenia produktu

wyniki analizy zostaty zweryfikowane
przez Zespot CSR (CSR Team).
Klasyfikacja zagadnien, na ktére Lidl
Polska ma wptyw, jest pokazana na
poziomej osi matrycy istotnosci.
Zaréwno wyniki ankiety wsréd
interesariuszy, jak i wewnetrznie
okreslony wptyw Lidl Polska zostaty
ponownie przeanalizowane oraz
zweryfikowane podczas warsztatéw
z Cztonkami Zarzadu. Wynik tej

e Zanieczyszczenia srodowiska

® Godziwe wynagrodzenie?

analizy istotnosci wskazuje tematy
CSR, na ktore Lidl Polska ma znaczacy
wptyw lub ktdre sg istotne dla
interesariuszy. Tematy te zostaty
zaprezentowane na niniejszej matrycy
i opisane w raporcie.

]
Jakos¢ i bezpieczeristwo
produktow

e Informacja o sktadzie i wartosciach odzywczych produktu

Praca
® przymusowa

°
BHP?

e Praca dzieci

Oznaczeniag
®\Bioréznorodnosé

o Przeciwdziatanie e Etykjetowanie produktéw
dyskryminacji?

o Transport?

e Wolnos¢, |
zrzeszania sig
® Dialo 3 )
z interesariuszami

Waga oceny klientéw w poréwnaniu z innymi interesariuszami: 50:50

' dziatalno$¢ Lidl Polska
2 taricuch dostaw

Woda i jej zasoby 6i
Ochrona zasob6w? ° E&zavlv:;csl?ot.

o Przeciwdziatanie zmianom klimatu?

o Lokalne zakupy

© Gospodarka obiegu zamknigtego
o Uczciwe relacje biznesowe

o Budowanie swiadomosci konsumenckiej

o Zréownowazone produkty

o Wspoétpraca ze spotecznoscia
lokalng

e Compliance

watelska odpowiedzialnosé

WYSOKI
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Omoéwienie istotnych tematow:

Ochrona surowcéw. Woda i jej zasoby. Zapobieganie zanieczyszczeniom

rozdziat Ochrona ekosysteméw str. 40-49
Dobrostan i zdrowie zwierzat

rozdziat Dobrostan i zdrowie zwierzat str. 50-53
Przeciwdziatanie zmianom klimatu (w taricuchu dostaw). Ochrona zasobéw

(w taricuchu dostaw). Gospodarka obiegu zamknietego

rozdziat Ochrona $rodowiska w taricuchu dostaw str. 56-61
Bezpieczetistwo i higiena pracy (w taricuchu dostaw). Godziwe wynagrodzenie

(w taricuchu dostaw). Unikanie pracy przymusowej (w taricuchu dostaw)

rozdziat Przestrzeganie praw cztowieka w tancuchu dostaw str. 62-65
Uczciwe relacje biznesowe

rozdziat Uczciwe relacje biznesowe str. 66-67
Przeciwdziatanie zmianom klimatu. Przeciwdziatanie marnowaniu zywnosci

rozdziat Zarzadzanie obszarem $rodowiska str. 70-81
Prawa pracownicze. Godziwe wynagrodzenie

rozdziat Obszar pracowniczy str. 82-87
Zréwnowazone produkty. Lokalne zakupy. Jako$é i bezpieczeristwo produktéow

rozdziat Odpowiedzialno$¢ za produkt str. 90-99
Informacja o sktadzie i warto$ciach odzywczych produktéw

rozdziat Informacja o sktadzie i warto$ciach odzywczych produktéw str. 100-101
Zgodnosé z prawem. Lokalny rozwéj. Wspétpraca

rozdziat Wptyw spoteczny str. 102-113
Budowanie $swiadomosci konsumenckiej

rozdziat Budowanie $wiadomosci konsumenckiej str. 114-119
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Ochrona
ekosystemow

Ochrona surowcéw i zapobieganie
zanieczyszczeniom

Zdrowe, prawidtowo funkcjonujace
ekosystemy sg podstawa dobrostanu
ludzi i zycia na Ziemi. Europejska
Agencja Srodowiska wskazuje,

ze niezréwnowazone rolnictwo

i lesnictwo, rozrost miast oraz
zanieczyszczenie to gtéwne czynniki,
ktére nalezy wini¢ za drastyczny
spadek bioréznorodnosci w Europie,
zagrazajacy tysigcom gatunkoéw
zwierzat i wielu siedliskom’.

Oprécz wylesiania, niewtasciwego
stosowania nawozoéw i pestycydow
oraz powstawania zanieczyszczen

w wyniku uprawy soi, zbéz i oleju
palmowego na pasze, na utrate
bioréznorodnosci wptywa réwniez
przetowienie mérz, niewtasciwe
stosowanie antybiotykéw

w akwakulturze i nadmierna
produkcja ryb hodowlanych, ktére
wypieraja naturalnie wystepujace
gatunki w ekosystemie.

Poprawie ochrony ekosysteméw
stuzy¢é ma nowa unijna strategia
na rzecz bioréznorodnosci 2030
oraz strategia ,Od pola do stotu”
- obie strategie sg elementami
Europejskiego Zielonego tadu.

Dla Lidl Polska jednym
z najwazniejszych obszaréw

odpowiedzialnosci w tym
kontekscie jest asortyment, ktéry
oferujemy swoim klientom.

Kierujemy si¢ Zasadami
nalezytej starannosci

w procesie zaopatrywania
w towary. Chcemy, aby
produkty w naszych
sklepach byty wytwarzane
w sposob zréownowazony.
Dotyczy to wszystkich
oferowanych przez nas
produktow, ale zwtaszcza
zywnosci.

Ulegajace coraz wiekszej globalizacji
taricuchy dostaw sg wyzwaniem

w zakresie ochrony praw cztowieka
(m.in. bezpieczenstwa pracy,
wolnos$ci zrzeszania sie, wolnosci od
dyskryminacji i prawa do godziwego
wynagrodzenia) oraz ochrony
$rodowiska. Fundamentem staran
Lidla na rzecz respektowania praw
cztowieka i ochrony $rodowiska

jest przestrzeganie uznanych
miedzynarodowo standardéw
prawnych (patrz: str. 64) oraz
dziatanie zgodne z zapisami
,Kodeksu etycznego Grupy Schwarz
dla partneréw biznesowych”,

ktéry stanowi integralng czesé

"Raport State of Nature in the EU, Europejska Agencja Srodowiska, 2020.

umow zawieranych z naszymi
kontrahentami (patrz: str. 65).

Wyznajemy zasade, ze w produkcji
zywnosci zawsze nalezy
koncentrowa¢ sie na tym, aby
wykorzystywaé zasoby w sposéb jak
najbardziej efektywny oraz przyjazny
dla $srodowiska. Wtasnie dlatego
odpowiedzialne metody upraw,
zbioréw i przetwarzania wymagaja,
w konteks$cie coraz szybciej rosnacej
liczby ludzi na $wiecie, zachowania
odpowiedniej réwnowagi pomiedzy
zwigkszaniem plonéw z jednej
strony a ochrong gleby, powietrza,
zasoboéw wodnych i réznorodnosci
gatunkowej z drugiej.

Dlatego tez pragniemy
dostosowywaé swoje zuzycie
zasobow do sytuacji globalnej

i aktywnie przyczyniaé sie

w ramach swojej dziatalnosci do
ochrony ekosystemoéw.

Wspieramy producentéw stosujacych
metody i praktyki zréwnowazonego
rolnictwa. Stanowi ono klucz do
efektywnej produkcji zywnosci

przy jednoczesnym ograniczaniu
szkodliwego oddziatywania na
$rodowisko i zdrowie cztowieka.

Zréwnowazone rolnictwo to trwate zatrudnienie, wyzsze
dochody, a takze godne i sprawiedliwe warunki zycia
oraz pracy wszystkich oséb stanowigcych ogniwa
rolniczego tanicucha dostaw. Wszyscy dostawcy
owocow i warzyw do sklepow Lidl dziataja w oparciu
o standard GLOBALG.A.P (bezpieczenstwa zywnosci
nieprzetworzonej). Dzieki planowanemu rozszerzeniu
standardu o aspekt bioréznorodnosci beda réwniez
mogli, w ramach corocznego audytu, skontrolowaé swoje
praktyki rolnicze pod katem ochrony bioréznorodnosci.
Nasz asortyment ksztattujemy w taki sposéb, by
promowa¢ uznane standardy certyfikacji, takie jak np.
BIO, UTZ/Rainforest Alliance czy Fairtrade.

Nie akceptujemy réwniez prewencyjnego stosowania
antybiotykéw. Gtéwnymi obszarami dziatania zgodnie

ze strategia zrbwnowazonego rozwoju opracowang

dla dziatu zakupoéw Lidl sa: zmiany klimatyczne, woda,
gospodarka obiegu zamknietego, prawa cztowieka,
surowce, réznorodnos¢ biologiczna i produkty
pozyskiwane w sposéb odpowiedzialny. Opracowujac
strategie, nie tylko przeprowadzili§my konsultacje
wewnetrzne, lecz uwzglednilismy takze oczekiwania
naszych klientéw i otoczenia, priorytety organizacji
pozarzadowych, zmiany prawne, wyniki badan
naukowych oraz wptyw, jaki mozemy mieé przy tworzeniu
i modyfikowaniu taricuchéw dostaw. W ten sposéb
zidentyfikowali$my kluczowe obszary, ktére sg istotne

z punktu widzenia prowadzonej przez nas dziatalnosci

i na tej podstawie zdefiniowalismy aktualne oraz przyszte
wyzwania.
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Dbamy o to, aby produkty w naszych sklepach pochodzity ze
zréwnowazonych zrodet i byty wytwarzane z poszanowaniem
$rodowiska i praw pracowniczych oraz wspieraty zdrowe nawyki
zywieniowe. Wybierajac produkty z certyfikatami takimi, jak
Fairtrade czy UTZ, klient ma pewnos$¢, ze pochodzg one z upraw,
ktdre nie eksploatujg naturalnych zasobdw i wspierajg rozwaj
lokalnych spotecznosci. Naszym celem jest zwiekszenie wartosci
zdrowotnej zywnosci poprzez ograniczenie soli i cukru

w produktach marek wtasnych. Poprzez rozszerzanie
asortymentu artykutéw bio i wege budujemy nie tylko zdrowe
nawyki zywieniowe, ale tez wptywamy na zmniejszenie sladu
weglowego, do ktérego przyczynia sie produkcja miesa.
Skracamy réwniez tancuchy dostaw — ponad 70% obrotéw firmy
jest generowanych przez polskich
dostawcow. Nasi kontrahenci sg
zobligowani do stosowania sie

do polityk zakupowych Lidl Polska
oraz przestrzegania surowych norm
jakosciowych, np. w warzywach

i owocach wymagamy o 2/3 mniejszej
zawartosci pozostatosci srodkéw
ochrony roslin, niz dopuszczaja
regulacje UE.

Piotr Rogowski
Cztonek Zarzqdu Lidl Polska

)
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Do 2025 r. sprawimy, ze zaopatrzenie w nasze
surowce krytyczne bedzie bardziej zréwnowazone.

Przyktady celéw surowcowych

i status ich realizacji:

Do 2020

Do 2021

Do 2022

s
o

Do 2022

Do 2025

100% kwiatéw i roslin

w naszym asortymencie bedzie
certyfikowanych zgodnie ze
standardami zréwnowazonego
rozwoju i ochrony srodowiska
(standard GLOBALG.A.P. - wdrozony
od 01.01.2020 r. oraz GLOBALG.A.P.
Risk Assessment on Social
Practice (GRASP) - wdrozony od
01.01.2021r.).

Zrealizowano

100% celulozy w naszym
asortymencie marek wtasnych
bedzie certyfikowane zgodnie ze
standardami zréwnowazonego
rozwoju i ochrony srodowiska
(standardy: FSC, PEFC).
Zrealizowano

Zrezygnujemy ze stosowania
mikroplastiku w recepturach
wiekszosci kosmetykéw marki
wiasnej, pod warunkiem ze
rezygnacja z syntetycznych

polimeréw nie skutkuje istotnym
ograniczeniem wydajnosci ani

bezpieczenstwa produktu.
W trakcie realizacji

20znacza to, ze w catym procesie produkcji, transportu i magazynowania jest on przechowywany oddzielnie od niecertyfikowanego oleju palmowego i nie ma z nim kontaktu.

Bedziemy stosowaé do produkcji
artykutéw spozywczych marek
wiasnych wytacznie segregowany?
olej palmowy/olej z nasion palmy,
pochodzacy ze zréwnowazonej
produkcji.

W trakcie realizacji

100% herbaty zielonej, czarnej

i rooibos w naszym asortymencie
bedzie posiadato certyfikaty
zr6wnowazonego rozwoju i ochrony
sSrodowiska, jesli surowiec dostepny
w kraju pochodzenia bedzie
odpowiedniej jakosci.

W trakcie realizacji

50% herbat ziotowych i owocowych
W naszym asortymencie

bedzie posiadato certyfikaty
zr6wnowazonego rozwoju i ochrony
srodowiska, jesli surowiec bedzie
dostepny w kraju pochodzenia

w odpowiedniej jakosci.

W trakcie realizacji

Do produkcji artykutéw marek
wiasnych zawierajacych kakao
bedziemy stosowac wytacznie
certyfikowane kakao (standardy:
Fairtrade, Fairtrade-Kakao-
-Programm, Rainforest Alliance,
Bio).

W trakcie realizacji

100% naszych kaw rozpuszczalnych
i w kapsutkach marki wtasnej
bedzie certyfikowanych zgodnie ze
standardem Fairtrade, Rainforest
Alliance lub Bio.

W trakcie realizacji

Dazymy do tego, aby do produkcji
tekstyliow marek wtasnych
pozyskiwaé 100% zréownowazonej
bawelny (standardy: GOTS, OCS,
Fairtrade, CmiA, BCI).

W trakcie realizacji

. »

Catkowicie wyeliminujemy

ze sprzedazy jaja z chowu klatkowego
- nie bedziemy sprzedawa¢ tego
typu jajek, nie bedziemy ich réwniez
uzywac w produktach naszych marek
wiasnych.

W trakcie realizacji

Zredukujemy o 20% ilosé soli i cukru
dodawanych do produktéw naszych
marek wtasnych.

W trakcie realizacji

Ograniczymy zuzycie plastiku

w opakowaniach marek wtasnych
do 20%. Wszystkie plastikowe
opakowania marek Lidla beda

w maksymalnym stopniu nadawaty
sie do recyklingu. Przy produkcji
wszystkich opakowan plastikowych
marek wtasnych bedziemy
wykorzystywaé srednio 20%
recyklatow.

W trakcie realizacji

100% naszych ryb dzikich ze

statego asortymentu marki wtasnej
bedzie certyfikowanych zgodnie

ze standardem MSC. 100% ryb
hodowlanych ze statego asortymentu
bedzie certyfikowanych zgodnie ze
standardem ASC.

W trakcie realizacji

Aby osiagnaé¢ zaktadane
przez nas cele,
wdrozylismy serig
unikalnych

na polskim rynku

polityk
zakupowych,

w ktérych okreslamy
nasze zasady dotyczace
pozyskiwania produk-
tow pochodzenia
roslinnego i zwierze-
cego.

W tych dokumentach zwracamy
szczegblng uwage na wptyw upraw

i hodowli na srodowisko naturalne.
Sa to kluczowe wytyczne dla nas i dla
naszych dostawcéw. Polityki dotycza:
wody, mikroplastiku, $wiadomego
odzywiania, kakao, herbaty, jaj, kawy,
kwiatéw i roslin, oleju palmowego,
ryb, skorupiakéw i ich przetwordw,
produktéw marek wtasnych
zawierajacych celuloze, swiezych
warzyw i owocéw oraz ograniczenia
materiatéw opakowaniowych

i przeciwdziatania marnowaniu
zywnosci®.

3 Wszystkie te dokumenty udostepniamy na naszej stronie internetowej www.lidl.pl w zaktadce ,Zréwnowazony rozwéj”.
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Przyktady naszych

produktow, dzieki ktérym
realizujemy cele surowcowe:

Koncentrat do mycia naczyn
opakowanie pochodzi
w 100% z recyklingu
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Przyktad polityki zakupowej

W 2020 r. opublikowali$my polityke zakupowga dotyczaca
mikroplastiku. Plastik jest materiatem kontrowersyjnym
zaréwno na etapie produkcji, jak i po uzyciu, gdy staje

sie odpadem. Pierwotny mikroplastik, taki jak ten
stosowany w zelach pod prysznic, trafia do oczyszczalni
Sciekéw wraz ze $ciekami. Mikroplastik, ktéry nie zostanie
odfiltrowany, moze dosta¢ sie do morza i wéd
gruntowych.

Nasze zobowiazanie to rezygnacja ze
stosowania mikroplastiku w recepturach
wiekszoséci kosmetykéw marki wlasnej
do 2021 ., pod warunkiem, ze rezygnacja

z syntetycznych polimeréw nie skutkuje
istotnym ograniczeniem wydajnosci ani
bezpieczenstwa produktu (patrz: str. 60).

Aby nasi klienci mogli tatwo
ocenié, ktére produkty nie

bez zawieraja mikroplastiku, Lidl
il kTOp Y34 ¥} wprowadzit znak ,Receptura
bez mikroplastiku” dla
kosmetykoéw i artykutéw
higieny osobistej.
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Woda i jej zasoby

Woda jest niezbedna do przetrwania
cztowieka, dlatego jednym z gtéwnych
wyzwan XXI wieku jest zapewnienie
wystarczajacej ilosci czystej wody dla
rosnacej populacji na Swiecie.

Dostep do czystej wody zostat nawet zdefiniowany przez Organizacje

Narodéw Zjednoczonych jako prawo cztowieka — kazda osoba ma prawo
do czystej wody - do picia i higieny osobistej. Stodka woda jest réwniez
niezbedna do wytwarzania produktéw przemystowych i rolnych.

0%

$wiatowych zasobéw
stodkiej wody jest
wykorzystywanych przez
rolnictwo - w wigkszosci
do nawadniania upraw

i produkcji zywnosci.

zuzywaja zuzywa
gospodarstwa przemyst
domowe

Oprécz ogromnego zuzycia przemyst i rolnictwo
przyczyniaja sie rowniez do zanieczyszczenia wody.

Zréwnowazone uzytkowanie wody nie

jest dla Lidla zadaniem na przysztosé,

lecz gté6wnym tematem terazniejszosci.
Poprzez rézne dziatania przyczyniamy sie
do ochrony zasobéw stodkiej wody w catym
taricuchu wartosci, a takze zmniejszamy
zuzycie i zanieczyszczenie wody w swoich
tanncuchach dostaw.

Dzieki stosowanym zasadom gospodarki wodnej
pracujemy nad bardziej $wiadomym wykorzystaniem
stodkiej wody. Nasz asortyment towaréw obejmuje

r6zne produkty zwigzane z zagrozeniami w zakresie tych
zasoboéw w krajach, z ktérych pochodza. Te zagrozenia

to ilo$¢ wody zuzywana podczas produkcji, dostepnosé
wody w danym regionie oraz jej jako$¢, na ktérg
wptywaja ewentualne zanieczyszczenia. Mowa tu przede
wszystkim o takich towarach jak produkty rolne, ale takze
przetworzona zywno$¢ i produkty niespozywcze.

W celu wywiazania sie z naszej odpowiedzialnosci,

w styczniu 2021 r., opublikowali$émy Polityke wodng

w sektorze zakupdw towaréw handlowych, dzieki ktérej
chcemy skutecznie ograniczy¢ zagrozenia zwigzane

z woda w naszych taricuchach dostaw. Jednym z dziatan
jest rozszerzenie liczby certyfikowanych produktéw

w naszym asortymencie w odniesieniu do oszczednosci
wody. W zwigzku z tym wspieramy uznane inicjatywy

w zakresie certyfikacji produktéw pod katem gospodarki
wodnej, a jednoczes$nie zapewniamy minimalne
standardy w obszarze zréwnowazonych praktyk
produkcyjnych.

Lidl jest cztonkiem organizacji
Alliance for Water Stewardship
(AWS), ktorej celem jest dazenie
do sprawiedliwego spotecznie,
zrownowazonego ekologicznie
i korzystnego ekonomicznie
wykorzystania wody.

AWS jest pierwszym globalnym
standardem, ktéry mierzy
zuzycie wody w danym miejscu
w oparciu o kryteria spoteczne,

srodowiskowe i ekonomiczne,
korzystajac z niezaleznych,
mozliwych do sprawdzenia
metod.

Ponadto chcemy blizej wspétpracowaé z instytucjami
certyfikujacymi, ktére wyraznie koncentruja sie na
wodzie. Przyktadem tego jest GLOBALG.A.P. SPRING.

W 2014 r. Lidl zaangazowat sie w realizacje zobowigzania
organizacji Greenpeace dotyczacego detoksykacji.
Celem inicjatywy byto wyeliminowanie w znacznym
stopniu stosowania i uwalniania jedenastu substancji
chemicznych, sklasyfikowanych przez Greenpeace

w obszarze produkeji tekstyliow i obuwia — do 2020 r.

Zgodnie ze zobowigzaniem
Detox $cieki i osady §ciekowe
w naszych zaktadach
produkcyjnych s3 testowane
na obecno$é zanieczyszczen
przynajmniej raz w roku

w celu zapewnienia, ze nasze
specyfikacje chemiczne s3
wdrazane.

Oprécz optymalizacji gospodarki wodnej w ramach
naszego tancucha dostaw chcemy réwniez zwiekszy¢

$swiadomos$¢ dotyczaca zuzycia wody poprzez stosowanie

oznaczenia oszczedzaj wode (save water) - patrz:

str. 116. Znajduje sie ono na tylnej stronie opakowan
wybranych produktéw, ktérych stosowanie wigze sie
z wykorzystaniem wody.

(L-€0€ 149)
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Dobrostan i zdrowie
zwierzat

Poprawa dobrostanu zwierzat swiadomych dostawcdéw, biorgcych kategorii produktéw odzwierzecych
przektada sie na ich zdrowie oraz pod uwage dobrostan zwierzat. przygotowalismy odrebne

na jako$¢ zywnosci pochodzenia Nasi producenci sa regularnie dokumenty okreslajace nasze
zwierzecego. Zagadnienia te znalazty  kontrolowani przez certyfikowane oczekiwania. Na naszej stronie
odzwierciedlenie w europejskiej jednostki audytujace. internetowej mozna znalez¢
strategii ,Od pola do stotu”, ktéra W Lidlu stosujemy polityke regulacje dotyczace zakupu jaj oraz
wskazuje rok 2023 jako termin oceny  regulujaca nasze podejscie do ryb, skorupiakéw i wyrobéw z nich

i zmian istniejgcego prawodawstwa standardu dobrostanu zwierzat uzyskiwanych.

dotyczacego dobrostanu zwierzat, i wymagan wobec naszych

w tym ich transportu i uboju. Komisja  dostawcéw. Dla poszczegélnych
Europejska rozwaza réwniez opcje

etykietowania zywnosci

w kontekscie dobrostanu zwierzat,

tak aby rynek ten byt bardziej

transparentny.

Dbatosé¢ o dobrostan
zwierzat w tancuchu dostaw
to dla Lidl Polska wazne
wyzwanie. Kierujac sie
naszym mottem

»W trosce o lepsze jutro”,
opowiadamy sie¢ za ciagtym
podnoszeniem standardéw
hodowli poszczegélnych
gatunkéw zwierzat oraz
stosujemy procedury
odpowiedzialnego

i zrownowazonego

zakupu produktéow
odzwierzecych.

Chcemy, aby mieso i produkty
odzwierzece, ktére proponujemy
naszym klientom, pochodzity od K
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Nasze cele
i dziatania:

Dazymy do tego, aby podejmowane
przez nas dziatania generowaty korzystne
zmiany na rzecz bardziej zréwnowazonego

rybotéwstwa i zréwnowazonych akwakultur.

Do korica 2025 .

100%

naszych ryb

sprzedawanych pod marka wtasng w statym
asortymencie bedzie certyfikowanych
zgodnie ze standardem ASC/MSC.

Nie oferujemy klientom zywych ryb.
W naszych sklepach karp jest dostepny
wytgcznie w postaci ptatéw i filetow.
Stosujemy te zasade od poczatku
dziatalnosci Lidl Polska.

Zalezy nam, by w kazdym
dziataniu mogacym

zblizyé nas do osiagniecia
wytyczonych w tym obszarze
celéw kierowaé sie zasadami
zdefiniowanymi przez
brytyjska organizacje

Farm Animal Welfare
Commiittee (FAWC).

Przetwarzanie i tancuch dostaw |  Procesy Lidl Polska | Klienci i spoteczenstwo
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Dazymy do wycofania ze sprzedazy do kotica 2025r. jaj z chowu
klatkowego, jak réwniez do wyeliminowania ich z produktéw naszych
marek wtasnych. W naszej ofercie dostepne beda wytacznie jaja

z chowu $ciétkowego, z wolnego wybiegu oraz ekologiczne jaja BIO,
juz teraz sprzedawane w naszych sklepach.

W 2020 r. 50% $wiezych jaj sprzedawanych w naszych
sklepach stanowily jaja z chowu zréwnowazonego
($ciotkowego, wolnego wybiegu oraz ekologicznego).

Wprowadzamy zasady sprzyjajace podniesieniu
dobrostanu zwierzat wykraczajace poza wymogi
ustawowe, np. poprzez wdrazanie srodkéw
optymalizujacych warunki hodowlane, i mobilizujemy
naszych dostawcéw do przestrzegania tych regut.

Prowadzimy ciagty dialog ze swoimi partnerami, dostawcami oraz
organizacjami pozarzadowymi, by zagwarantowaé wymiane wiedzy
i doswiadczen w tej dziedzinie.
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Za certyfikatem BIO na produktach odzwierzecych naszych marek
kryje sie informacja, ze zwierzeta byty hodowane na wolnym
wybiegu i karmione paszami organicznymi.

Jednym ze stale dostepnych w naszej ofercie produktéw
jest alternatywa dla miesa - produkty Next Level Meat.
Wybierajac je, mozemy urozmaici¢ swoja diete o dania ze
sktadnikéw roslinnych oraz zmniejszy¢ nasz $lad weglowy.
Produkty Next Level Meat s3 neutralne dla klimatu -
generuja az o 91% mniejsza emisje CO, niz przecietny burger
wotowy, a $lad weglowy powstaty podczas ich produkcji jest
offsetowany poprzez zaangazowanie w projekty kompensacji
emisji. Artykuty te maja takze ekologiczne opakowanie - sg
umieszczane na tacce kartonowej, ktéra jest pokryta cienka,
zdejmowang folig i zamknieta za pomoca drugiej cienkiej

g, YC-OE

Z mysla o wszystkich, ktérzy
chcieliby urozmaicié swoja diete,
wyodrebniliémy

Strefe Wege
Lidla.

Jest w niej dostepnych
kilkadziesiat produktéw, m.in.
alternatywy dla nabiatu, roslinne
dania gotowe, alternatywy dla
miesa czy tez pasty warzywne,
humus oraz tofu. Planujemy
dalsze rozszerzanie strefy oraz
tej grupy produktéw. Strefa
Wege Lidla dostepna jest réwniez
na stronie internetowej lidL.pl.
Dodatkowo, dzigki wprowadzonym
oznaczeniom
»Dla wegan”, mozna w prosty
sposé6b odnalezé weganskie
produkty, ktére mamy w ofercie.

warstwy folii. Wszystkie materiaty mozna od siebie oddzieli¢
oraz nadaja sie one do recyklingu. Takie rozwigzanie jest
zgodne z postulatami strategii REset Plastic realizowanej
przez Lidla (patrz: str. 58).

Liczba produktéw
marek wtasnych
oznaczonych
jako weganskie:

106.

Dodatkowo oferujemy
69 produktow
odpowiednich dla

Szeroki wybér produktéw dla
wegan obejmuje m.in. dzemy BIO,
masta orzechowe, pasty warzywne,
humusy, kasze, oliwy i oleje oraz

wegetarian.
dania gotowe takie, jak weganskie
pierogi. Ponadto w ofercie

mamy coraz wiecej napojéw

Na stronie roslinnych oraz zamiennikéw

kuChnialidla.pl produktéw z mleka krowiego

. . . - w tej kategorii popularny jest
zamieszczamy wiele przepisow t - alternatywa dla
na dania bezmigsne, inspirujac . vegangurt —a Y )

naszych klientéw do jogurtu wyprodukowana na bazie
przygotowywania smacznych, mleczka kokosowego. Nasi klienci
zdrowych i przyjaznych dla moga znalez¢ w sklepach réwniez
srodowiska potraw. naturalne, weganskie kosmetyki
marki wtasnej Cien Food for Skin.

(z Auserm yiuzeysm)
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PRZETWARZANIE
I tANCUCH DOSTAW

Ochrona $rodowiska Przestrzeganie praw cztowieka
w taricuchu dostaw w taricuchu dostaw
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Ochrona srodowiska
w tancuchu dostaw

Polskie rolnictwo rocznie
emituje do atmosfery ok.
32 min ton ekwiwalentu
CO,, co stanowi ok. 8%
tacznych emisji w Polsce.

Emisje gazéw cieplarnianych

zmieniaja klimat, by nie
doprowadzié do katastrofy,

najpézniej do 2050 r. musimy

je globalnie zredukowaé do
zera®.
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Przeciwdziatanie zmianom klimatu
i ochrona zasobéw w tancuchu dostaw

Jako duza sie¢ handlowa
przeciwdziatamy zmianom klimatu
i chronimy zasoby w naszych
taricuchach dostaw. Wtgczamy sie
w poszukiwania i promocje bardziej
przyjaznych srodowisku modeli
produkcji artykutéw spozywczych.
W swoich politykach zakupowych
uwzgledniamy zagadnienia
srodowiskowe i spoteczne. Nasze
zasady dotyczace pozyskania
produktéw pochodzenia roslinnego
i zwierzecego maja na celu
ograniczenie negatywnego wptywu
hodowli i przetwérstwa na stan
gleby oraz wéd i bioréznorodnosé.
Odnosza sie m.in. do ryb

i skorupiakéw, jaj, kawy, herbaty,
kakao, oleju palmowego, kwiatéw

i roslin, warzyw i owocéw,
produktéw zawierajacych celuloze,
a takze do gospodarki wodga oraz
ograniczania ilo$ci odpadéw,
zwtaszcza plastikowych. Przy
wyborze dostawcow asortymentu
oferowanego w naszych sklepach
stosujemy wysrubowane zasady

dotyczace jakosci i bezpieczenstwa
oraz zréwnowazonego pochodzenia
produktéw. U cze$ci dostawcow
przeprowadzamy specjalistyczne
audyty jakosci proceséw produkcji.

Chcac podja¢ kolejne kroki dla
poprawy ochrony klimatu, w sierpniu
2020 1. Grupa Schwarz, ktérej

Lidl Polska jest czescia, w imieniu
wszystkich swoich spétek zobowigzata
sie do realizacji inicjatywy Naukowych
Celéw Klimatycznych (Science

Based Targets) i tym samym do
sformutowania wtasnych celéw SBT.
Grupa zdefiniowata wtasne

konkretne plany i dziatania na
podstawie swojego istniejacego

$ladu weglowego dla wszystkich
spoétek, dazac do ciagtej redukcji
emisji CO, w dziatalno$ci operacyjnej
oraz w taricuchu dostaw. Zgodnie

ze strategia klimatyczna Lidl Polska
stosuje podejscie polegajace na tym,
ze najpierw unika emisji, nastepnie ja
redukuje, a na koricu kompensuje, gdy
nie ma innych mozliwosci.

__@@

Do 2030 r. Lidl zamierza
zredukowaé swoje emisje
operacyjne we wszystkich
krajach obecnos$ci marki

0 80% (w poréwnaniu
z2019v.).

Aby osiggna¢ ambitne cele
klimatyczne, Lidl Polska opracowat

w ramach swojej strategii klimatycznej
plan dziatania - dotyczy on zaréwno
emisji posrednich, ktére powstaja

w tancuchach dostaw firmy, jak

i emisji bezposrednich, ktére powstaja
we witasnych sklepach i obiektach Lidl.
Dlatego tez sie¢ Lidl Polska zacheca
swoich dostawcéw do zmniejszenia
wtasnych emisji. Sie¢ bedzie
przekonywaé do zmian przede
wszystkim tych dostawcoéw, ktoérzy
odpowiadaja za 75% emisji z tzw.
zakresu 3, aby do 2026 r. ustalili

swoj wtasny cel klimatyczny zgodnie
z kryteriami inicjatywy Science Based
Targets.

4Raport Zeroemisyjna Polska 2050, WWF 2020.
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Gospodarka obiegu
zamknietego

W handlu artykutami spozywczymi konieczne

jest wykorzystanie zasobéw w postaci materiatéw
transportowych i opakowaniowych. Kazdy, kto wprowadza
do obiegu plastik, ponosi réwniez odpowiedzialno$¢ za
jego dalsze wykorzystanie. Dlatego tez Grupa Schwarz od
wielu lat angazuje sie szczegélnie w zbidrke, segregacje

i recykling takich zasobéw.

Grupa Schwarz konsekwentnie realizuje
wizje ,,mniej plastiku - obiegi zamknigte”
i zobowiazata si¢ do zmniejszenia zuzycia
plastiku do 20% do roku 2025 oraz do
wytwarzania 100% opakowan marek
wilasnych w formie maksymalnie mozliwej
do recyklingu.

Ponadto Grupa Schwarz podpisata Globalne zobowigzanie
do nowej gospodarki tworzywami sztucznymi - Global
Commitment of the New Plastics Economy, opracowane
przez Ellen MacArthur Foundation w 2018 1.

Dazac do realizacji wyznaczonych tam celéw, Grupa
Schwarz w 2018 r. uruchomita strategie REset Plastic.

Obszary dziatania w ramach strategii REset Plastic:

REcycle

Zbieramy, sortujemy

i poddajemy recyklingowi opakowania
produktéw, tak aby pozostawaty
w obiegu zamknigtym.

REdesign REsearch
Projektujemy Inwestujemy
opakowania produktéw w badania i rozwéj

w ten sposéb, by byty b S rozwigzan sprzyjajacych

mozliwe do recyklingu redukcji plastiku oraz
itym samym R E edukujemy na temat

pozostawaty w obiegu recyklingu i ochrony
zamknietym. Set zasobow.
R‘ PLASTIC / j
REmove REduce

We wszystkich obszarach
swojej dziatalnosci wszedzie tam, gdzie jest to
wspieramy redukcje plastiku. mozliwe, dziatajac przy tym

,\_/‘ w sposéb odpowiedzialny.

Wiecej informacji: reset-plastic.com

Rezygnujemy z plastiku

1 up.lu T2
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Realizujgc cele strategii REset Plastic, podejmujemy
szereg dziatan. Cze$¢ owocdw i warzyw jest
znakowanych naturalnym $wiattem, dzieki czemu nie

sg sprzedawane w opakowaniach; zamiast plastikowych
Lzrywek” oferowane sg woreczki wielokrotnego uzytku;

w asortymencie znajduja sie produkty w opakowaniach
wytworzonych w 100% z materiatu z recyklingu, np. woda
marki Saguaro, biodegradowalne chusteczki dla dzieci
oraz kosmetyki bez mikroplastiku. W ofercie czasowej
byty dostepne buty Crivit Ocean Bound Plastic,

do ktérych produkeji wykorzystano plastik zebrany

z terendw przybrzeznych, sprzedawalismy takze artykuty
gospodarstwa domowego wytworzone z surowcow

z recyklingu oraz tekstylia z certyfikatem Cradle to Cradle,
ktére sg degradowalne w cyklu biologicznym.

Ponadto Lidl stale wspétpracuje z dostawcami w celu
optymalizacji opakowan produktéw oraz redukc;ji ilosci
mikroplastiku w produktach marek wtasnych.

Lidl jako cze$é Grupy Schwarz
w istotnym stopniu przyczynia
si¢ do wdrazania strategii REset
Plastic.
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Zrezygnowali$my z jednorazowych naczyn
plastikowych juz w 2019 r., czyli dwa lata
wczeséniej, niz wymagat ustawodawca.

W ofercie mamy jednorazowe naczynia oraz
sztuéce wylacznie papierowe lub drewniane.
Z kolei wigkszo$¢é migs marek wtasnych Lidla
jest sprzedawana na tackach nadajacych

sie do recyklingu, a tylko kilka produktéw
oferowanych jest na tackach z polistyrenu,
ktéry w 2021 r. zamierzamy zastapié innym,
recyklingowalnym tworzywem.

Wykorzystanie materiatéw

Materiaty reklamowe -
papier pochodzacy z recyklingu [t]

Opakowania na pieczywo -
papier niepochodzacy z recyklingu [t]

Opakowania na pieczywo -
papier pochodzacy z recyklingu [t]

Papier do drukarek
niepochodzacy z recyklingu [t]

Papier do drukarek
pochodzacy z recyklingu [t]

Worki na $mieci [t]

Folia stretch
(materiat opakowaniowy) [t]

Sprzedane torby wielokrotnego uzytku
niepochodzace z recyklingu [t]

*1523 710 sztuk

Rok do roku obserwujemy systematyczny spadek
sprzedazy reklamowek. We wszystkich sklepach Lidl
Polska klienci majg mozliwos$¢ nabycia papierowych
toreb na zakupy, plastikowych reklaméwek z recyklingu
oraz toreb termicznych na artykuty mrozone. Wszystkie
plastikowe torby na zakupy sg wielokrotnego uzytku,
wykonane z surowcéw z recyklingu i nadajace sie

do recyklingu. Zachowanie najwyzszych standardéw
produkcji toreb potwierdza certyfikat Blue Angel, ktéry
stanowi uznane oznaczenie, skoncentrowane przede
wszystkim na procesie przetwarzania surowcéw oraz
produkcji towaréw pod katem ich wptywu na srodowisko
naturalne.

Rok obrotowy Rok obrotowy
2019/2020 2020/2021
15 521,6 (100%) 10 303,0 (100%)

1119,5 (100%) 587,1(65%)
(1] 321,5 (35%)
240,9 (100%) 206,6 (99%)
0 1,1(1%)
253,7 273,7
723,9 769,3
(1] 11,05* (100%)

(¢-10€ 149) (L-10€ T¥9)
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Mikroplastik

Lidl postawit sobie
za cel usuniecie ze
swoich produktéw
mikroczastek
tworzyw sztucznych,
zwanych
mikroplastikiem.

Do korica 2021 r. wiekszo$¢ receptur
asortymentu kosmetykdéw marek
wtasnych ma staé sie wolna

od mikroplastiku. Lidl rozumie
czasteczki mikroplastiku jako state,
wizualnie rozpoznawalne czasteczki
tworzywa sztucznego, ktére sg
mniejsze niz pie¢ milimetréw i nie
rozpuszczaja sie w wodzie. Oprécz

Segregacja odpadow

W catej swojej dziatalnosci -
zaréwno w biurach, jak

i w magazynach oraz sklepach -
stawiamy na maksymalny odzysk
odpadow.

W kuchniach centrali firmy oraz

w pomieszczeniach socjalnych

w sklepach s3 zainstalowane kosze
do sortowania odpadéw (podziat na
pie¢ frakcji: papier, plastik

i metal, szkto, bio oraz zmieszane).
Dodatkowo w pomieszczeniach
biurowych stojg pojemniki do
segregowania na trzy frakcje (plastik
i metal, papier oraz zmieszane).
Wszystkie kosze wyposazone sg

w odpowiednie oznaczenia (ikony)

z nazwg frakcji.

W wybranych sklepach sieci
trwaja testy koszy na odpady
segregowane na sze$é frakcji:
zmieszane, plastik i metal, papier,
szkto, bio i zuzyte baterie. Pojemniki
te sg ustawione za linig kas. Nad
kazdym koszem umieszczono

instrukcje, jak poprawnie sortowaé
odpady. W okresie testowym
emitowane byto powiadomienie
gtosowe informujace klientéw

o mozliwosci segregacji odpadéw

w sklepie. W sklepach testowych
usunieto kosze parkingowe na
odpady zmieszane, a w 3 lokalizacjach
réwniez kosze przed wejsciem do
sklepu. Przed wejsciem umieszczono
tabliczke informujaca klientow

0 segregacji wewnatrz sklepu.

W magazynach réwniez
wprowadziliSmy segregacje
odpadéw. Wyposazenie do
segregacji dostosowali$my

do indywidualnych potrzeb

i mozliwosci magazynéw oraz
umiescilismy odpowiednie
instrukcje dla pracownikéw.
Przeprowadzili§my stosowne
szkolenia dla oséb zarzadzajacych
obszarem utylizacji oraz firmami
sprzatajgcymi. ZabezpieczyliSmy
umowy z firmami odbierajgcymi
odpady, aby wysortowane surowce

redukcji pierwotnego mikroplastiku
(wytwarzanych przemystowo
czastek tworzyw sztucznych, ktére
sa celowo dodawane do produktu)
Lidl prowadzi réwniez badania

nad substytutami o takich samych
wtasciwosciach dla produktéw
kosmetycznych i higieny osobistej.

trafiaty do zaktadéw zajmujacych
sie ich recyklingiem. Dla wszystkich
kierownikéw regionu sprzedazy
przeprowadzili§my szkolenia

z segregacji, przedstawiajac,

obok zasad sortowania, réwniez
mechanizmy, ktére reguluja rynek
gospodarki odpadami.

Inicjatywy, ktére
podjeliSmy w firmie,
pozwalaja nam

w 100% przekazaé
do recyklingu
makulature,

folie z tworzyw
sztucznych i drewno.
Ponadto 100%
odpadéow owocowo-
-warzywnych jest
przetwarzanych na
biogaz.

Cztonkostwo w Polskim
Pakcie Plastikowym

W 2020 r. Lidl Polska przystapit do

Polskiego Paktu Plastikowego -

platformy wspétpracy podmiotéw,

ktérych dziatalnos$é wigze sie
z obiegiem plastiku - od

Rodzaj
odpadu

Odpady
resztkowe

Szkto

Drewno

Tworzywa
sztuczne
Odpady

organiczne

Makulatura

Ztom

Materiaty
niebezpieczne*

Materiaty
inne niz
niebezpieczne**

producentéw opakowan, poprzez
firmy wprowadzajace produkty

w opakowaniach na rynek

i sieci handlowe, po recykleréw

Y L

%> PLASTIKOWY

POLSKI
PAKT

odnoszg sie do ograniczania zuzycia
tworzyw sztucznych, wprowadzania

innowacji i tworzenia obiegu

i organizacje odzysku. Cele Paktu

Rok obrotowy 2019/2020
Ilosé Sposéb
(tony) postepowania

11 595,57

41,44

4141,69
3 866,44

25752,65

95166,23

1598,21

195,92

1031,91

26,2% - recykling, 8,1% -
przekazane do biogazowni,
22,6% - przetwarzanie
termiczne z odzyskiem
energii, 1,5% - spalanie,
41,6% - przekazane na
wysypisko

100% - recykling
100% - recykling
100% - recykling

32% - recykling, 68% -
przekazane do biogazowni

99,8% - recykling, 0,2% -
przetwarzanie termiczne
z odzyskiem energii

100% - recykling

100% - recykling

100% - recykling

zamknietego.

Rok obrotowy 2020/2021
Ilosé Sposéb
(tony) postepowania
26,2% - recykling, 8,1% -
przekazane do biogazowni,
o _ .
1170513 2?,6/0 przetwa.rzame
termiczne z odzyskiem ener-
gii, 1,5% - spalanie, 41,6% -
przekazane na wysypisko
brak danych
4 301,02 100% - recykling
3998,45 100% - recykling
o i o —
28 283,15 24,5% recyklmg, 75,49% :
przekazane do biogazowni
99,35% - recykling, 0,65% -
100 488,78 przetwarzanie termiczne
z odzyskiem energii
1065,44 100% - recykling
334,65 100% - recykling
87,78% - recykling,
o _ .
941,72 8,47% - przetwarzanie

* np. baterie, akumulatory, zepsuty sprzet elektryczny i elektroniczny
** np. uszkodzone artykuty przemystowe, podesty, TKT boxy

termiczne z odzyskiem
energii, 3,75% - sktadowanie

(€-90€ T49)
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Przestrzeganie praw
cztowieka w tancuchu

dostaw

Zasady spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu naktadaja na przedsigebiorstwa
obowiazek dbania o przestrzeganie praw
cztowieka nie tylko w ramach wtasnej
dziatalnosci, ale takze - poprzez relacje
biznesowe z innymi podmiotami

- w catym tancuchu wartosci.

Zasada nalezytej starannosci

w tym zakresie opisana zostata

w ,Wytycznych dotyczacych biznesu
i praw cztowieka” Organizacji
Narodéw Zjednoczonych, a na
poziomie europejskim - zgodnie

z inicjatywa Parlamentu
Europejskiego z marca 2021r.

- nalezy spodziewaé sie nowego S
prawa, wymagajacego od

przedsiebiorstw uwzgledniania (
przestrzegania praw cztowieka

i norm srodowiskowych.

Wspétpracuje z nami
516 lokalnych dostawcow.

Lacza nas z nimi bliskie
relacje biznesowe.

Chcemy wykorzystaé

swoje mozliwosci i skale
dziatalnosci, aby promowaé
przestrzeganie praw
cztowieka oraz zapobiegaé
ich naruszaniu w naszym
tanncuchu dostaw.

&
Y

,Way To Go” to pyszna czekolada

w réznych wariantach smakowych
do wyboru: mleczna, gorzka, solony
karmel oraz orzechy pekan i kokos.
Wyréznikiem ,Way To Go“ jest
program, ktéry umozliwia hodowcom
kakao wprowadzenie zauwazalnych
usprawnien. W przypadku czekolady
marki wtasnej Lidl kupuje kakao

z upraw zréwnowazonych od
organizacji ,Kuapa Kokoo”, ktéra
zrzesza drobnych rolnikéw z Ghany.
Dzieki programowi firmy takie jak
Lidl, organizacja Fairtrade, a przede
wszystkim rolnicy moga czerpaé
korzysci z kazdej sprzedanej tabliczki
czekolady. Po pierwsze, rolnicy
otrzymujg premie od Fairtrade,
poniewaz zobowigzali sie do
uprawy kakao zgodnie z wytycznymi
programu Fairtrade. Nastepnie firma
Lidl wyptaca réwniez drobnym
rolnikom ustalong premie za kazda
sprzedang tabliczke czekolady,
zZwang ,premia poprawiajaca
dochéd”.
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Deklaracja Grupy Schwarz
Podstawowym dokumentem regulujagcym nasza dziatalno$é w tym obszarze jest Deklaracja Grupy Schwarz w zakresie
przestrzegania praw cztowieka. Uzupetnia ona istniejgce zasady i wytyczne korporacyjne, a dotyczy wptywu dziatalnosci

Grupy Schwarz we wszystkich lokalizacjach i we wszystkich obszarach biznesowych na swiecie.

Deklaracja odwotuje si¢ do najwazniejszych miedzynarodowych
standardéw praw cztowieka:

Powszechnej deklaracji praw cztowieka ONZ,
Wytycznych ONZ dotyczacych biznesu i praw cztowieka,
Konwencji ONZ o prawach dziecka,

Konwencji ONZ o prawach politycznych kobiet,

Deklaracji Miedzynarodowej Organizacji Pracy dotyczacej
podstawowych zasad i praw w pracy,

Wytycznych OECD dla przedsigbiorstw wielonarodowych,

Dziesieciu zasad ONZ Global Compact.

Wyodrebnilismy grupe krytycznych dla nas surowcéw, przy ktérych pozyskiwaniu istnieje ryzyko nieprzestrzegania
praw cztowieka. Do roku 2025 chcemy osiggnaé poziom 100% certyfikacji dla tej grupy produktéw.

Nabywanie surowcéw z certyfikatami zréwnowazonego rozwoju pozwala nam na daleko idaca minimalizacje ryzyka
naruszania praw cztowieka w taricuchu dostaw.

Przyktady certyfikatéw, z ktérych korzystamy,
promujacych przestrzeganie praw cztowieka:

Cotton Made in
Africa - kupujac tekstylia

*\ marek Lidla z oznaczeniem
, CmiA, klienci moga aktywnie
! przyczynic¢ sie do poprawy
warunkéw zycia drobnych

Fairtrade - jeden

z systemoéw certyfikacji
sprawiedliwego handlu. Dziata
na rzecz wyzszych cen skupu,
godziwych warunkéw pracy

i bardziej sprawiedliwych

SUPPORTING THE

warunkéw handlowych dla CUTTON producentéw rolnych
FAIRTRADE rolnikéw i pracownikéw MADE IN i ich rodzin, a jednoczesnie
w krajach rozwijajacych sie. IANII:TBAITEIQ chronié¢ srodowisko naturalne.

Dazymy do tego, aby do
2022 r. bawetna do produkcji
tekstyliow naszych marek
wtasnych pochodzita w 100%
ze zrébwnowazonych upraw.

Od swoich partneréw biznesowych oczekujemy nie
tylko zapewnienia wysokiej jakosci produktéw i ustug,
ale takze przestrzegania praw cztowieka. Do uméw
towarowych dotaczany jest Kodeks Etyczny Grupy
Schwarz dla partneréw biznesowych, ktéry definiuje
nasze wymagania.

Zasady, ktérych przestrzegania
oczekujemy od naszych
partneréw biznesowych:

Zakaz dyskryminacji

W szczegdlnosci ze wzgledu na wiek, pteé,
orientacje seksualna, cigze, niepetnosprawnosé,
przynalezno$¢ zwigzkowa, sposéb i forme
zatrudnienia, narodowo$¢, pochodzenie
etniczne, kolor skéry, religie badz $wiatopoglad,
przekonania polityczne, pochodzenie spoteczne
czy tez stan cywilny.

(] ]
Uczciwe traktowanie
Niestosowanie pracy przymusowej ani
niewolniczej, dbanie o to, aby w miejscu pracy
nie dochodzito do zniewazania, molestowania
czy przymusu.

Wynagrodzenia
i czas pracy

Przestrzeganie wszystkich powszechnie
obowigzujacych przepiséw prawa oraz
standardéw branzowych.

Swoboda zrzeszania sie

Gwarantowanie prawa do zrzeszania sie i brak
dyskryminacji z tego tytutu.

[ -
Bezpieczenstwo
i higiena pracy
Zapewnienie bezpiecznego $rodowiska pracy,
wyznaczenie petnomocnika ds. zdrowia
i bezpieczenstwa pracownikéw, ktéry bedzie
odpowiedzialny za wdrazanie i przestrzeganie
standardéw BHP.

Kary porzadkowe

Zabronione sg wszelkie nieuzasadnione
dziatania dyscyplinarne, jak w szczegdlnosci
wstrzymywanie wynagrodzenia, $wiadczen
socjalnych lub zatrzymywanie dokumentow (np.
dowodow osobistych) czy zakaz opuszczania
miejsca pracy.

Praca dziecii ochrona
osob matoletnich

Zakaz zatrudniania dzieci i os6b matoletnich
oraz przestrzeganie praw dotyczacych
zatrudniania i ochrony oséb mtodocianych;
zakaz pracy nieletnich w porze nocne;j.

Wdrozyli$my kanaty zgtaszania naruszen przepiséw prawa i wytycznych, ktére funkcjonuja
w Grupie Schwarz. Jest to w szczegélnosci system do zgtoszen online, dostepny w ponad
25 jezykach, w tym w jezyku polskim, zapewniajacy anonimowo$é osobom dokonujacym
zgtoszenia. Kazde zgloszenie jest wlasciwie wyjasniane.
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Uczciwe relacje

biznesowe

Z dostawcami podpisujemy
umowy towarowe, ktore
zawieraja ustalone podczas
negocjacji warunki zakupu
towarow. Dotyczy to

przede wszystkim czasu
obowigzywania umowy, zasad
jej wypowiedzenia, terminéw
ptatnosci oraz cen artykutu,
ktérych nie zmieniamy bez
wiedzy dostawcy.

y o ()

Optaty bankowe ponosi po potowie Lidl wraz z dostawca.
Udostepniamy dostawcom mozliwos¢ elektronicznej
wysytki dokumentéw ksiegowych, a takze wymiany
danych zgodnie ze standardem EDI czy GS1. Zapewniamy
takze dostep do specjalnych platform utatwiajacych
wspotprace, np. Self Edi Portal, Taulia, a jesli zachodzi
taka potrzeba, oferujemy wsparcie techniczne w ich
obstudze.

Utrzymujemy stata komunikacje z dostawcami: sg oni
na biezaco informowani o zmianach w Lidlu, takich jak
otwarcie nowych magazynéw czy zmiany w sposobie
przesytania dokumentéw. Dotyczy to réwniez informac;ji
na temat zmian w zagranicznych oddziatach Lidla

i zmian np. w zwigzku z brexitem.

i)

= |=g,
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Zarzadzanie obszarem srodowiska
Przeciwdziatanie zmianom klimatu

Zmiana klimatu stanowi jeden z najwiekszych
wspétczesnych probleméw zwigzanych ze
zréwnowazonym rozwojem. Aby jej skutki byty
mozliwe do opanowania dla przysztych pokolen,
spotecznosé globalna musi szybko podjaé

dziatania w celu zwalczania przyczyn tego zjawiska.
W porozumieniu klimatycznym z Paryza z 2015 r., na
podstawie ustalen naukowych, kraje na catym swiecie
zgodzity sie na ograniczenie globalnego wzrostu
temperatury do znacznie ponizej 2 stopni Celsjusza,

a najlepiej do 1,5 stopnia Celsjusza. Lidl Polska wspiera
ten cel.

UE przedstawia te same zatozenia w ,Europejskim
Zielonym tadzie” - planie Komisji Europejskiej, ktory

ma sprawié, by gospodarka unijna byta bardziej
zréwnowazona. Do 2050 r. Europa powinna by¢ neutralna
klimatycznie, co oznacza, ze do tego czasu emisja gazéw
cieplarnianych musi by¢ bliska zeru, a osoby fizyczne

i firmy muszg znacznie ograniczyé negatywny wptyw
swojej dziatalnosci na klimat.

Slad weglowy stuzy do obliczania wptywu firmy na
zmiane klimatu. Pomiar ilo$ci emitowanych gazéw
cieplarnianych umozliwia Lidlowi analize potencjatu
redukcji w tym obszarze i jest podstawg zarzadzania
wptywem na kwestie dotyczace zmiany klimatu.

Wyniki, wraz z wytycznymi Science Based Targets
initiative (SBTi), stanowig podstawe do okreslenia
naszych celéw klimatycznych. Inicjatywa jest
zrzeszeniem organizacji pozarzadowych i firm, ktérych
zadaniem jest wypetnienie zatozen porozumienia
paryskiego. Organizacje uczestniczace okreslajg Science
Based Targets - cele redukcji, ktére zostaty obliczone na
podstawie naukowej. Lidl Polska przystapit do inicjatywy
w 2020 r. w ramach Grupy Schwarz. W celu spetnienia
wymagan SBT przeprowadzono analize kategorii pomiaru
$ladu weglowego z Zakresu 1, 2 i 3. Istotne kategorie,
takie jak Kategoria 1,Zakupione produkty i ustugi”

z Zakresu 3, zostaty dodane w latach obrotowych 2019

i 2020 i beda nadal uwzgledniane w przysztych okresach
sprawozdawczych.

Przedstawiony ponizej $lad weglowy opisuje poziom
emisji gazéw cieplarnianych® (greenhouse gases, GHG)

przez Lidl Polska w tonach ekwiwalentu CO, i dotyczy
sklepéw, centréw logistycznych oraz biur administracyj-
nych Lidl Polska. Jako podstawe do obliczen przyjelismy

wymagania Greenhouse Gas Protocol - Protokotu GHGE .

Parametr $ladu weglowego odnosi sie do emisji gazéw
cieplarnianych powstatych w czasie dziatalnosci
operacyjnej, ktére obejmujg bezposrednie emisje gazéw
cieplarnianych (Zakres 1) i posrednie emisje gazéw
cieplarnianych z zakupu energii - energia elektryczna,
ciepto, para wodna oraz chtodzenie (Zakres 2), a takze
emisji GHG na etapie produkcji i dystrybucji w obrebie
naszego tancucha wartosci, czyli posrednich emisji
gazoéw cieplarnianych z Zakresu 3.

Samodzielnie zbieramy wszystkie niezbedne dane
dotyczace emisji eksploatacyjnych (np. ilo$¢ oleju
napedowego w samochodach stuzbowych), a niezbedne
wspodtczynniki emisji’ sg nam dostarczane przez
zewnetrznego ustugodawce, ktéry réwniez oblicza dla
nas $lad weglowy.

Emisje z Zakresu 2 raportujemy zgodnie z metoda
location based oraz market based. Ta ostatnia metoda
wykorzystuje dane o emisjach energii elektrycznej, ktére
pozyskujemy bezposrednio od naszego dostawcy energii
elektrycznej (miks energii Lidl Polska). Metoda location
based wykorzystuje natomiast §rednig emisje gazéw
cieplarnianych z regionu geograficznego, w naszym
przypadku - Polski. Catkowite emisje dla kategorii

z Zakresu 1, 2 i 3 obliczyliSmy z zastosowaniem metody
market based.

Jesli chodzi o kategorie z Zakresu 3, niezbedne

dane na temat zuzycia pozyskujemy od partneréw
zewnetrznych (dotyczy to np. kilometréw przejechanych
przez samochody ciezarowe w ramach logistyki
sklep6w), gromadzimy je samodzielnie w odniesieniu
do okreslonych kategorii (np. ilo$¢ papieru wyko-
rzystywanego do naszych materiatéw reklamowych)
oraz przyjmujemy pewne zatozenia we wspotpracy

z doradcami zewnetrznymi (np. w odniesieniu do
przejazdéw pracownikéw). Jesli niemozliwe jest zebranie
danych podstawowych, przy obliczaniu przyblizonego
wptywu na klimat postugujemy sie danymi wtérnymi

i zatozeniami.

5 Dotycza one dwutlenku wegla (CO,), metanu (CH4), podtlenku azotu (N20), heksafluorku siarki (SF6), czesciowo fluorowcowanych fluoroweglowodoréw (HFC), perfluoroweglowodoréw

(PCF) i trifluorku azotu (NF3).

6 Protokét GHG - standard rozliczen i sprawozdawczo$ci korporacyjnej (Zakres 1+ 2) i wytyczne dla Zakresu 2.
7 Analiza wskaznikéw emisji dotyczy m.in. nastepujacych zrédet: stowarzyszenia i organizacje branzowe (np. Plasticseurope, FEFCO), publiczne bazy danych analiz cyklu zycia (LCA, np.

Ecoinvent), organizacje miedzynarodowe/miedzyrzadowe (np. IPCC, IEA).

Kategorie wg Protokotu GHG

Emisje gazéw cieplarnianych
(CO,e) w roku obrotowym 2019
(rok bazowy)

Emisje gazéw cieplarnianych
(CO,e) w roku obrotowym 2020

Zakres 1 ‘ 29 289,37 ‘ 35 623,06

Lotne gazy 13 412,38 18 642,21

Spalanie mobilne - wy.nikajqce ze zuzycia paliw 812373 7800,32

w pojazdach
Spalanie stacjonarne - wynikajace ze zuzycia paliw 7753.26 9180,53
w budynkach
Zakres 2 ‘ 262 236,25 ‘ 247 698,84
Ogrzewanie miejskie 606,28 855,01

Energia elektryczna: metoda market based 261629,97 246 843,83
Energia elektryczna: metoda location based 216 822,78 233 891,94
Zakres 3 - produkcja (upstream) ‘ 264 499,28 ‘ 254 074,77
Zakupione towary i ustugi 97 198,56 85600,95

Emisje zwigzane z energia i paliwami 70 859,68 73 874,85
Transport 50 758,94 49 526,57

Odpady operacyjne 15 876,21 16 376,16

Podréze stuzbowe 3305,09 1446,64

Dojazdy pracownikéw do pracy 26 500,80 27 249,60

Zakres 3 - dystrybucja (downstream) ‘ 943,21 ‘ 1368,44

Transport - dystrybucja produktéw 943,21 1368,44

Catkowite emisje ‘ 556 968,11 ‘ 538 765,11

(GRI 305-4) Intensywno$¢ emisji gazéw cieplarnianych raportujemy w przeliczeniu CO,e na m? powierzchni sklepéw
(metoda market based, zakres 1+ 2). Wynosi ona dla lat obrotowych 2019: 0,365 tCO,e/m?; 2020: 0,332 tCO,e/m2.

(7-S0€ T49) ‘(€-SO€ T¥9) ‘(2-S0€ 149) (L-SO€ 149)
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Redukcja emisji gazéw cieplarnianych
W ciagu ostatnich dwéch lat podjeliémy konkretne dziatania, ktére pozwolity na redukcje emisji gazéw
cieplarnianych:

Ograniczenie emisji

Efekt energetyczny co
2

Wymiana o$wietlenia
na LED w 3 centrach ~1500 MWh/rok 1284 tony/rok
dystrybucyjnych

Wymiana o$wietlenia na LED

w 320 sklepach ~8500 MWh/rok 7530 ton/rok

Montaz paneli
fotowoltaicznych
w 15 aktualnie dziatajacych
sklepach

~700 MWh/rok 600 ton/rok

Analiza zuzycia wody

Dziatamy na rzecz ograniczenia wody nie tylko w naszym taricuchu dostaw, ale réwniez w organizacji.

Zuzycie wody w m? | Rok obrotowy 2019/2020 | Rok obrotowy 2020/2021
Centrala 6730 5298
Magazyny 65923 87 831
Sklepy 275 306 289 305

Laczne zuzycie wody

347 959 | 382434

Wzrost zuzycia wody wynika ze zwiekszonej skali naszej dziatalnosci.

Lidl Polska od wielu lat angazuje sie w zréwnowazone
zarzadzanie energig, aby optymalizowaé procesy swojej
dziatalnosci oraz zmniejsza¢ wptyw na srodowisko naturalne.
W swoich obiektach stosujemy wiele ekologicznych rozwigzan,
w tym m.in.: odzysk ciepta z urzadzen chtodniczych -
wykorzystywany w celu ogrzewania obiektu, rekuperacje

oraz w petni energooszczedne oswietlenie LED. Flagowym
projektem, wykorzystywanym powszechnie w firmie od

wielu lat, sg pompy ciepta jako odnawialne zrédto energii.
Od 2021 r. nowe sklepy majg instalacje fotowoltaiczna,

a dodatkowo zostanie ona zainstalowana az w 60 istniejagcych
juz placéwkach. Oznacza to, ze pod koniec 2021 r. osiggniemy
liczbe ponad 120 obiektéw z takim rozwigzaniem.

Nieustannie sie szkolimy i wdrazamy
innowacyjne metody, by dalej optymalizowaé
zuzycie energii w naszych sklepach,

centrach dystrybucyjnych, a takze

w centrali. Cieszymy sie, ze nasze

starania i zaangazowanie pracownikéw
zaowocowaty niezwykle istotnym

dla nas wyréznieniem - certyfikatem

ISO 50001, ktéry potwierdza nasze
zrdbwnowazone zarzgdzanie energig.

Andrzej Porebski
Cztonek Zarzqdu Lidl Polska

)
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W roku finansowym 2020
Lidl Polska wdrozyt
System Zarzadzania
Energia, zgodny z norma
ISO 50001.

Podstawowym celem systemu jest regularne
ograniczanie zuzycia energii we wszystkich
naszych obiektach. W pazdzierniku 2020 r.
odbytl si¢ audyt zewnetrzny, a w ramach
przygotowan do audytu podjelismy
dziatania takie jak:

¢ szkolenia z zakresu swiadomego
zarzadzania energia dla wszystkich
pracownikéw Lidl Polska (do lutego
2021 r. przeszkolilismy ponad 20 tys.
pracownikéw);

¢ kontrola ponad 730 sklepow,
a takze 11 centréw dystrybucyjnych
oraz budynkéw centrali pod katem
elementéw wptywajacych na efektywnosé
energetyczng;

* udoskonalenie proceséw zwigzanych
z pozyskiwaniem danych dotyczacych
zuzycia energii.

Nasze dziatania nie koriczg sie na uzyskaniu certyfikatu,
poniewaz zgodnie z zapisami normy ISO 50001 jestesmy
zobowigzani do ciggtej poprawy swojej efektywnosci
energetycznej. Odpowiedzialno$¢ za obszar zarzadzania
energia i efektywnos$ci energetycznej spoczywa na
Petnomocniku ds. Zarzadzania Energia. Jego rolg jest
koordynacja aktywnosci wptywajacych na zuzycie
energii, przede wszystkim poprzez zbieranie informacji
na temat projektéw podejmowanych przez poszczegélne
dziaty. Dodatkowo w Lidl Polska funkcjonuje Zespét ds.
Zarzadzania Energig, ktéry wspiera Petnomocnika w tych
dziataniach.

Klienci i spoteczenistwo
N

Odnawialne Zrédta energii oraz
nowoczesne technologie wykorzystywane
w naszych sklepach:

1.

Wszystkie nasze sklepy oraz nowo otwierane
magazyny maja o$wietlenie LED. Ponadto
obiekty te wyposazone sg w BMS (building
management system) - system zarzadzania
budynkiem, umozliwiajacy nie tylko monitowanie
zuzycia energii elektrycznej, ale réwniez zdalne
sterowanie poszczegdélnymi technologiami.

Mamy kilkanas$cie instalacji fotowoltaicznych na
dachach sklepéw oraz 3 instalacje przy centrach
dystrybucyjnych. W kolejnych latach planujemy
intensywnie zwieksza¢ liczbe instalacji.

0Od 2009 r. stosujemy wytacznie naturalne
czynniki chtodnicze przy budowie
przemystowych instalacji w centrach
dystrybucyjnych oraz - od 2014 r. - réwniez

w instalacjach chtodniczych w kazdym z nowo
powstatych lub remontowanych sklepéw.
Dodatkowo sukcesywnie wymieniamy freonowe
instalacje chtodnicze w starszych sklepach

oraz w magazynach na instalacje z naturalnym

i proekologicznym czynnikiem chtodniczym.

Od 2014 r. montujemy w naszych sklepach
instalacje ogrzewania i klimatyzacji opartg

w catosci na odzysku ciepta z lad chtodniczych
potaczong z instalacja podposadzkowa,

z uzyciem gruntowych pomp ciepta.
Wykorzystujg one w celu ogrzewania

i chtodzenia sklepu energie skumulowang

w ziemi (odnawialne Zrédto energii). Obecnie
mamy ponad 200 sklepéw zbudowanych w tej
technologii i jeste$my liderem w tym obszarze
w branzy.

Wykorzystujemy rekuperacje jako ekonomiczny
i proekologiczny sposéb wentylacji naszych
sklepéw.
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Przeciwdziatanie
marnowaniu zywnosci

Na §wiecie rocznie wyrzucana
jest 1/3 produkowanej zywnosci.
W Polsce problem ten dotyczy
co roku ok. 9 min ton artykutow

spozywczych. Srednio

czteroosobowa polska rodzina

Marnowanie zywnosci to dla Lidl Polska problem
srodowiskowy, etyczny oraz finansowy. Dazymy

do ograniczania marnowania zywnosci w naszej
dziatalnosci operacyjnej, a takze zachecamy klientéw
do przemyslanych zakupéw i angazujemy sie w akcje

edukujace spoteczenstwo w tym temacie. Naszym
podstawowym celem jest minimalizacja marnowania

marnuje rocznie jedzenie

o wartosci 2500 zis.

Podstawowe dziatania, ktére podejmujemy,
aby osiagna¢ ten cel, to:

Zamoéwienia automatyczne
Postugujemy sie automatycznym
systemem zamawiania towaru, ktory
zapewnia jego dostepnos¢ dla
klientow. Zaméwienia automatyczne
stosowane sa w obszarze chtodni,
asortymentu suchego, pieczywa oraz
mrozonek, $wiezego miesa i ryb.
Dzieki nim eliminowane s3 btedy
ludzkie, a towar zamawiany jest na
podstawie danych historycznych
przy uwzglednieniu prognoz rozwoju
rynku.

Zasady wyktadania towaru
Stosujemy zasady wyktadania
towaru majace na celu minimalizacje
marnowania zywnosci poprzez
wtasciwe zarzadzanie datami
przydatnosci do spozycia.

Systemowa kontrola dat
przydatnosci do spozycia
Stosujemy systemowa kontrole
dat przydatnosci do spozycia. Jest
ona ustalana dla kazdego artykutu
podlegajacego kontroli $wiezosci.
Dzieki temu mozemy prowadzié
akcje przecen towaréw przed
uptywem ostatecznego terminu
przydatnosci do spozycia.

Systemowa kontrola
taricucha chtodniczego
Towary wymagajace chtodzenia

sq monitorowane od momentu
przyjecia do centrum dystrybucji
az do sprzedazy w naszych
sklepach. Dzieki szczegétowemu
opisowi postepowania z artykutami
wymagajacymi chtodzenia

zywnosci w sklepach we wszystkich grupach towarowych.

ograniczamy ryzyko marnowania
zywnosci spowodowane
niewtasciwym przechowywaniem
produktu.

Artykuty wycofane ze
sprzedazy

Przestrzegamy najwyzszych
standardéw bezpieczenstwa

i jakosci zywnosci, zdarza sie jednak,
ze wycofujemy ze sprzedazy niektére
partie produktow.

Sa one sortowane, a nastepnie
przekazywane wyspecjalizowanym
firmom zajmujacym sie ich dalszym
przetwarzaniem, np. na biogaz.

8 Raport Federacji Polskich Bankéw Zywnosci ,Nie marnuj jedzenia’, 2019

Lidl Polska aktywnie wspiera idee less waste poprzez
stosowanie innowacyjnych rozwigzan. Sie¢ wdrozyta
AutoDispo - automatyczny system zamawiania towaru,
ktéry analizuje biezacy stan oraz sprzedaz kazdego
pojedynczego artykutu w sklepie, sprawdza jego
dostepnos¢ w magazynie i naktada na to prognoze
sprzedazy. AutoDispo stosowane jest w obszarze chtodni,
asortymentu suchego, pieczywa oraz mrozonek. Zaleta
systemu jest optymalizacja sktadania zamdéwien na
podstawie danych historycznych oraz przy uwzglednieniu
prognoz rozwoju rynku. Dzieki temu mozliwe jest
zamawianie ilo$ci towaru adekwatnej do popytu

i zapobieganie marnowaniu zywnosci. System AutoDispo
umozliwia réwniez efektywne planowanie logistyczne,

co przyczynia sie do zmniejszenia zanieczyszczenia
$rodowiska. Nowoczesne rozwigzania
pozwalajg nam coraz lepiej kontrolowac
zamoéwienia produktédw oraz ich wtasciwe
przechowywanie w naszych sklepach.
Jezeli jednak musimy wycofa¢ ze
sprzedazy artykuty organiczne -

zgodnie z ideg gospodarki

obiegu zamknietego - przekazujemy

je w100% do recyklingu oraz
biogazowni.

Maciej Tylkowski
Cztonek Zarzqdu Lidl Polska
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Nieperfekcyjne warzywa i owoce

Oferujemy po obnizonych cenach nieperfekcyjne

warzywa i owoce. Zainteresowaniem klientéw cieszyty

sie niewymiarowe jabtka sprzedawane prosto ze skrzyn,
krzywe buraki oraz ziemniaki, ktére obrodzity w nadmiarze.
Wprowadzajac je do oferty, przeciwdziatamy ich
zmarnowaniu, jednoczeénie wspieramy polskich dostawcéw,
ktérzy mieli problem ze sprzedazg tych produktéw.

Program ,,Kupuje, nie marnuje”

Jezeli w sporadycznych przypadkach zdarza sie, ze
poszczegdlne artykuty nie zostang sprzedane odpowiednio
szybko przed datg minimalnej przydatnosci do spozycia,
to kilka dni przed jej uptywem oferowane sa w cenie
nizszej o0 30-50%. Dotyczy to réwniez wybranych towaréw
z asortymentu suchego (takich jak np. chleby, ciasta, jaja).
Codziennie po godzinie 20:00 pieczywo kosztuje

0 50% mniej, a niesprzedane wyroby piekarnicze

z poprzedniego dnia mozna kupi¢ do godziny 14:00

z rabatem 70%.

Edukacja konsumentéw

Raz w roku prowadzimy we wszystkich sklepach

i w swoich kanatach komunikacji kampanie dotyczaca
niemarnowania zywnosci. Praktyczne porady dotyczace
niemarnowania zywnos$ci pojawiajg sie réwniez w naszych
ksigzkach kulinarnych oraz na stronie internetowej lidL.pl.
Wraz z naszym partnerem, Federacjg Polskich Bankéw
Zywnosci, w ramach programu ,EkoMisja. Nie marnuje!”
prowadzimy w szkotach zajecia edukacyjne dotyczace
niemarnowania zywnosci. Tresci edukacyjne w ramach
tego ogdlnopolskiego programu trafity do 35 tys. uczniéw
z 205 szkot zlokalizowanych w 12 wojewddztwach

w Polsce.

W idee przeciwdziatania marnowaniu
zywnosci idealnie wpisuje sie rowniez
nasza wspotpraca z Caritas Polska, ktérej to
organizacji regularnie przekazujemy
zarowno produkty zywnosciowe, jak

i niezywnosciowe. W okresie 0d 1.03.2020 r.
do 28.02.2021 r. przekazalismy Caritas Polska

103 609 kg towarow (w tym 81608 kg
zywnosci) o wartosci ponad 1,6 min zt.

W celu ograniczenia marnowania zywnosci wdrozyliSmy

wiele inicjatyw, m.in. autorski projekt ,Kupuje, nie marnuje”
polegajacy na sprzedazy przecenionych nawet do 70%, ale

wcigz petnowartosciowych produktéw ze zblizajgcym sie do
konica terminem przydatnosci do spozycia. Zainteresowaniem
klientdw cieszg sie takze sprzedawane po atrakcyjnej cenie
niewymiarowe owoce, np. jabtka i buraki. Nadwyzki zywnoS$ci
przekazujemy organizacjom charytatywnym, a odpady organiczne
trafiajg do recyklingu i biogazowni. Raz do roku we wszystkich
swoich sklepach przeprowadzamy duzg kampanie zachecajaca
klientéw do racjonalnego gospodarowania zywnoscia. Praktyczne
porady na temat niemarnowania zywnosci pojawiajg sie réwniez
cyklicznie na naszej stronie internetowej,

w social mediach i w ksigzkach
kulinarnych. Dodatkowo wspieramy
swoich partnerdéw, np. Federacje
Polskich Bankéw Zywnosci,
w prowadzeniu programow
edukacyjnych dla mtodziezy
na temat ograniczenia
marnowania zywnosci.

Ryszard Machoj
Cztonek Zarzqdu Lidl Polska
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Z Lidl Polska wspotpracujemy od poczatku jego istnienia, czyli od
2002 r. Cieszymy sie, ze znalezliSmy partnera, z ktérym wspdlnie
mozemy stawiaé czota jednemu z najwiekszych wyzwan dzisiejszego
$wiata - z jednej strony niedozywieniu, a z drugiej — marnotrawieniu
zywnosci. Wspoélnie przeprowadzamy dwa razy do roku zbidrki
zywnosci, ktéra trafia do najbardziej potrzebujacych - chorych,
samotnych, os6b w kryzysie bezdomnosci czy wielodzietnych rodzin.
Na temat potrzeby ograniczenia marnotrawienia
zywnosci edukujemy podczas corocznych obchodéw
Swiatowego Dnia Zywnoéci oraz poprzez realizowany
w szkotach program ,EkoMisja. Nie marnuje!”,
z ktérym co roku docieramy do kilkudziesieciu
tysiecy uczniéw w Polsce.

Marek Borowski
Prezes Zarzqdu Federacji
Polskich Bankéw Zywnosci
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Liczba pracownikéw zatrudnionych na umowe o prace

O bszar pracowniczy z podziatem ze wzgledu na wiek

: : : Rok obrotowy 2019/2020* Rok obrotowy 2020/2021**
Struktura zatrudnienia w Lidl Polska ok obroton ok obrotony
Osoby do 30 roku zycia 5455 5480
Osoby od 30 do 50 roku zycia 14 000 15207
Osoby powyzej 50 roku zycia 1101 1316

Liczba pracownikéw zatrudnionych na umowe o prace
z podziatem ze wzgledu na typ zatrudnienia i pteé

B

’
e

Rok obrotowy 2019/2020* Rok obrotowy 2020/2021**
Rok obrotowy 2019/2020* Rok obrotowy 2020/2021**
Kobiety Mezczyzni Suma Kobiety Mezczyzni Suma
Kobiety ~ Mezczyzni ~ Suma  Kobiety  Mezczyini Suma Petny etat 11449 4058 15507 12192 4357 16 549
Zarzad 0 7 7 0 8 8 Niepetny etat 4379 670 5049 4791 663 5454
Dyrektorzy 2 22 24 2 22 24 Umowa na czas
. . 7 280 2258 9538 7173 221 9384
nieokreslony
Kadra zarzadzajaca 146 319 465 137 363 500
Sredniego szczebla
Umowa na czas okreslony 8 548 2470 1018 9 810 2 809 12 619
j * stan na 29.02.2020 ** stan na 28.02.2021
Kadra zarzadzajaca 3516 1276 4792 3973 1437 5410
nizszego szczebla
Pozostali pracownicy 12164 3104 15 268 12 871 3190 16 061
Dodatkowo 192 osoby w roku obrotowym 2019/2020 1102 przed$wiateczny, a takze realizujacych dla nas drobne
SUMA 15 828 4728 20 556 16 983 5020 22 003 osoby w roku obrotowym 2020/2021 $wiadczyty dlanas  prace biurowo-administracyjne, ustugi reklamowe,

prace na podstawie innej umowy niz umowa o prace. przeglady techniczne, nadzér budowlany czy ustugi
Dotyczy to oséb podejmujacych wspétprace na okres fotograficzne.

(8-Z0L 149)
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Prawa pracownicze

O naszej pozycji na rynku pracy w Polsce
decyduje nie tylko atrakcyjne - wyzsze od
$rednich zarobkéw w handlu - wynagrodzenie,
ale réwniez szereg dodatkowych swiadczen.
Nasi pracownicy objeci s bezptatna prywatna
opieka medyczngy. Oznacza to, ze kazdy z nich ma
mozliwosé skorzystania z porad 32 specjalistow
oraz zestawu okoto 600 r6znego rodzaju badan
i zabiegéw ambulatoryjnych w ponad 800
placéwkach medycznych na terenie catego

kraju.

Do bogatego pakietu socjalnego naleza réwniez bony
przedswiateczne (Srodki na karcie przedptaconej, ktére
mozna wykorzysta¢ w sklepach Lidl w catej Polsce),
paczki Swiateczne, a takze programy ,,Wyprawka dla
pierwszoklasisty” i ,,Wyprawka dla maluszka”.

Ponadto zachecamy pracownikéw do wspélnego
aktywnego spedzania czasu. Organizujemy wyjazdy na
koncerty finatu Wielkiej Orkiestry Swigtecznej Pomocy,
darmowe uczestnictwo w zawodach sportowych oraz
firmowe spotkania integracyjno-motywacyjne.

W ramach programu,,,Lidl dla rodziny” cztonkowie

rodzin naszych pracownikéw moga zosta¢ objeci opieka
medycznag w bardzo korzystnej cenie. Firma oferuje réwniez
mozliwo$¢ przystapienia na preferencyjnych warunkach do
ubezpieczenia grupowego wraz z najblizsza rodzing.

Z mysla o zapewnieniu dobrego samopoczucia
pracownikom proponujemy im cykl webinaréw
z zakresu well-being oraz uruchomiliémy Program
Wsparcia Pracownikéw. Jest to nieodptatna ustuga

z zagwarantowang poufnoscia: pracownicy i ich
rodziny mogga skorzystaé z porad niezaleznych
ekspertéw z obszaru finanséw, prawa i psychologii.
Wsparcie jest dostepne catodobowo, telefonicznie,
przez Internet i przez aplikacje mobilng. Porady
specjalistéw udzielane sg szybko, a w sytuacjach
kryzysowych pomoc jest natychmiastowa.

Powotalismy ekspertéw ds. relacji z pracownikami.
W przypadku pojawienia sie probleméw
interpersonalnych sg oni partnerami w kontaktach
pomiedzy pracownikami i kadra kierownicza. W catej
Polsce taka funkcje petni 16 oséb. Przy zachowaniu
poufnosci przyjmuja one do wiadomosci problemy,
obawy i potrzeby pracownikéw, sa mediatorami

w sytuacjach konfliktowych oraz stuzg wsparciem
przy wypracowywaniu rozwigzan.

Pelna lista benefitéow dla pracownikéw Lidl Polska:

|~ @é‘ % i
=]

» prywatna opieka medyczna oraz jej
preferencyjne warunki dla cztonkéw rodziny,

» karta MultiSport oraz jej preferencyjne warunki
dla oséb towarzyszacych,

» ubezpieczenie na zycie oraz jego preferencyjne
warunki dla cztonkéw rodziny,

» porady prawne, psychologiczne i finansowe dla
pracownikéw,

+ akcje specjalne Medicover (Lidl na rézowo,
szczepienia przeciw grypie, badania
profilaktyczne dla mezczyzn),

« akcje specjalne MultiSport (dieta, wakacje
z MultiSport),

« premie $wigteczne, paczki dla dzieci, upominki,

» wyprawka dla maluszka, wyprawka dla
pierwszoklasisty,

» wyjazdy pracownikéw na wydarzenia takie
jak Pol'and’Rock Festival, finat WOSP,

 zdrowe przekaski,

 upominki dla pracownikéw z okazji $wigt
i réznych wydarzen (np. paczek na ttusty
czwartek, kwiaty na Dzien Kobiet),

» dodatkowy urlop sabbatical od 1 do 3 miesiecy
- urlop dla doswiadczonych pracownikéw
z minimalnie piecioletnim stazem, ktérzy
zgtaszaja cheé dtuzszej przerwy w pracy,

iy

=

opieka fizjoterapeutyczna oraz obiady

w cenie 1zt dla pracownikéw fizycznych

w centrum dystrybucyjnym,

elastyczny czas pracy oraz - o ile stanowisko
pracy na to pozwala - mozliwo$¢ pracy zdalnej,
gadzety (ksigzki) z akcji lojalnosciowych dla
klientéw,

obchody jubileuszy stazu pracy,

programy motywacyjne dla pracownikéw
,Lidersi”.

W Lidl Polska stosujemy zasade zero tolerancji
dla wszelkich naruszen praw pracowniczych.
Pracownicy maja mozliwos¢ skorzystania

z telefonu zaufania oraz infolinii pracowniczej.
Osoby zgtaszajace maja zapewniona
anonimowos¢. Kazde zgtoszenie rejestrujemy

i podejmujemy kroki naprawcze, np. organizujac
szkolenia w danym obszarze.

W raportowanym okresie nie zanotowali$my
potwierdzonych przypadkéw dyskryminacji.

(L-90% 149) ‘(2-LO¥ 149)
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Godziwe wynagrodzenie

Prowadzimy transparentna
polityke wynagradzania

i otwarcie ja komunikujemy.
Ktadziemy nacisk na to, aby
kazdy pracownik wiedziat, jak
bedj sie ksztattowaty jego
zarobki wraz ze stazem pracy
oraz osiggnieciami.

Dzieki takiemu podejsciu potencjalni i obecni
pracownicy moga zaplanowac swoja przysztos¢,
poréwnujac oferte rynkowa z konkurencyjnym
wynagrodzeniem oferowanym przez Lidl Polska.
Wewnetrzna regulacjg w tym zakresie jest polityka
wynagrodzen, ktdra jasno okresla poziomy
wynagrodzen na poszczegdlnych stanowiskach

w zaleznosci od doswiadczenia w firmie.

Rozpoczynajacy prace w Lidlu pracownik
magazynu obstugujacy wézek widtowy
otrzymuje pensje w wysokosci

4650:...

Po trzech latach pracy jego
wynagrodzenie ro$nie do

5550 ¢...

Pracownik magazynu zajmujacy sie
komisjonowaniem towaru, z petnym zakresem
odpowiedzialnosci, rozpoczynajac prace w Lidlu,
zarabia do 4350 zt brutto. Po trzech latach jego
pensja wzrasta do 5250 zt brutto.

Nowy pracownik sklepu otrzymuje (w zalezno$ci

od lokalizacji sklepu) od 3550 do 4350 zt brutto. Po
dwéch latach jego wynagrodzenie wzrasta do 3900 zt
brutto w matych miejscowosciach i do 4800 zt brutto
w aglomeracjach.

* Wskazniki zostaty obliczone w poréwnaniu z najnizsza krajowa w Polsce na poziomie 2800 zt brutto obowigzujacg w 2021 roku.

Stosunek procentowy
Sredniego podstawowego
wynagrodzenia dla najnizszego
szczebla zatrudnienia do ptacy
minimalnej w Polsce*

Rok obrotowy 2019/2020

123%

Rok obrotowy 2020/2021

124%

Ré6wnosé ptac jest dla nas priorytetem. Chcemy nie

tylko wprowadzaé te zasade w naszej firmie, ale takze
inspirowaé w tym zakresie rynek, dlatego wraz z firma

doradcza Korn Ferry ustanowili§my nagrode LIDL
FAIR PAY.

Po raz pierwszy zostata ona przyznana podczas XI edycji

Poland & CEE Retail Summit producentowi z branzy
FMCG, ktérego polityka wynagrodzeniowa wyréwnuje
ptace kobiet i mezczyzn zajmujacych réwnorzedne

stanowiska. Kolejna nagroda przyznana zostanie podczas

XII edycji konferencji w 2021 .

Ciesze sie, ze dotgczytam do zespotu Lidl Polska. Od

wielu lat wspieramy inicjatywy promujace réznorodnosé,
szczegllnie w zakresie wzmacniania pozycji kobiet na rynku
pracy oraz zapewniania réwnych szans.

Zgodnie z przyjeta polityka personalng Lidl Polska
gwarantujemy jednakowe warunki zatrudnienia oraz takie
same mozliwos$ci rozwoju niezaleznie od ptci czy wieku.
Przy awansach wewnetrznych stawiamy wytgcznie na
kompetencje. Nie uznajemy zadnych odstepstw od rébwnego
wynagrodzenia kobiet i mezczyzn. W celu zwrécenia uwagi
na temat réwnosci ptac sie¢ ustanowita nagrode

,Lidl Fair Pay”, ktéra wyrdznia przedsiebiorstwa prezentujace
wysokie standardy w zakresie promowania szacunku

do réznorodnosci. Lidl podpisat réwniez
,Zasady wspierania pozycji kobiet”
(,Women’s Empowerment Principles”)

- wspdlng, globalng inicjatywe

UN Women i UN Global Compact.
Wspart tym samym dziatania
koncentrujace sie na wzmacnianiu
pozycji kobiet na rynku pracy.

Marta Florczak
Cztonek Zarzqdu Lidl Polska
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za produkt i warto$ciach odzywczych konsumenckiej
produktéw
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Odpowiedzialnosé

za produkt

Wedtug badania zaufania do taricucha dostaw

w sektorze spozywczym, realizowanego przez
naukowcoéw z Uniwersytetu Warszawskiego, wéréd
konsumentéw istnieje potrzeba budowania zaufania do
sektora rolno-spozywczego i zywnosci. Jest to mozliwe
np. poprzez systemy certyfikacji czy promocje zdrowego
zywienia. Z badan wynika réwniez, ze konsumenci

maja stosunkowo niski poziom swiadomosci i wiedzy

o regulacjach oraz systemach informacji, takich jak
certyfikaty, ktére gwarantuja wysokie standardy
bezpieczenstwa i jakosci produktéw spozywczych.
Oczekuja od podmiotéw z sektora, by te zapewniaty
przejrzysta informacje o produktach i ich taricuchach
dostaw®. Lidl Polska odpowiada na te potrzeby, oferujac
szeroka game produktéw certyfikowanych i prowadzac
akcje edukacyjne.

Zréwnowazone produkty

Cyklicznie rozszerzamy oferte
o produkty ekologiczne -

nie tylko na Ryneczku Lidla,
ale takze w wielu innych
kategoriach, jak np.: pieczywo,
nabiat (a takze alternatywy

dla nabiatu, takie jak napoje
roslinne), miody, stone
przekaski, makarony, dzemy,
kawa, herbata i inne.

Kupujac warzywa, owoce czy ziota bio, wspétpracujemy
tylko z dostawcami, ktérzy posiadajg certyfikat rolnictwa
ekologicznego. Pierwszym krokiem jest sprawdzenie
jakosci produktéw oferowanych przez dostawce -
wymagamy od zaktadéw produkeyjnych certyfikatéw
jakosciowych, takich jak IFS czy GlobalG.A.P. na
najwyzszym poziomie. W ramach organizowanych przez
nas tygodni tematycznych, takich jak np. Tydzien Zdrowia

czy Tydzien Wege, klienci maja dostep do jeszcze szerszej

oferty produktéw bio.

9Badania naukowcéw z UW na temat zaufania do taricucha dostaw w sektorze spozywczym, przeprowadzone w ramach projektu EIT
Food Increasing Consumer Trust and Support for the Food Supply Chain and for Food Companies.

Planujemy wprowadzaé wiecej produktéw z oznaczeniem
Fairtrade. W asortymencie Lidla s3 juz obecne stodycze,
herbaty i owoce z tym certyfikatem.

Liczba certyfikowanych produktéw w asortymencie marek
wtasnych Lidl Polska*

Certyfikat Rok obrotowy 2019/2020 Rok obrotowy 2020/2021
zrownowazone uprawy i rolnictwo

uTZz mn7 278
Fairtrade 13 213
Rainforest Alliance 4 39
BIO 387 403
zréwnowazona gospodarka lesna

FSC 64 73
zréwnowazone rybotéwstwo

MSC 16 m
ASC n 33
Razem 712 1150

* Zestawienie dotyczy wybranych certyfikatow przyznanych produktom bedacym w ofercie (asortyment staty i akcyjny)
przez caty rok obrotowy. W asortymencie Lidl Polska dodatkowo znajduja sie produkty z oznaczeniami dotyczacymi
zrownowazonej produkcji tekstyliéw, np.: Global Organic Textile Standard (GOTS), Global Recycled Standard (materiaty
w 100% z recyklingu), Cradle to Cradle (tekstylia degradowalne w cyklu biologicznym), Cotton Made in Africa,
Oeko-Tex (ubrania bez substancji szkodliwych), Dope Dyed (barwienie tekstyliow z uzyciem mniejszej ilosci wody) oraz

GLOBALG.A.P. - standard bezpieczenistwa produktéw rolnych.

Lokalne zakupy:

wspieranie polskich dostawcéw

Naszym celem jest, aby klienci mieli dostep do szerokiej
gamy polskich produktéw - takich jak np. nabiat, mieso
i wedliny, jaja, warzywa i owoce.

W ofercie sklepow Lidl znajduje si¢ kilkaset
artykutéw spozywczych z oznaczeniem
»Produkt polski”.

PRODUKT

Sprzedaz artykutéw spozywczych polskich producentéw
stanowi ponad 70% obrotu Lidl Polska. Zapewniamy
bogatg oferte wysokiej jakosci artykutéw producentéw

z Polski oraz wspieramy ich rozwéj na rynkach
zagranicznych.

Wspétpracuje z nami

516 lokalnych dostawcow.

Dzieki nam ponad 200 polskich dostawcéw
w ciagu 2 lat wyeksportowato towary
o tacznej wartosci ponad

5,5 mld zt.

(9 Auseym jiuzessp) (G Ausem yuzedsp) ‘ (zdd 149)



Dodatkowo wspieramy dostawcoéw, sprzeda¢ po obfitych jesiennych

ktérzy znalezli sie w trudnej sytuacji.  zbiorach. Od wielu lat prowadzimy
W czasie pandemii COVID-19 kampanie, w ktérych przedstawiamy
nieprzerwanie odbieralis§my producentéw z Polski. W spotach
dostawy kwiatéw cietych telewizyjnych wielokrotnie
pomimo spadku popytu na ten dziekowalismy za udana wspétprace
towar oraz - w uzasadnionych oraz zachecali$my klientéw do
przypadkach - skracali§my terminy wybierania polskich produktow.
ptatnosci. Wielkim zainteresowaniem  We wrzes$niu 2020 r. w kampanii
i uznaniem klientéw cieszyta sie ,Lidl Polska z duma wspiera polskich
0, nasza oferta krzywych burakoéw, dostawcow” wziety udziat firmy takie,
Pon.ad 72% sl ktérych nikt nie chciat kupi¢ od jak Roslinna Magda, Zaktady Miesne
budzetu zakupowego lokalnego rolnika. Odebralismy Skiba, producent jaj Ovovita oraz
trafia do dostawcéow réwniez od dostawcéw nadmiarowe Spétdzielnia Mleczarska Ryki.
Z POlSki. ilosci ziemniakéw, ktérych nie mogli

Jakos$é i bezpieczenstwo produktow

Zobowiazania dotyczace produktéow
s3 dla nas najwazniejsze. Poczatek

drogi kazdego oferowanego przez W 2019 .
nzs a'rltyk.utu QOtII((oszyka I:liellzta.to ) zlecili smy
okreslenie wyjatkowo restrykcyjnyc

wymagan dotyczacych bezpieczenstwa okoto 8’5 tys.,
produktu, a zatem kontroli jakosci, aw2020r.
Swiezosci czy obecnosci pozostatosci okolo 9,5 tys.

srodkéw ochrony roslin. . .
g badari produktéw

Nasze wtasne normy s bardziej restrykcyjne od prawa unijnego. w Zewn et I'ZI'IyCh 9

W Lidlu dopuszcza sie o 2/3 mniejsza zawarto$¢ pozostatosci
srodkéw ochrony roslin w warzywach i owocach, niz pozwalajg a‘kred‘ytowa‘nyCh
regulacje Unii Europejskiej. laboratoriach

[}

Inwestujemy w szczegdtowa kontrole jakosci artykutéw
oferowanych w naszych sklepach.

(£ Ausemmojiuzexsm) * (1-+0Z T49)
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Nasz Dziat Zapewnienia Jako$ci prowadzi
kompleksowga kontrole jakosci produktow.

Ponadto korzystamy z ustug biegtych z niezaleznych i renomowanych
instytutow badawczych, ktérzy badaja artykuty marki wtasnej znajdujace sie
juz na naszych pétkach. Im bardziej wrazliwy jest dany artykut spozywczy
oraz im bardziej nalezy uwazaé podczas jego produkcji, transportu

i sprzedazy, tym bardziej intensywne sg nasze badania.

Jeste$my skoncentrowani na pozyskiwaniu
produktéw z Polski.

Pogoda oraz pory roku moga czasem wptywac na zbiory, a co za tym idzie,

Q/- na dostepnosé warzyw i owocéw. Doktadamy wszelkich staran, by oferowaé
produkty tak dobre, jak to mozliwe. Warzywa i owoce z Ryneczku Lidla s3
dostarczane do naszych sklepéw codziennie.

Wspoétpracujemy tylko ze sprawdzonymi
dostawcami, dla ktérych jakosé
i poszanowanie natury maja znaczenie.

Zanim rozpoczniemy wspotprace, dostawca musi spetnié¢ szereg wymagan
i przejs¢ audyt jakosci.

%
9 0 zaktadow

wspoétpracujacych z Lidl
posiada certyfikaty, np. IFS Food
1 BRC Global Standard for Food.

Nasi dostawcy wiedza, ze jesli chcg z nami wspdétpracowaé, musza byé¢ gotowi na oczekiwania wysokiej jakosci oraz
otwarci na audyty prowadzone przez ekspertéw i zewnetrzne jednostki kontrolne i badawcze. Kazde wykryte w ramach
dodatkowych kontroli niedotrzymanie standardéw Lidl Polska dotyczacych jakosci, ktére moze zagrazaé¢ zdrowiu

i bezpieczenstwu klientéw, skutkuje:

strony internetowej,

S & &9

natychmiastowym wycofaniem produktow ze sklepow Lidla,

poinformowaniem przez nas klientéw i catej opinii
publicznej o zaistniatej sytuacji, m.in. za posrednictwem

uruchomieniem procedury umozliwiajacej zwrot produktu
przez klientéw do sklepow Lidl Polska,

uruchomieniem procesu wyjasniania zaistniatej sytuacji
z dostawca i wdrazania procedur przeciwdziatajacych tego
typu sytuacjom w przysztosci.

Zasada zapewnienia bezpieczeristwa produktu nie ogranicza sie do zywnosci. Specjalisci z niezaleznych,
renomowanych instytutéw badawczych kontrolujg caty nasz asortyment. Rezultatem badan i testéw sg liczne

certyfikaty jakos$ci przyznawane naszym produktom.

Najwyzsze standardy

wspotpracy

Oferujemy swoim klientom sprawdzone i bezpieczne
produkty, ktérych pochodzenie oraz jako$¢ sg przez
nas weryfikowane juz na etapie wyboru dostawcy.
Pierwszy kontakt i ustalenie warunkéw wspétpracy
odbywaja sie wiele miesiecy przed wprowadzeniem
towaréw do sprzedazy. Zanim podpiszemy umowe,
dostawca musi spetni¢ szereg wymagan. Po nawigzaniu
relacji handlowej oraz wprowadzeniu produktéw do
oferty na biezgco monitorujemy ich jakosé.

W wyborze dostawcéw, w tym uprawiajacych role

i hodujacych zwierzeta, kierujemy sie wysokimi

standardami jakosci i bezpieczenstwa produktéw.
Zwracamy uwage na kwestie wptywu hodowli i upraw na
$rodowisko naturalne oraz bioréznorodnos¢, stan gleby

i wody oraz dobrostan zwierzat. Pytamy dostawcéw

0 zagadnienia spoteczne, takie jak przeciwdziatanie
tamaniu praw cztowieka i zasady zatrudniania. Stosujemy
praktyke niezapowiedzianych audytéw dostawcow.
Oczekujemy od naszych partneréw stosowania kodeksu
etycznego bazujgcego na kluczowych standardach
Miedzynarodowej Organizacji Pracy.
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Nasze zobowigzania okresla dokument
»Polityka zakupéw - sSwiadome odzywianie”

Wptyw diety i wartosci odzywczych artykutéw spozywczych na
zdrowie i nadwage

Rozwijamy oferte warzyw i owocédw, w tym tych
Naszym celem jest obnizenie certyfikowanych ekologicznie. W 2020 r. Ryneczek Lidla
w asortymencie marek wtasnych oferowat juz ponad 170 rodzajéw warzyw i owocéw.
Lidla sredniej wazonej zawartosci
dodanego cukru i dodanej soli

o 20% dO 2025 roku.

W roku 2019 redukcja soli

w poréwnaniu z rokiem

2015 wyniosta 2,1%, '
aredukcja cukru - 16%.

Bezpieczenstwo zywnosci i restrykcyjne zasady jej kontroli pod
katem §ladowych ilosci substancji czynnych, ktére moga byé
szkodliwe dla zdrowia

W odniesieniu do naszych marek wtasnych postawilismy
sobie za cel przestrzeganie jeszcze bardziej
restrykcyjnych wymogéw dla wartosci granicznych wielu
niepozadanych substancji, bardziej niz wymaga tego
prawo Unii Europejskiej.

W produktach Lidla stwierdzona

ilos§é pozostatosci substancji czynnej
moze wynosié maksymalnie 1/3 limitu
ustawowego. Suma procentowego
obciazenia limitu ustawowego wszystkich
pozostatosci substancji czynnych moze
wynosié 80%, a maksymalna liczba
pozostatosci poszczegélnych substancji
czynnych moze wynosié 5%.

Nasze dziatania skupiaja sie na kontroli potencjalnych
pozostatosci substancji stosowanych w trakcie produkcji
oraz zanieczyszczen, ktére moga powstaé na etapie
uprawy, hodowli lub produkcji. Sprawdzamy zywnos¢
m.in. pod katem obecnos$ci pozostatosci pestycydéw,
akryloamidu i olei mineralnych.
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Staranny doboér sktadnikéw

Dobér sktadnikéw decyduje o jakosci
produktu. Definiujemy je szczegétowo,
zeby oferowaé swoim klientom najlepsze,
wyrézniajace sie pod wzgledem smaku

i jakosci artykuty spozywcze marek
wtasnych.

Naszym celem jest rezygnacja z barwnikéw azowych
w zywnosci oraz wszystkich sztucznych barwnikéw tam,
gdzie jest to mozliwe.

Dazymy do maksymalnego ograniczenia konserwantéw
lub catkowitej rezygnacji z nich pod warunkiem, ze nie
naruszy to bezpieczenstwa artykutéw spozywczych.

W przypadku niektérych produktéw, jak np. kietbasa

i mieso, nie mozna uniknaé stosowania konserwantéw
witasnie ze wzgleddw bezpieczenistwa - skutkowatoby to
rozwojem bakterii patogennych.

Pierwsze artykuty, w ktérych wyeliminowali$my syrop
glukozowo-fruktozowy, znajduja sie juz w sprzedazy,
kolejne beda pojawiaty sie sukcesywnie w naszej ofercie.

Dostosowanie oferty produktéw
zywnosciowych do réznych
potrzeb

Rozwijamy oferte z mysla o osobach z réznymi
potrzebami zywieniowymi, w tym spozywajgcych
produkty bezglutenowe, bez laktozy, wegetarianiskie
i weganskie.

Chcac utatwié zakupy osobom

z nietolerancjami pokarmowymi, stosujemy
na opakowaniach produktéw marek
wilasnych odpowiednie oznaczenia.

W asortymencie marek wtasnych Lidla mamy artykuty
wegetarianskie i weganskie. Sg one oznaczone
widoczng z6ttg etykieta, co utatwia klientom ich szybka
identyfikacje.
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Oferujemy roslinng alternatywe dla miesa - produkty
Next Level Meat, ktére sg neutralne dla klimatu.
Weganskie mielone i burgery Next Level Meat generuja
mniejsza emisje CO, niz produkty z migesa wotowego,

a pozostata ich cze$¢ jest offsetowana poprzez
zaangazowanie w projekty kompensacji emisji.

Klienci znajda w asortymencie
naszej marki wtasnej My Best Veggie
wiele produktéw, ktére umozliwiaja
przestrzeganie wegetarianskiej
diety. Pod marka Kania oferujemy
weganskie produkty do smarowania,
catkowicie wolne od sktadnikéw
zwierzecych.

RGER@
EHEE@NY

= ll!'ll IFEL i

o .
E’mﬁhég

SOTLETY WEGE =

£ g%

Nasze podejscie do modyfikacji genetycznych oraz produktéw
spozywczych jakosci bio

W Lidlu dla zapewnienia
przejrzystosci uzywamy logotypoéw
,Bez GMO” i ,Wyprodukowano

bez stosowania GMO”, zgodnych

z rozporzadzeniem Ministra
Rolnictwa i Rozwoju Wsi. Produkty
oznaczone w ten sposéb nie moga
zawiera¢ zadnych sktadnikéw
zmodyfikowanych genetycznie

(co wymaga udokumentowania).
Dodatkowo dostawcy tego
asortymentu zobowigzani sg

do dokonywania badan potwierdza-
jacych, ze pasze, ktérymi karmione
sa zwierzeta, nie zawierajg GMO,
nie sktadaja sie ani nie zostaty

wyprodukowane z takich sktadnikow.

® now |
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Znaczna czesé
swiatowej produkcji
soi to nadal soja
genetycznie
modyfikowana.

Z tego powodu,

w miare mozliwosci,
w produktach
zastepujemy
lecytyne

sojowa lecytyna
stonecznikowa.

Oferujemy wybrane artykuty

z asortymentu $wiezego miesa
pochodzacego z chowu bez
antybiotykéw (marka Rzeznik
Od farmy do stotu).

Mamy w sprzedazy krewetki biate
surowe hodowane bez stosowania
antybiotykow.
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Informacje o sktadzie
i wartosciach
odzywczych produktéw

Zdecydowana wigekszo$é badanych Polakéw (80%) jest
przekonana, ze odzywia si¢ zdrowo lub bardzo zdrowo™.
Jednoczes$nie potowa z nas nie uprawia zadnego
sportu, warzywa jada codziennie tylko 30%, a po

owoce codziennie siega 34%. W efekcie 61% dorostych
Polakéw ma nadwage lub otytosé".

Zalezy nam, aby w pozytywny sposéb wptywac na
rozwigzanie tych probleméw. W tym celu wdrazamy
szczegotowa polityke zakupéw dotyczaca jakosci

i bezpieczenstwa zywnosci oraz rozwijamy swéj
asortyment, aby zwiekszaé¢ dostep do produktéw
sprzyjajacych zbilansowanej diecie i zdrowiu. Weszli$émy
réwniez w dtugofalowa wspétprace z Narodowym
Centrum Edukacji Zywieniowej, aby taczac nasze
potencjaty oddziatywania na postawy konsumenckie,
zwiekszac¢ site edukacji prozdrowotnej Polakow.

» Szeroki asortyment Ryneczku Lidla utatwia codzienne
zakupy $wiezych owocéw i warzyw.

* Wspétpracujacy z nami eksperci kulinarni promuja idee
zdrowej diety, opartej na duzej ilosci warzyw i owocéw.

* Naszym celem jest, aby kazdy nowy produkt na naszym
Ryneczku byt inspiracja do urozmaicania diety naszych
klientéw o kolejne zdrowe i smaczne dania.

* Eksperci Narodowego Centrum Edukacji Zywieniowej
dbaja o najwyzszy poziom merytoryczny promowanych
przez nas informacji na temat wptywu zywienia na
zdrowie.

Dzieki naszej strategii redukcji cukru, soli i ttuszczu

w zywnosci modyfikujemy swoje produkty tak, by
zapobiega¢ chorobom spowodowanym niewtasciwg
dieta. Poprzez wspétprace z organizacjami sportowymi
i zdrowotnymi realizujemy cel, ktérym jest promocja
aktywnosci fizycznej w Polsce, a takze - poprzez
Swiadome odzywianie - zapobieganie chorobom takim
jak nadci$nienie tetnicze i cukrzyca.
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'°Badanie ,Jak zdrowo odzywiaja sie Polacy?”, CBOS, 2020.
"Badanie ,Narodowy Test Zdrowia Polakéw 2020”, Medonet, 2020.

Nasze zobowiazania okresla dokument ,,Polityka zakupéw -
Swiadome odzywianie”. Wprowadza on 4 gtéwne zasady, ktére
przyswiecaja nam w codziennej pracy:

Bezpieczenstwo od samego poczatku

Starannie dobieramy swoich dostawcéw i producentéw, aby zapewnié¢ najwyzsza
jakos¢ produktéw. Sg oni certyfikowani zgodnie z uznanym standardem International
Featured Standard (IFS) lub globalnym standardem British Retail Consortium (BRC).
Scisle wspétpracujemy, aby ciagle poprawiaé procesy produkcyjne. Temu celowi stuza
np. niezapowiedziane audyty, ktére sa przeprowadzane na miejscu przez niezalezne
akredytowane instytuty.

Sprawdzona jakos$é

Dziat Zapewnienia Jakosci kompleksowo kontroluje jako$¢ produktéw marek wtasnych Lidla.
Zatrudniamy takze biegtych z renomowanych niezaleznych instytutéw badawczych. Badania
polegaja na sprawdzaniu artykutéw znajdujacych sie juz na pétkach w naszych sklepach.

Wartosci graniczne dla marek
wtasnych Lidla

Unia Europejska okresla ustawowe wartosci graniczne dla wielu niepozadanych substancji.
W odniesieniu do marek wtasnych Lidla postawiliSmy sobie za cel przestrzeganie jeszcze
bardziej restrykcyjnych wymogéw, niz wymaga ustawodawca. W produktach Lidla
stwierdzona ilo$¢ pozostatos$ci substancji czynnej moze wynosi¢ maksymalnie 1/3 limitu
ustawowego. Suma procentowego obcigzenia limitu ustawowego wszystkich pozostatosci
substancji czynnych moze wynosi¢ 80%, a maksymalna liczba pozostatosci poszczegdlnych
substancji czynnych moze wynosié¢ 5%.

Bezpieczenstwo produkcji

Szczegdlng uwage w zakresie bezpieczenstwa zywnosci zwracamy na substancje
niepozadane. W wielu przypadkach w Polsce i UE nie ma zadnych regulacji prawnych
dotyczacych tych zanieczyszczen, poniewaz badania nie sg jeszcze odpowiednio
zaawansowane. Przyktadem sj tutaj alkaloidy pirolizydynowe (PA) lub pozostatosci olejow
mineralnych (MOSH/MOAH). W tym zakresie poszlismy juz o krok dalej i wraz z naszymi
dostawcami stworzyliSmy wewnetrzne wytyczne i procedury, ktére bedziemy wspélnie z nimi
sukcesywnie realizowac.
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Wptyw spoteczny

Przestrzeganie przepiséow

Naruszenie obowigzujacych przepis6w prawa moze wigzaé sie

ze stratami finansowymi i utrata reputacji Lidl Polska (dalej:
»Spotka”). Ponadto takie naruszenia moga skutkowaé roszczeniami
odszkodowawczymi i konsekwencjami karnymi dla poszczegélnych
pracownikéw lub cztonkéw organéw Spoétki. Dlatego tez dziatania
podejmowane przez Lidl Polska i jej pracownikéw opierajq sie

na zasadzie: ,,Przestrzegamy przepiséw prawa i wewnetrznych

wytycznych”.

Jest to podstawowa zasada korporacyjna, obowigzujaca
wszystkich pracownikéw, ktérzy zobowigzani sg do jej
przestrzegania i zapewnienia jej realizacji podczas swojej
pracy.

W zwigzku z powyzszym, w Spétce wdrozono
Compliance Management System (CMS), ktory zawiera
wigzace ramy funkcjonowania CMS. Okreslone w

nich zostaty wymagania i elementy majace zapewni¢
odpowiedni poziom compliance. Istotnym elementem
CMS jest to, by unikaé naruszen obowigzujacego

prawa i wewnetrznych wytycznych, a stwierdzone
naruszenia odpowiednio sankcjonowac (tzw. ,zasada zero
tolerancji”). Gtéwne obszary CMS obejmuja zapobieganie
korupcji i naduzyciom, prawo antymonopolowe oraz
ochrone danych osobowych. Dziatania przewidziane

w CMS to w szczegélnosci tworzenie i komunikowanie
wewnetrznych wytycznych (np. dotyczacych
postepowania z gratyfikacjami, zasad ochrony danych
osobowych), realizacja dziatan szkoleniowych, sledzenie
wewnetrznych i zewnetrznych sygnatéw dotyczacych
mozliwych naruszen prawa.

Dziaty Spétki odpowiedzialne za compliance dokonuja
przegladu skutecznosci opisanych powyzej srodkéw.
Ponadto monitorujg one wewnetrzne i zewnetrzne
zgtoszenia naruszen compliance i zajmuja sig ich
opracowaniem.

W raportowanym okresie nie odnotowalismy
przypadkéw korupcji ani naruszenia
przepiséw prawa ochrony konkurencji

i konsumentéw.

Przestrzeganie obowigzujacego prawa i wewnetrznych wytycznych
jest podstawg dziatan biznesowych oraz filozofii Lidl Polska.
Znaczenie compliance jest odzwierciedlone w warto$ciach naszej
firmy, w ktérych deklarujemy, ze ,Postepujemy zgodnie z prawem
i wewnetrznymi wytycznymi”. Zasady dotyczace zgodnosci

z prawem, etyki oraz przeciwdziatania korupcji i naduzyciom

sg zarowno przedstawiane na szkoleniach wprowadzajacych,

jak i cyklicznie przypominane m.in. w wewnetrznych kanatach
komunikacji. Ponadto pracownikom na wybranych stanowiskach
oferujemy warsztaty compliance dostosowane do zakresu
odpowiedzialnos$ci oraz zadan. Stosowany w Lidlu Compliance
Management System wspiera pracownikéw

i kadre zarzadzajaca w realizacji filozofii
firmy. Bardzo waznym elementem
systemu jest mozliwos$¢ uzyskania
porady z zakresu compliance oraz
anonimowego zgtaszania
nieprawidtowosci. Takie zgtoszenia
pomagaja nam sprawnie i szybko
wykrywaé ewentualne naruszenia

lub im zapobiegaé w przysztosci.

Michat Nowaczyk
Cztonek Zarzqdu Lidl Polska

)
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Lokalny rozwéj i wspotpraca

Obywatelska odpowiedzialnosé

Pod hastem ,,\W trosce o lepsze jutro” kryja si¢ nie tylko jako$é oraz
zré6wnowazone pochodzenie produktéw, ktére oferujemy, walka z marnowaniem
zywnosci oraz promocja dobrych nawykéw zywieniowych, ale ré6wniez nasze
spoleczne zaangazowanie. Lidl od wielu lat wspiera swoich strategicznych

partneréw w organizowaniu akcji spotecznych.

Od poczatku istnienia Lidl Polska, czyli od 2002 1.,
wspotpracujemy z Federacja Polskich Bankéw
Zywnosci. Dwa razy do roku wspélnie z nig prowadzimy
zbiodrki, podczas ktérych pozyskujemy kilkadziesigt

ton zywnosci dla najbardziej potrzebujacych oséb.
Naszym partnerem jest takze Caritas, z ktorym wspélnie
realizujemy projekt modernizacji jadtodajni oraz program
,Spizarnia Caritas”. Od 12 lat gramy z Wielka Orkiestra
Swiatecznej Pomocy, na rzecz ktérej przekazalismy
wraz z naszymi klientami i pracownikami juz tacznie
ponad 33 mln zt. Stale wspotpracujemy z Fundacja
»Mam Marzenie”, ktérej pomagamy spetnia¢ pragnienia
chorych dzieci.

Dziatania ogélnopolskie

Jeste$Smy czescia lokalnych spotecznosci wszedzie tam,
gdzie znajduja sie nasze sklepy, magazyny, biura ekspans;ji
oraz centrala. Dzigki obecnos$ci w wielu regionach

Polski mamy mozliwo$¢ poznania réznych potrzeb

i tematéw spotecznych waznych dla naszych klientéw,
pracownikéw oraz ich rodzin. Dlatego wspétpracujemy
nie tylko z ogélnopolskimi, ale réwniez lokalnymi
organizacjami spotecznymi. Odpowiadajac na ich
potrzeby, przeprowadzamy zbidrki zywnosci, przekazujemy
darowizny rzeczowe i finansowe oraz wspétorganizujemy
wydarzenia charytatywne i sportowe z udziatem naszych
klientéw, pracownikéw i catych spotecznosci.

Jednym z naszych priorytetéw jest przeciwdziatanie niedozywieniu, marnowaniu zywnosci
oraz edukacja zywieniowa. Dlugofalowo wspétpracujemy z wieloma organizacjami, ktére
pomagaja nam osiagac te cele w skali ogélnopolskiej, m.in. z Federacja Polskich Bankéw

Zywnosci oraz Caritas Polska.

wilelka orkiestra

Swiafecinej
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Projekty realizowane
z Caritas Polska

Oprécz organizowania w naszych sklepach zbiérek
zywnosci systematycznie przekazujemy Caritas artykuty
dla oséb starszych, chorych czy zyjacych w ubéstwie.

Spizarnia Caritas

Aktywnie uczestniczymy w Programie ,,Spizarnia
Caritas”, majacym na celu ograniczenie marnowania
zywnosci i jednoczesne wsparcie oséb potrzebujacych
pomocy zywnosciowej. W ramach uczestnictwa

w programie przekazaliémy w 2020 r. na rzecz
podopiecznych Caritas, jak i osrodkéw prowadzonych
przez Caritas kilkadziesigt ton zywnosci i kilkanascie

ton produktéw kosmetyczno-chemicznych. Dodatkowo
w czasie epidemii COVID-19 nasze biura regionalne
szybko zareagowaty na prosby lokalnych diecezji Caritas,
przekazujac wsparcie rzeczowe na rzecz potrzebujgcych.

Od wielu lat wspieramy réwniez projekt modernizacji

i doposazenia jadtodajni na terenie catej Polski.

Jest on prowadzony przez Caritas z myslg o osobach
bezdomnych oraz bedacych w trudnej sytuacji zyciowej.
W latach 2019 i 2020 pomoglismy odnowié i wyposazy¢
30 jadtodajni.

Wspdtpracujemy z Lidl Polska
przy réznorodnych programach
polegajacych m.in. na
przekazywaniu zywnosci

i artykutéw rzeczowych osobom
w potrzebie, a takze na wsparciu
w modernizacji jadtodajni

oraz organizacji zbiérek
zywnosci. Wspélnie prowadzimy
rowniez edukacje dotyczacy
niemarnowania zywnosci.

Na szybka pomoc Lidla moglismy
liczy¢ takze podczas pandemii
COVID-19. Srodki przekazane
przez sie¢ pomogty nam znaczaco
zwiekszy¢ skale pomocy dla
lekarzy i pielegniarek w ramach
akcji ,Wdzieczni Medykom” oraz
udzieli¢ niezbednej pomocy
seniorom objetym programem
#PomocDlaSeniora.

Ks. Marcin Izycki
Dyrektor Caritas Polska
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Federacja Polskich Bankéw Zywnosci

Wspélnie z Bankami Zywnosci angazujemy
sie przede wszystkim w akcje edukacyjne
przeciwdziatajace marnowaniu zywnosci.

Jeste$my partnerem Swiatowego Dnia Zywnosci,
ktéry koncentruje uwage opinii publicznej i mediéw na
rosnacej skali problemu marnowania jedzenia.

Angazujemy sie réwniez w realizacje ogélnopolskiego
programu edukacyjnego dla szkét ,,EkoMisja. Nie
marnuje!”. W ramach programu przeszkolono ok. 35 tys.
uczniéw w 205 szkotach w 12 wojewéddztwach oraz
przeprowadzono ponad 1300 zajeé¢ w ramach Szkolnych
Klubéw Niemarnowania.

Wspélnie z Bankami Zywnosci dwa razy w roku
organizujemy zbiérki zywnosci w naszych sklepach,
przekazujac kazdorazowo kilkadziesiat ton artykutéw na
rzecz najbardziej potrzebujacych - chorych, samotnych,
0s6b w kryzysie bezdomnosci czy wielodzietnych rodzin.

Maorelowy
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wielka orkiestra

SwnateczneJ
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Gramy z Wielka Orkiestra
Swiatecznej Pomocy

Juz od 12 lat wspieramy Wielka Orkiestre Swiatecznej
Pomocy. Co roku przed Finatem WOSP we wszystkich
sklepach Lidl w catej Polsce dostepne sa skarbonki
stacjonarne nalezace do tej wyjatkowej akcji.
Prowadzimy réwniez zbiérke w firmie oraz internetowa
aukcje na rzecz WOSP.

Przez 12 lat wspélnego
grania zebralismy
i przekazaliSmy na rzecz
Fundacji WOSP

ponad 33 min z{!

GRAMY RAZEM 2
JuZ oo 1 1AT @

LARYNGOLOGIA, OTOLARYNGOLOGIA I DINGNOSTYKA GEOWY

AT qou s ot

31.01.2021

Juz po raz dwunasty Lidl Polska
dotaczyt do zatogi WOSP, by
wspélnie zbiera¢ srodki na

rzecz oddziatéw laryngologii,
otolaryngologii i diagnostyki
gtowy. Doceniamy wielkie

serca wszystkich pracownikéw

i klientow Lidl Polska, ktérzy
doktadaja swoja cegietke

do sukcesu zbidrek. Lacznie,
przez 12 lat wspélnego grania
Lidl ze swoimi klientami
przekazat na cele WOSP ponad
33 mln zt - kwote, ktéra pomogta
w ratowaniu zdrowia i zycia wielu
najmtodszych pacjentéw.

Jerzy Owsiak
Prezes Zarzqdu WOSP
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Wsparcie w czasie COVID-19

Podjeli$my szereg dziatan, aby
wesprzeé naszych pracownikéw,
klientéw, dostawcéw i spotecznosci
w czasie pandemii COVID-19.

Nasza podstawowa misja

byto zapewnienie klientom
nieprzerwanego dostepu

do produktéw spozywczych

i mozliwosci dokonywania zakupéw
w bezpiecznych warunkach.

We wszystkich sklepach sieci
wprowadzilismy tzw. kasy
pierwszenstwa. Byty one
przeznaczone dla wolontariuszy,
pracownikéw sektora opieki
medycznej oraz przedstawicieli
pozostatych stuzb niosgcych pomoc
osobom starszym lub przebywajacym
na kwarantannie. Zwiekszylismy
réwniez liczbe kas samoobstugowych
oraz poddalismy sklepy audytowi
przeprowadzonemu przez niezalezng
jednostke certyfikujaca TUV
Rheinland, ktéra potwierdzita, ze sieé¢
spetnia najwyzsze standardy higieny
i bezpieczenstwa.

Wszyscy pracownicy
sklepéw zostali wyposazeni
w érodki ochrony osobistej,
a przy kasach zainstalowano
ekrany z pleksi. Wydtuzono
godziny pracy w wybranych
placéwkach, skutecznie
roztadowujac ruch

w ciggu dnia. Dodatkowo
wspélpracujacy ze Szpitalem
$w. Wojciecha zespoét
ekspertéw z dziedziny
epidemiologii przyznat
Certyfikat Bezpiecznej Firmy
réwniez centrali Lidl Polska.
Potwierdzono tym samym,
ze stosowane procedury oraz
dziatania anty-COVID-19 s3
zgodne z wiedza medyczna
oraz rekomendacjami

i wytycznymi WHO, GIS oraz
Ministerstwa Zdrowia.

L3

Lidl réwniez wspart i szeroko
promowat akcje Solidarnosciowego
Korpusu Wsparcia Senioréw,
organizowang przez Ministerstwo
Rodziny i Polityki Spotecznej, ktéra
miata na celu taczenie wolontariuszy

z potrzebujgcymi seniorami. Sie¢
wspierata takze swoich dostawcéw
poprzez state dokonywanie zamowien
mimo spadku popytu (np. na kwiaty
ciete) lub tez, w uzasadnionych
przypadkach, przyspieszanie ptatnosci.
Pomagalismy réwniez lokalnym
spotecznosciom, przekazujac
darowizny na rzecz walki z COVID-19
organizacjom takim jak WOSP czy
Caritas (tacznie ponad 1min zt)

oraz dary rzeczowe wielu mniejszym,
lokalnym podmiotom. Przeznaczylismy
dodatkowe fundusze dla naszych
regionalnych biur sprzedazy na
wsparcie lokalnych organizacji oraz
jednostek sektora opieki zdrowotnej.

N

1%

Wraz z rozwojem epidemii caty zesp6t Lidl Polska intensywnie
pracowat nad tym, aby zapewni¢ ciggtos$é dostaw przy
jednoczesnym zachowaniu jak najwyzszych standardéw
bezpieczenstwa. Opracowalismy procedury zapewniajgce mozliwosé
statej, nieprzerwanej pracy centréow dystrybucyjnych oraz sklepéw.
Skupiliémy sie rdwniez na zapewnieniu bezpieczenstwa w sklepach.
Z powodu epidemii przyspieszylismy prace nad funkcja Lidl Pay

w aplikacji Lidl Plus, ktéra umozliwia dokonywanie transakcji
mobilnych. Naszymi najwiekszymi bohaterami stali sie jednak
pracownicy. Ich solidna praca ma wielkie znaczenie dla milionéw
klientéw. To dzieki zaangazowaniu oraz niezwykle odpowiedzialnej
postawie pracownikéw mogliSmy nieprzerwanie wypetniaé misje
zaopatrywania klientow w zywno$¢ i najpotrzebniejsze produkty.
Przyjeta przez nas odpowiedzialnosé

nie odnosita sie jednak tylko do klientéw >

i pracownikéw, ale réwniez polegata '
na wsparciu w walce z COVID
ogodlnopolskich i lokalnych
organizacji spotecznych.

Janusz Wtodarczyk
Cztonek Zarzqdu Lidl Polska




Wspieramy Fundacje
,Mam Marzenie”

Wspieramy finansowo dziatania Fundacji ,Mam Marzenie”,
ktéra pomaga spetnia¢ marzenia ciezko i nieuleczalnie
chorych dzieci. Jeste§my m.in. partnerem corocznej Wielkiej
Gali Charytatywnej, z ktérej dochéd zostaje w catosci
przekazany na realizacje marzen chorujacych dzieci.

Wsparcie dla Instytutu ,,Pomnik
- Centrum Zdrowia Dziecka”

Od kilku lat systematycznie przekazujemy podopiecznym
Instytutu artykuty dla dzieci.

Paczki dla podopiecznych

fundacji ,,Dar Szpiku”

W latach 2019 i 2020 przekazalismy produkty, ktére
zostaty wykorzystane w paczkach okolicznosciowych dla
podopiecznych fundacji ,Dar Szpiku”. Fundacja prowadzi
dziatania z zakresu profilaktyki choréb nowotworowych
krwi oraz propagowania idei pozyskiwania dawcéw
szpiku i transplantacji szpiku kostnego.

Wsparcie Fundacji Anny Dymnej
»,Mimo Wszystko”

Cyklicznie przekazujemy produkty do paczek dla
podopiecznych fundacji, ktéra zajmuje sie dorostymi
osobami niepetnosprawnymi intelektualnie oraz
pozostajacymi w trudnej sytuacji zyciowe;j.

Wspieranie inicjatyw
ekologicznych mtodziezy

Wspélnie z Fundacja Zwolnieni z Teorii angazujemy
mtodych ludzi w edukacje ekologiczna spoteczernistwa.
Licealiéci i studenci w ramach olimpiady Zwolnieni

z Teorii tworza wtasny projekt spoteczny na temat
redukcji lub recyklingu plastiku nawigzujacy do

strategii REset Plastic realizowanej przez Lidla.

W ramach programu 31 zespotéw zdefiniowato swdéj cel,
okreslito plan dziatania i wzieto udziat w warsztatach
wprowadzajacych w temat programu, poprowadzonych
przez zespot ekspertéw Lidl Polska. Podczas warsztatow
uczestnicy dowiedzieli sie m.in., jakie sg sposoby radzenia

sobie z zanieczyszczeniem plastikiem oraz jakie metody
wykorzystuje Lidl przy redukcji tworzyw sztucznych.
Zdobyta wiedza pomogta stworzy¢ rozwigzania, ktére
nastepnie bedg wdrazane w praktyce.

Wspétpraca ze Zwigzkiem
Duzych Rodzin , Trzy Plus”

przy programie Karta Duzej Rodziny. Jest to inicjatywa
realizowana przy wsparciu Ministerstwa Rodziny

i Polityki Spotecznej. Posiadacze Karty Duzej Rodziny
moga dokona¢ w naszych sklepach zakupéw z rabatem
na wytypowane grupy towarowe, np. owoce i warzywa
z Ryneczku Lidla, pieczywo Chrupiace z Pieca, artykuty
chemiczne marki W5.

KARTA DUZE| RODZINY

rodz

Maty procent, wielka pomoc
Corocznie angazujemy sie w promocje przekazywania
1% podatku dla organizacji pozytku publicznego,

z ktérymi wspétpracujemy. Komunikacje prowadzimy
w naszych gazetkach sklepowych, w intranecie,

w mediach spoteczno$ciowych oraz na kopertach

z formularzami PIT dla pracownikéw.

Ciche godziny dla oséb
ze spektrum autyzmu

Z mysla o komforcie 0séb ze spektrum autyzmu, jak i ich
rodzin oraz opiekunéw wprowadzili§my ciche godziny

we wszystkich sklepach naszej sieci w Polsce. Inicjatywa
zostata opracowana we wspétpracy z Fundacja JiM. Dla
wielu oséb ze spektrum autyzmu zakupy sa negatywnym
doswiadczeniem, a najbardziej uciazliwymi czynnikami

w ich trakcie sg hatas, ostre $wiatto i kolejki do kasy.

W trosce o potrzeby tej grupy klientéw w piatki od 8:00 do
10:00 oraz w soboty od 19:00 do 21:00 w sklepach muzyka
i komunikaty gtosowe sg wyciszone, a klienci ze spektrum
autyzmu obstugiwani sa poza kolejnoscig w tzw. kasach
pierwszenstwa.



(GRI 413-1)
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Dziatania w lokalnych spotecznosciach

W kazdym regionie, w ktérym jestesmy obecni jako firma, wspieramy
lokalne organizacje spoteczne i odpowiadamy na ich potrzeby. Kazde

z naszych regionalnych biur sprzedazy ma indywidualng mozliwos§é
wsparcia rzeczowego badz finansowego organizacji w swoim otoczeniu.

Poziom aktywnosci sportowej Polakéw stopniowo
wzrasta, jednak nadal s3 oni mato aktywni

fizycznie, a to negatywnie wptywa na zdrowie

catego spoteczenstwa. Brak aktywnosci fizycznej
jest bezposrednim powodem wystepowania 27%
przypadkéw cukrzycy oraz 30% przypadkow choroby
niedokrwiennej serca'. Z tego powodu wspieramy
lokalne inicjatywy sportowe i chetnie sie w nie

angazujemy.

Przyktady wspieranych przez nas lokalnych inicjatyw

Poznan Maraton

Bylismy partnerem tej imprezy sportowej zaréwno

w 2019 1., jak i w formie wirtualnej — w 2020 r. Podczas
wydarzenia stacjonarnego kazdy z uczestnikéw moégt
skorzystaé¢ z punktéw zywieniowych Lidla. Do dyspozycji
biegaczy przekazalismy kilka ton $wiezych owocoéw
prosto z Ryneczku Lidla oraz kilkaset litréw napojéw.

Poznan Business Run
Od wielu lat wspieramy te inicjatywe, przekazujac pakiety
regeneracyjne dla zawodnikéw.

Bieg Lwa

To impreza sportowa otwarta dla wszystkich biegaczy

z Polski i zagranicy odbywajaca sie w Tarnowie
Podgérnym, w sasiedztwie centrali naszej firmy. Kazdego
roku przygotowujemy dla biegaczy pakiety regeneracyjne
- dodajemy sportowcom energii naszymi owocami

i stodkosciami, zapewniamy im réwniez butelki z woda.

2 Zrédto: Badanie MultiSport Index 2020 ,Aktywnos¢ fizyczna Polakéw wymaga wsparcia’, zrealizowane przez Kantar na zlecenie Benefit System, 2020.

,Bieg na Tak - Run of Spirit”
Gtéwng ideg przy$wiecajaca poznanskiej imprezie jest
aktywno$¢ sportowa bez wzgledu na stopien sprawnosci
uczestnikéw.

Bieg Nadziei

Wydarzenie, ktérego celem jest popularyzacja zdrowego
trybu zycia oraz szerzenie idei budowy hospicjum

w Srodzie Wielkopolskiej. Wspieramy organizacje biegu,
przekazujac owoce, przekaski i wode dla biegaczy.

Poznan Open

Jeste$my dtugoletnim gtéwnym sponsorem tego
wydarzenia - jednej z najwazniejszych imprez
tenisowych w Polsce. Zapewniliémy swieze produkty
prosto z Ryneczku Lidla oraz napoje dla wolontariuszy
i uczestnikéw rozgrywek.

fot. Jakub Kaezmarczyk

-
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Budowanie Swiadomosci
konsumenckiej

Potowa Polakéw deklaruje, ze podczas zakupow
bierze pod uwage zasady ekologii - jesteSmy gotowi
zrezygnowaé z kupna produktu, jesli producent
negatywnie oddziatuje na sSrodowisko. Jednoczesnie
nie wierzymy, ze nasze aktywnosci maja znaczenie

- tylko 1/3 polskich konsumentéw twierdzi, ze ich
dziatania moga przyczynié sie do zahamowania
negatywnego wptywu na srodowisko. Ponad potowa
Polakéw poktada wiare w ekologicznosé produktu
opatrzonego certyfikatem, a prawie potowa ufa
zapewnieniom producentéw®,

Jeste$Smy przekonani, ze zréwnowazony rozwoj

wymaga zaangazowania wszystkich zainteresowanych

stron - administracji publicznej, biznesu, ale takze

spoteczenistwa obywatelskiego i konsumentéw.

Codziennie docieramy ze swoim przekazem do milionéw

Polakéw i jestesmy zdeterminowani, zeby wykorzystaé

te okazje do promocji tematéw szczegélnie dla nas p
istotnych, takich jak niemarnowanie zywnosci, ochrona

srodowiska czy odpowiedzialna konsumpcja. lil

W

®Badanie ,Konsumenci a gospodarka obiegu zamknietego”, ARC Rynek i Opinia, 2020.

Edukujemy na temat

niemarnowania zywnosci

Dziatajac wspélnie z organizacjami spotecznymi, prowadzimy wiele przedsiewzigé

promujacych idee niemarnowania zywnosci:

Swiatowy Dzien Zywnosci

Jako partner strategiczny Swiatowego Dnia Zywnosci

od wielu lat wspieramy organizacje happeningéw,
warsztatéw kulinarnych i konferencji uwrazliwiajacych na
problem marnowania jedzenia w Polsce i na $wiecie.

Ksiazka ,,Dom”

W opublikowanej przez nas ksigzce ,Dom”
zawarlismy wskazéwki dotyczace niemarnowania
zywnosci. Ksigzka, dystrybuowana w ramach kampanii
lojalno$ciowej w sklepach, trafita do niemal 1,5 min
naszych klientéw.

Kampania na temat
niemarnowania zywnosci

Raz w roku prowadzimy we wszystkich swoich sklepach
kampanie na temat niemarnowania zywnosci. Towarzysza
jej intensywne dziatania w naszych kanatach komunikaciji,
m.in. w social mediach i na stronie kuchnialidla.pl.
Ponadto na stronie internetowej lidl.pl na state widoczna
jest zaktadka ,Jak nie marnowaéd”, w ktérej znajduja sie
konkretne rady zapobiegajace marnowaniu zywnosci.

EkoMisja. Nie marnuje!

Wraz z naszym partnerem - Federacja Polskich

Bankéw Zywnosci — w ramach programu

,EkoMisja. Nie marnuje!” prowadzimy w szkotach zajecia
edukacyjne dotyczace niemarnowania zywnosci. Tre$ci
edukacyjne w ramach ogélnopolskiego programu
EkoMisja trafity do ok. 35 tys. ucznidw.

Kupuje, nie marnuje

Wymiar edukacyjny ma réwniez akcja

,Kupuje, nie marnuje”, w ramach ktérej przeceniamy
artykuty z krétkim okresem przydatnosci do spozycia.
Uswiadamiamy klientéw, ze sa one petnowartosciowe
imozna je z sukcesem wykorzysta¢ w kuchni.

Ll ‘
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Podcast
Lidla

Podcast ,,Dobry Temat”

Tematyka niemarnowania zywnosci obecna jest réwniez
w podcastach ,Dobry Temat”, ktére przygotowujemy

dla klientéw i wszystkich zainteresowanych stuchaczy.
Gospodarzem programu jest Karol Okrasa, ktéry
rozmawia z ekspertami m.in. o ekologii i trendach
zywieniowych. Podcasty mozna znalez¢ na stronie
www.lidl.pl/podcast, na kanale YouTube Lidl Polska oraz

na platformach: Spotify, Google Podcasts, Apple Podcast.

(6 Auserm yiuzessp)



(Wskaznik wtasny 9)

Wstep | Zasoby i rolnictwo

Przetwarzanie i taricuch dostaw

| Procesy Lidl Polska | Klienci i spoteczenstwo

Zwiekszamy swiadomosé klientow
w kwestii ochrony srodowiska

Wykorzystujemy opakowania jako no$nik informacji

Oprécz optymalizacji gospodarki wodnej w ramach

naszego taricucha dostaw zwiekszamy réwniez

$wiadomos¢ dotyczaca zuzycia wody wéréd konsumentéw
poprzez wprowadzenie oznaczenia ,Save Water”. Znajduje
sie ono na opakowaniach wybranych produktéw, ktére
wymagdaja wody do ich wykorzystania. Dodatkowo na
naszej stronie internetowej zamieszczamy konkretne

wskazéwki na temat tego, jak oszczedzaé wode.

Sdave

-

Wskazowki, jak oszczedzaé wode

=
[

Zakreé kran w trakcie
mycia zebéw.
W ten sposéb mozesz
zaoszczedzié do
8 l wody na minute.

¢ .

Biorac prysznic
zamiast kapieli,
mozesz zmniejszyé
wykorzystanie wody
nawet o0 2/3.

Nie pozwél tez, zeby
woda marnowata sie
w trakcie mycia rak.

o

o
°

Réb pranie zawsze
z petnym
zatadunkiem
bebna (zgodnie
z zaleceniami
producenta pralki)
i ustawiaj najnizsza
mozliwa temperature
- to lepsze dla
klimatu. Czesto 30°C
wystarczy.

Wtéz owoce
i warzywa do miski
z woda na kilka
minut, aby je umyé,
i pozwél im wyschnaé
na sicie.

Wode po umyciu
owocow i warzyw
mozesz wykorzystaé,
aby podlaé rosliny.

SUPPORTING THE

S

A 9
AFRICA

INITIATIVE

CERTIFIED

cradletocradle

FAIRTRADE SILVER

Global Recycled

w_ Standard

Promujemy certyfikaty wspierajace zréownowazony rozwéj

Lidl oferuje duzy wybdr produktéw certyfikowanych,
ktére powstajg z poszanowaniem ochrony srodowiska
lub wptywaja na polepszenie warunkéw pracy oraz zycia
lokalnych spoteczno$ci. W asortymencie artykutéw
spozywczych najwiekszym zainteresowaniem ciesza

sie produkty z oznaczeniem BIO oraz Fairtrade
(stodycze, herbaty i owoce). W asortymencie produktow
przemystowych klienci znajda natomiast takie
certyfikaty, jak Cradle to Cradle (tekstylia degradowalne
w cyklu biologicznym), Global Recycled Standard

Zachecamy do recyklingu

W ramach realizacji strategii REset Plastic edukujemy
klientéw o potrzebie uwaznego segregowania odpadéw
i informujemy o wtasnych dziataniach. W testowych
lokalizacjach zlikwidowali$my zbiorcze kosze na $mieci,
instalujac w zamian kosze do selektywnej zbiérki
odpaddéw wraz z prosta instrukcja, gdzie nalezy wyrzucaé
dany odpad.

(tekstylia wyprodukowane w 100% z materiatow
pochodzacych z recyklingu) czy Cotton Made in Africa
(artykuty z bawetny pozyskanej z upraw przyjaznych

dla srodowiska i lokalnych spotecznosci). Krétki opis
certyfikatu zamieszczamy zaréwno na opakowaniu,

jak i w gazetkach promocyjnych oraz mediach
spotecznos$ciowych. Organizujemy rowniez akcje
tematyczne promujace produkty ekologiczne, np. Tydzien
BIO. Dzieki temu klient jest Swiadomy, do jakich zmian
spotecznych lub srodowiskowych przyczynia sie, kupujac
dany produkt.

N
EPS
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Wstep | Zasobyirolnictwo |

Przetwarzanie i tancuch dostaw |

Procesy Lidl Polska |  Klienci i spoteczenstwo

Uwrazliwiamy na problem
zanieczyszczenia Srodowiska plastikiem

Polskie plaze bez plastiku
KUPUJESZ = WSPIERASZ
SPRZATAMNIE POLSKICH PLAZ

B ———
e Y i
Akcja ,,Polskie plaze bez plastiku”

W 2020 r. wspélnie z P&G i Fundacjg Nasza Ziemia
zorganizowali$my sprzatanie linii brzegowej Pétwyspu
Helskiego. Klienci mogli wesprze¢ te inicjatywe
ekologiczna, kupujac objety akcja produkt P&G w sklepie
Lidl. Akcja byta kolejnym dziataniem w ramach strategii
Lidla REset Plastic, obejmujacej pie¢ obszaréw dziatania:
od redukowania i projektowania, przez recykling

i niwelowanie wykorzystania plastiku, po innowacje

i edukacje. Projekt byt istotny nie tylko ze wzgledu na
swoj wymiar edukacyjny, ale réwniez z uwagi na wsparcie
spotecznosci lokalnych — w pobliskim Pruszczu Gdarskim
znajduje sie jedno z centréw dystrybucyjnych Lidla.

W efekcie akcji sprzatania plaz i przylegajacych do nich
terenéw na Poétwyspie Helskim zebrano prawie tone
$mieci, w tym odpadoéw z tworzyw sztucznych.

Angazujemy klientéw we
wspieranie ochrony przyrody
,Razem dla Biebrzy”

Obserwujac heroiczng walke strazakéw z zywiotem
oraz straty, ktéorym ulegt Biebrzanski Park Narodowy

po pozarach w 2020 r., Lidl Polska oraz YOPE - polski
producent przyjaznych dla srodowiska kosmetykéw —
stworzyty inicjatywe ,Kupujac — pomagasz”. Firmy
wspélnie przekazaty specjalistyczny sprzet do gaszenia
torfowisk w Dolinie Biebrzy. Jednostka Ochotniczej
Strazy Pozarnej w Trzciannym otrzymata zestaw gasniczy
szybkiego reagowania (VMS), quada terenowego oraz
przyczepe ze zbiornikiem na wode. W przekazanie
nowego wyposazenia przeciwpozarowego zostata
zaangazowana réwniez Fundacja dla Biebrzy.

Program ,,Mniej Plastiku”

Program realizowany jako cze$¢ olimpiady projektow
spotecznych Zwolnieni z Teorii i wspierany przez Lidl
Polska. W jego ramach zespoty ztozone z licealistéw i/lub
studentéw miaty wymyslié i zrealizowaé w praktyce swoje
wiasne projekty na rzecz redukcji lub recyklingu plastiku
zgodnie ze strategig REset Plastic oraz zaprojektowacd
ekologiczne zmiany gotowe do wprowadzenia w sklepach
sieci. Uczestnikom programu pomogli w tym eksperci

z Lidl Polska, ktérzy przeprowadzili warsztaty na temat
wyzwan zwigzanych z zanieczyszczeniem plastikiem

i sposobdéw przeciwdziatania temu problemowi.




(GRI 102-45), (GRI 102-48), (GRI 102-49), (GRI 102-50), (GRI 102-51), (GRI 102-52), (GRI 102-54)

Informacje o raporcie

Raport dotyczy jednostek
wchodzacych w sktad
struktur Lidla na terenie
Polski: Lidl sp. z 0.0., Lidl
Polska sp. z 0.0., Lidl sp.

Informacje zawarte w raporcie
obejmuja dwa lata obrotowe:

1.03.2019-28.02.2021.

z 0.0. sp. k., Delta Marketing
Services sp. z 0.0., Lidl
Online International
Logistics sp. z 0.0.

Poprzedni raport Raporty
zréwnowazonego rozwoju zré6wnowazonego
Lidl Polska wydany zostat rozwoju wydajemy
we wrzesniu 2019 . w cyklu dwuletnim.
Nie wprowadzono istotnych korekt
w odniesieniu do poprzedniego
raportu.
Przeprowadzona analiza istotno$ci wprowadzita zmiany
w matrycy istotnosci, w oparciu o ktéra zbudowany jest raport.
W poréwnaniu z poprzednim raportem do listy istotnych Niniejszy
tematow dOSZly: raport zostat
« ochrona surowcéw i zapobieganie zanieczyszczeniom,
« przestrzeganie praw cztowieka w taricuchu dostaw, opracow.any
+ uczciwe relacje biznesowe, zgodnie
- godziwe wynagrodzenie, z wytycznymi
» zrownowazone produkty,
» zgodnos$¢ z prawem, standardu.
+ lokalny rozwéj i wspétpraca. raportowania
) ) . .. GRI Standards
Tematy, ktére zostaty opisane w poprzednim raporcie, a nie . .
zostaty uznane za istotne podczas tworzenia niniejszego, to: na poziomie

» ochrona gleby,

- opakowania,

 bezpieczenistwo i higiena pracy,
« etykietowanie.

aplikacji Core.

Indeks wskaznikéw GRI @

Poprzez Materiality Disclosures Service, GRI Services sprawdzito, czy indeks wskaznikéw GRI jest wyraznie
przedstawiony, a odniesienia do wskaznikéw od 102-40 do 102-49 s3 zgodne z odpowiednimi sekcjami w treéci raportu.

UJAWNIENIA PROFILOWE (GENERAL STANDARD DISCLOSURES)

GRI102. Ogdlne

Nazwa standardu Numer Nazwa wskaznika Numery stron Uwagi Audyt
GRI wskaznika y 9 zewnetrzny
GRI101. . . . .
Podstawa 2016 [GRI 101 nie zawiera zadnych wskaznikéw]

w stowarzyszeniach

Ujawnienia 2016 GRI 102-1 Nazwa organizacji 12 nie
GRI102-2 Glowr.1e marki, produkty lub 12,16 nie
ustugi
e . . ul. Poznanska 48
GRI102-3 Lokah.za(:]é siedziby gtéwnej Zaraport9wane Jankowice, 62-080 nie
organizacji w tabeli GRI X
Tarnowo Podgérne
GRI102-4 L1czba. kra.]ovy, w ktoérych lea.J(:‘:l 12 nie
organizacja, i nazwy tych krajéow
Lidl Polska dzieli sie na
spotki: Lidl sp. z 0.0.,
Lidl Polska sp. z 0.0., Lidl
GRI102-5 Forma wtasnosci i forma prawna | Zaraportowane | sp.z o.0.sp. k., Delta nie
organizacji w tabeli GRI Marketing Services
sp. z 0.0., Lidl Online
International Logistics
sp. z 0.0.
GRI 102-6 Obstugiwane rynki 12,13,16 nie
GRI102-7 Skala dziatalnosci 12,15 nie
GRI102-8 Informacja o pracownikach 82,83 tak
GRI102-9 kancuch wartosci 26 tak
GRI102-10 .Z'ne'iczagce zmiany w organizacji 13 nie
ijej taricuchu dostaw
GRI102-11 | Zasada ostroznosci 20 nie
GRI 102-12 Zewnetrzne.lmc;atywy przyjete 33 nie
przez organizacje
GRI102-13 | CZlonkostwo 33 nie

(55-20L T49)



Oswiadczenie kierownictwa

UJAWNIENIA SZCZEGOLOWE DOTYCZACE ISTOTNYCH TEMATOW

Istotny temat: ochrona ekosysteméw (ochrona surowcéw i zapobieganie zanieczyszczeniom,
woda i jej zasoby)

Wyjasnienie tematéw

GRI102-53 | Kontakt w sprawie raportu 2 nie
Oswiadczenie dotyczace
GRI102-54 | raportowania zgodnie z GRI 120 nie
Standards
GRI102-55 | Indeks tresci GRI 121 nie
) N Zaraportowane | Raport zostat poddany .
GRI102-56 | Weryfikacja zewnetrzna w tabeli GRI zewnetrznej weryfikaci nie

GRI103-1 zidentyfikowanych jako istotne 40 nie
wraz ze wskazaniem ograniczen
o Podejscie do zarzadzania

CRI103. Podg]sme GRI103-2 tematami zidentyfikowanymi 40 nie
do zarzadzania 2016 . -

jako istotne

Ewaluacja podejécia do

GRI103-3 zarzadzania w ramach tematéw 40 nie
zidentyfikowanych jako istotne
Ochrona surowcéw i zapobieganie zanieczyszczeniom
Okreslono podejscie

GRI 308. Ocena Negatywne wptywyl firmy do wspQ{pracy
. - $rodowiskowe w taficuchu z dostawcami
$Srodowiskowa GRI 308-2 X . R 40, 41 . tak

dostaw i podjete w zwigzku w tym kontekscie oraz
dostawcy 2016 N : .

z nimi dziatania potencjalne negatywne

wptywy dostawcéw
Woda i jej zasoby

GRI 393. Woda GRI 303-1 Inter’akqe z woda jako zasobem 49 tak
i $cieki 2018 wspoélnym
GRI 303. Woda . .
i cieki 2018 GRI 303-3 Pobér wody 72 nie

GRI 103. Podejscie
do zarzadzania 2016

GRI103-1

Wyjasnienie tematéw
zidentyfikowanych jako istotne
wraz ze wskazaniem ograniczen

50

Istotny temat: dobrostan i zdrowie zwierzat

nie

GRI103-2

Podejscie do zarzadzania
tematami zidentyfikowanymi
jako istotne

50

nie

GRI103-3

Ewaluacja podejscia do
zarzadzania w ramach tematéw
zidentyfikowanych jako istotne

50

nie

GRI102-14 . n nie
najwyzszego szczebla
Wartosci, zasady, standardy

GRI102-16 | inormy zachowania 22 nie
w organizacji

GRI102-18 | Struktura nadzorcza organizacji 21 nie
Delegowanie wtadzy w zakresie
kwestii ekonomicznych,
srodowiskowych i spotecznych

GRI102-19 | przez najwyzszy organ 20 nie
zarzadzajacy w rece wyzszej
kadry zarzadzajacej i innych
pracownikéw
Odpowiedzialno$¢ zarzadcza

GRI102-20 | za kwestie ekonomiczne, 20 nie
srodowiskowe i spoteczne

GRI102-40 Lista g-rup“mteresanuszy 31 nie
organizacji

GRI102-41 Odsetek Prac.owmkovs./ objetych Zaraportgwane Brgk tggo typu uméw nie
umowami zbiorowymi w tabeli GRI w firmie
Identyfikacja i wybor

GRI102-42 | interesariuszy angazowanych 31 nie
przez organizacje

GRI 102-43 Pode]smg do angazowania 32 nie
interesariuszy

GRI 102-44 Kluczowe kwestle_ i proble_my 34 nie
poruszane przez interesariuszy
Lista podmiotéw objetych

GRI102-45 | skonsolidowanym 120 nie
sprawozdaniem finansowym

GRI102-46 Proces definiowania tresci 34 nie
raportu
Istotne aspekty zidentyfikowane

GRI102-47 | w procesie definiowania tresci 35 nie
raportu
Korekty w stosunku do

GRI102-48 | poprzedniego raportu 120 nie
i przyczyny korekt

GRI102-49 Istotne zmiany w stosunku do 120 nie
poprzedniego raportu

GRI102-50 | Okres raportowania 120 nie

GRI102-51 Data publikacji ostatniego 120 nie
raportu

GRI102-52 | Cykl raportowania 120 nie

Suplement
sektorowy

GRI FP10

Polityki, wedtug gatunku

i rodzaju rasy, dotyczace zmian
fizycznych oraz stosowania
srodkéw znieczulajacych

50

nie




Wymagania Lidl Polska wobec GRI 414. Ocena Negatywny wptyw na
, . producentéw zywnosci spoteczna dostawcy | GRI414-2 | spoteczenistwo w taricuchu 64 tak
Wskaznik . . . . . .
whasny 1 pochodzenia zwierzecego 50 nie 2016 dostaw oraz podjete dziatania
dotyczace zapewniania zdrowia . - q - q A
- . Istotny temat: rozwéj rynku i dostawcéw (uczciwe relacje biznesowe)
i dobrostanu zwierzat hodowlanych
Liczba produkté Wyjasnienie tematéw
Wskaznik 1zba produktow c ol : GRI103-1 zidentyfikowanych jako istotne 66 nie
wegetarianskich i weganskich 53 nie . s
wtasny 2 - wraz ze wskazaniem ograniczen
w asortymencie
Istotny temat: ochrona srodowiska w taricuchu dostaw (przeciwdziatanie zmianom klimatu, ochrona zasobéw, gospodarka GRI 103. Podejscie Pode]smg c!o zarzadzama . .
. g - GRI103-2 tematami zidentyfikowanymi 66 nie
obiegu zamknigtego) do zarzadzania 2016 c L
jako istotne
Wyjasnienie tematéw Ewaluacja podejécia do
CRI1031 ZIdentyflkowanygh jako lstgtne’ 24 me GRI103-3 zarzgdzania w ramach tematow 66 nie
wraz ze wskazaniem ograniczen . . .
zidentyfikowanych jako istotne
- Podejscie do zarzadzania L. .. . "
GRI 103. Podg;sme GRI103-2 tematami zidentyfikowanymi 24 nie Wskaznik ngewmeme uczciwych relacji 66 nie
do zarzadzania 2016 S wiasny 3 biznesowych
jako istotne
- e Istotny temat: zarzadzanie obszarem $rodowiska (przeciwdziatanie zmianom klimatu, przeciwdziatanie marnowaniu
Ewaluacja podejsécia do i)
GRI103-3 zarzadzania w ramach tematéw 24 nie y
zidentyfikowanych jako istotne Wyjasnienie tematéw
Przeciwdziatanie zmianom klimatu (w taricuchu dostaw) CRI103-1 z1dentyf|kowanth jako ]St(.)tne, 70 me
wraz ze wskazaniem ograniczen
GRI 305. Emisje ) Inne posrednie emisje gazéw . o s .
2016 GRI3053 | ieplarnianych (Zakres 3) 7 nie GRI 103. Podejécie Podejscie do zarzadzania .
- GRI103-2 tematami zidentyfikowanymi 70 nie
. . . - do zarzadzania 2016 c L
GRI 305. Emisje Redukcja emisji gazéw . jako istotne
GRI 305-5 . . 56,72 nie
2016 cieplarnianych . e
Ewaluacja podejécia do
Ochrona zasobéw (w taricuchu dostaw) GRI103-3 | zarzadzania w ramach tematéw 70 nie
- B zidentyfikowanych jako istotne
GRI 306. Odpad Zarzadzanie znaczacymi
2020 -Dapady GRI 306-2 | skutkami zwigzanymi 58, 60 tak Przeciwdziatanie zmianom klimatu
z odpadami GRI 305. Emisje GRI 3051 taczne bezposrednie emisje 7 nie
Gospodarka obiegu zamknietego 2016 gazow cieplarnianych (Zakres 1)
. Wykorzystywane do produkcji - taczne posrednie emisje gazéw
GRI 301. Materiaty GRI 3011 i pakowania materiaty i surowce 59 tak GRI 305. Emisje GRI 305-2 cieplarnianych wedtug wagi 71 nie
2016 e 2016
wg masy lub objetosci (Zakres 2)
GRI 301. Materiaty GRI 3012 Wykotzystane przetworzone 59 nie GRI 305. Emisje GRI 305-4 Ir.ltensyv.vnosc emisji gazéw 7 nie
2016 materiaty poczatkowe 2016 cieplarnianych
GRI 306. Odpady Wytwarzame odpadgw A Przeciwdziatanie marnowaniu zywnosci
GRI 306-1 i znaczace skutki zwigzane 60 nie o
2020 . L. Przyktady dziatan na rzecz
z odpadami Wskaznik . . . .
whasny 4 Qgranlsz:c\p]ahma::rrll(owanla 76,78 nie
GRI 306. Odpady GRI306-3 | Wytworzone odpady 61 nie zywnosci1ich efekty
2020 5 5 q .
Istotny temat: obszar pracowniczy (prawa pracownicze, godziwe wynagrodzenie)
Istotny temat: przestrzeganie praw cztowieka w taricuchu dostaw (bezpieczenistwo i higiena pracy, godziwe wynagrodzenie,
unikanie pracy przymusowej) Wyjasnienie tematéw
.. i GRI103-1 zidentyfikowanych jako istotne 84 nie
V\!y]asme}me tematqw . X wraz ze wskazaniem ograniczen
GRI103-1 zidentyfikowanych jako istotne 62, 64 nie
wraz ze wskazaniem ograniczen
GRI103. Podeiécie Podejscie do zarzadzania
GRI 103. Podejscie Podejscie do zarzadzania o Zarza.ldzani; 2016 | GR1103-2 | tematami zidentyfikowanymi 84 nie
do zarzadzania 2016 GRI103-2 .tema.taml zidentyfikowanymi 62, 64 nie jako istotne
jako istotne
Ewaluacja podejscia do Ewaluacja podejécia do
GRI103-3 zarzadzania w ramach tematéw 62,64 nie GRI103-3 | zarzadzania w ramach tematéw 84 nie
zidentyfikowanych jako istotne zidentyfikowanych jako istotne




Prawa pracownicze

GRI 401.

Swiadczenia dodatkowe

Zaraportowane

Zatrudnienie 2016 GRI 401-2 (beneflty? zapewniane 85 tak
pracownikom petnoetatowym
Catkowita liczba
GRI 406. przypadkéw dyskryminacji
Przeciwdziatanie GRI 406-1 (incydentoéw o charakterze 85 nie
dyskryminacji 2016 dyskryminacyjnym) i podjetych
dziatan naprawczych
Godziwe wynagrodzenie
s Wysoko$¢ wynagrodzenia kobiet Zaraportowane
GRI 202. Obecnos¢ GRI 202-1 i mezczyzn w stosunku do ptacy 86 czesciowo (bez podziatu | tak

na rynku 2016

Istotny temat: odpowiedzialno$é za produkt (zréwnowazone produkty, lokalne zakupy, jako$é i bezpieczernstwo

GRI 103. Podejscie
do zarzadzania 2016

GRI103-1

minimalnej

Wyjasnienie tematéw
zidentyfikowanych jako istotne
wraz ze wskazaniem ograniczen

90

na ptec)

produktéw)

nie

GRI103-2

Podejscie do zarzadzania
tematami zidentyfikowanymi
jako istotne

90

nie

Suplement Produkty z obnizong zawartosci czesciowo (skala
sektorowy ,Food GRI FP6 . ¥ 2 obni 3 a 96 redukcji soli i cukru nie
L soli, ttuszczéw i cukru
processing w produktach marek
wtasnych)
Praktyki kontrolne Lidl
Wskaznik Polska zapewniajace jakos¢ .
. . . 93 nie
wtasny 7 i bezpieczenistwo oferowanych

Istotny temat: transparentno

GRI 103. Podejscie
do zarzadzania 2016

GRI103-1

klientom produktéw

Wyjasnienie tematéw
zidentyfikowanych jako istotne
wraz ze wskazaniem ograniczen

100

§¢é w punkcie sprzedazy (informacja o sktadzie i wartosciach odzywczych produktéw)

nie

GRI103-2

Podejscie do zarzadzania
tematami zidentyfikowanymi
jako istotne

100

nie

GRI103-3

Ewaluacja podejécia do
zarzgdzania w ramach tematow
zidentyfikowanych jako istotne

100

nie

GRI103-3

Ewaluacja podejscia do
zarzadzania w ramach tematéw
zidentyfikowanych jako istotne

90

nie

Zréwnowazone produkty

Suplement
sektorowy ,Food
processing”

GRI FP2

Odsetek produktéw
wytworzonych zgodnie

z wiarygodnymi, uznanymi na
catym $wiecie odpowiedzialnymi
normami produkcji

91

nie

Lokalne zakupy

GRI 204. Praktyki
zakupowe 2016

GRI 204-1

Odsetek wydatkéw na lokalnych
dostawcow

93

nie

GRI 103. Podejscie
do zarzadzania 2016

Wskaznik
wtasny 8

GRI103-1

Dostarczenie zrozumiatych

i petnych informacji o sktadzie
i wartosciach odzywczych
produktéw

Wyjasnienie tematéw
zidentyfikowanych jako istotne
wraz ze wskazaniem ograniczen

100

102

Istotny temat: wptyw spoteczny (zgodnos$é z prawem, lokalny rozwéj i wspétpraca)

nie

nie

GRI103-2

Podejscie do zarzadzania
tematami zidentyfikowanymi
jako istotne

102

nie

GRI103-3

Ewaluacja podejécia do
zarzgdzania w ramach tematow
zidentyfikowanych jako istotne

102

nie

Wskaznik
wtasny 5

Liczba dostawcéw

z Polski (dostawcy produktéw
oferowanych klientom przez Lidl
Polska)

91

nie

Zgodnos$¢ z prawem

GRI 205.
Przeciwdziatanie
korupcji 2016

GRI 205-3

Potwierdzone przypadki
korupcji i podjete dziatania

102

nie

Wskaznik
wtasny 6

Wartos$¢ produktéw polskich
producentéw eksportowanych
za posrednictwem Lidl Polska na
inne rynki Europy

91

nie

Jakos¢ i bezpieczenstwo produktéw

GRI 206.
Zachowania
antykonkurencyjne
2016

GRI 206-1

Catkowita liczba podjetych
wobec organizacji krokéw
prawnych dotyczacych
przypadkéw naruszen zasad
wolnej konkurencji i praktyk
monopolistycznych oraz ich
skutki

102

nie

Suplement
sektorowy ,Food
processing”

GRI FP5

Odsetek wielkosci produkcji
wytwarzanej w zaktadach
certyfikowanych zewnetrznie
pod wzgledem zgodnosci

z uznanymi standardami
systemu zarzadzania
bezpieczenistwem zywnosci

94

nie

Lokalny rozwéj i wspotpraca

GRI 413.
Spotecznosci
lokalne 2016

GRI 413-1

Procent zaktadéw z wdrozonymi
programami zaangazowania
lokalnej spotecznosci, ocenami
oddziatywania i programami
rozwoju

12

nie




Istotny temat: odpowiedzialna komunikacja (budowanie swiadomosci konsumenckiej)

Wyjasnienie tematéw

GRI103-1 zidentyfikowanych jako istotne 14 nie
wraz ze wskazaniem ograniczen
o s Podejscie do zarzadzania
ORL103. Podejscie | 5pr103. | tematami zidentyfikowanymi 114 nie
do zarzadzania 2016 S
jako istotne
Ewaluacja podejsécia do
GRI103-3 zarzadzania w ramach tematéw 14 nie
zidentyfikowanych jako istotne
Promowanie wzorcéw
Wskaznik odpowiedzialnej konsumpc;ji .
. . 115-118 nie
wiasny 9 poprzez edukacje i podnoszenie

$wiadomosci

(95-20L 149)
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Raport z niezaleznej ustugi atestacyjnej
Do Zarzadu Lidl Polska Sp. z o. o.

Zakres zrealizowanych prac

ZostaliSmy zaangazowani do przeprowadzenia ustugi atestacyjnej dajacej ograniczong
pewno$¢ w odniesieniu do wybranych informacji niefinansowych zaprezentowanych
w ,Raporcie zréwnowazonego rozwoju Lidi Polska Sp. z 0. 0. (,,Spdlka™) za lata obrotowe
2019-2020" (,Raport”) w oparciu 0 Wytyczne GRI wydane przez Global Reporting Initiative,

Przedmiotemn naszej weryfikacji byly jedynie wybrane informacje i nie przeprowadzili§my
procedur w stosunku do innych informacji zaprezentowanych w Raporcie. W zwigzku z tym
nie wyrazamy wniosku o Raporcie jako catosci.

Weryfikacji podlegaly nastepujace informacje niefinansowe (wskazniki) zawarte w Raporcie:
GRI 102-8; GRI 102-9; GRI 202-1; GRI 301-1; GRI 301-2; GRI 303-1; GRI 306-2; GRI 308-2;
GRI401-2; GRI1 414-2.

Odpowiedzialnos¢ Zarzadu

Za sporzadzenie i prezentacje Raportu, jak réwniez za rzetelno$¢ i jasnos¢ informacji w nim
zawartych odpowiedzialny jest Zarzad Spotki. Do odpowiedzialnos$ci Zarzadu Spétki nalezy
réwniez zaprojektowanie i stosowanie odpowiedniego systemu kontroli wewnetrznej
Zwigzanego ze wsparciem procesu raportowania zgodnie z Wytycznymi GRI.

Nasza odpowiedzialnos¢

Naszym zadaniem byto sformulowanie wniosku o ograniczonej pewno$ci na temat
wybranych i wymienionych wyzej informacji niefinansowych podlegajacych ustudze
atestacyjnej zaprezentowanych w Raporcie na podstawie przeprowadzonych przez nas
procedur.

Nasze zlecenie przeprowadziliémy zgodnie z Krajowym Standardem Ustug Atestacyjnych
innych niz badanie i przeglad historycznych informacji finansowych 3000 w brzmieniu
Migdzynarodowego Standardu Ustug Atestacyjnych 3000 (zmienionego) Ustugi atestacyjne
inne niz badania lub przeglady historycznych informacji finansowych. Standard ten naktada
na nas obowigzek postepowania zgodnie z wymogami etyki oraz zaplanowania
i przeprowadzenia procedur w taki sposéb, aby méc wyrazi¢ wniosek dajacy ograniczona
pewnos¢, ze wskazniki wymienione powyzej podlegajgce weryfikacji nie zawieraja istotnych
nieprawidtowosci.
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Niniejszy raport z uslugi atestacyjnej zostat przygotowany do uzytku Zarzadu Spoiki
na podstawie zapiséw umowy zawarte] ze Spdtka. Nie przyjmujemy zadnego rodzaju
odpowiedzialnosci wzgledem innych oséb i podmiotéw niz Spdika.

Nasza niezaleznosé i kontrola jakosci

Stosujemy Miedzynarodowy Standard Kontroli Jakosci 1 (MSKJ 1), zgodnie z kiérym
prowadzimy kompleksowy system kontroli jakosci obejmujacy udokumentowane polityki
i procedury dotyczace zgodnosci z odpowiednimi wymogami etycznymi oraz standardami
zawodowymi, jak i obowigzujacymi wymogami prawa i wymogami regulacyjnymi.

Spetniamy wymogi niezalezno$ci oraz inne wymogi etyki zawodowej zgodnie
z postanowieniami Miedzynarodowego kodeksu etyki zawodowych ksiegowych wydanego
przez Rade Migdzynarodowych Standardéw Etycznych dla Ksiegowych (IESBA - International
Ethics Standards Board for Accountants) przyjetym uchwatami Krajowej Rady Bieglych
Rewidentéw, w ktérym okres$lono kluczowe zasady uczciwosci, obiektywizmu, kompetencji
zawodowych, nalezytej starannosci oraz poufnosci i profesjonalnego postepowania.

Podsumowanie przeprowadzonych procedur

Przeprowadzone przez nas procedury w odniesieniu do wybranych danych
zaprezentowanych w Raporcie polegaty na:

e analizie i identyfikacji wybranych danych ujetych w Raporcie;

e przeprowadzeniu rozméw z osobami odpowiedzialnymi za raportowanie informacji
niefinansowych zawartych w Raporcie;

¢ poréwnaniu wybranych danych ujetych w Raporcie z otrzymana dokumentacja Spétki.

Zastosowane procedury zostaty przez nas wybrane wedlug wtasnego uznania i obejmuja
ocene ryzyka istotnego znieksztalcenia wybranych informacji niefinansowych zawartych
w Raporcie. Usluga atestacyjna dajgca ograniczong pewnos$¢ ma istotnie wezszy zakres niz
badanie i na skutek tego nie pozwala nam na uzyskanie pewnosci, ze zidentyfikowaliSmy
wszystkie istotne zagadnienia, ktére mogtyby zosta¢ zidentyfikowane w przypadku ustugi
dajacej racjonalng pewnos$é. W zwiazku z tym nie wyrazamy opinii o zatgczonym Raporcie.

Wniosek

Na podstawie przeprowadzonych procedur nie stwierdzilimy niczego, co wskazywatoby,
ze wybrane informacje niefinansowe zawarte w Raporcie, wymienione w punkcie Zakres
zrealizowanych prac, nie sa we wszystkich istotnych aspektach zgodne z Wytycznymi GRI.
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