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Nasza odpowiedzialno$é za przestrzeganie praw cztowieka w tanicuchu dostaw

Nasza kultura CSR

Zréwnowazony rozwdj jest jednym z gtéwnych celéw strategicznych
Lidla na rzecz lepszej przysztosci. Bierzemy odpowiedzialno$é¢ za
obszary, w ktérych nasze dziatania wptywaja na ludzi i Srodowisko.
W tym kontekscie opracowali$my nasza strategie CSR, ktéra
przedstawia jasne wskazéwki dotyczgce wypetniania naszego
zobowigzania do odpowiedzialnego dziatania. Odpowiedzialno$¢ za
$rodowisko, ludzi i naszych klientéw okreslamy w szesciu
strategicznych obszarach. Podejmujemy dziatania majace na celu
»ochrone klimatu”, ,ochrone zasobdéw”, ,poszanowanie
bioréznorodnosci”, ,uczciwe dziatanie”, ,promocje zdrowia”

i ,angazowanie w dialog”.

Nasza odpowiedzialnosé za przestrzeganie praw cztowieka

Lidl sprzedaje artykuty spozywcze i przemystowe produkowane
w globalnych taricuchach dostaw. Jeste§my odpowiedzialni za
zapewnienie standardéw prawa pracy i humanitarnych warunkéw
w catym tanicuchu wartosci. Zamiarem firmy jest wprowadzenie
ulepszen w tancuchach dostaw. Realizujemy w ten sposéb nasz
strategiczny cel ,uczciwe dziatanie”.
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Opis sytuacji dotyczacej tamania praw cztowieka

W ostatnich dziesiecioleciach globalny podziat pracy w przemysle
wyzwolit miliony ludzi od ubéstwa i awansowat do klasy $redniej.
Doprowadzito to réwniez do obecnej sytuacji, w ktérej 60% swiatowego
handlu jest przejmowane przez globalne taricuchy dostaw. W miare
postepu globalizacji taricuchy dostaw staja sie coraz bardziej ztozone,

a takze ksztattowane przez szeroki zakres warunkéw prawnych

i spotecznych oraz rézne podmioty. Ma to wptyw na przestrzeganie
podstawowych praw cztowieka.

Prawa cztowieka sg niezbywalne, nieroztagczne i nienaruszalne.
Odnoszg sie one do wszystkich istot ludzkich od urodzenia,
niezaleznie od czynnikéw takich jak pochodzenie czy narodowo$é
i obejmuja prawa spoteczne, zbiorowe oraz prawa do wolnosci.

W 1948 r. panstwa cztonkowskie Organizacji Narodéw
Zjednoczonych zobowigzaty sie do przestrzegania tych
podstawowych praw, przyjmujac > Powszechng Deklaracje Praw
Cztowieka.?

TILO: Global Supply Chains and CSR, 2018.

Podejmowanie odpowiedzialnosci za przestrzeganie praw cztowieka
jest obowiazkiem zaréwno panistw, jak i przedsigbiorstw

Z jednej strony prawodawcy sg odpowiedzialni za uchwalenie

i zapewnienie przestrzegania minimalnych standardéw socjalnych.

Z drugiej strony, firmy moga odgrywac kluczowg role

w opracowywaniu, wdrazaniu i zapewnianiu zgodnosci ze standardami
spotecznymi w swojej dziatalnosci.

Z tego powodu przyjete w 2011 r. > Wytyczne ONZ dotyczace biznesu
i praw cztowieka naktadajg bezposrednie obowigzki na
przedsiebiorstwa.? Firmy majg zatem do odegrania kluczowa role

w ochronie praw cztowieka. Niezaleznie od krajowych ram prawnych,
musza szanowa¢ prawa cztowieka w kazdym aspekcie swojej
dziatalnosci biznesowej i wdrozyé systemy pomagajace w ich
przestrzeganiu.

2 UN: Universal Declaration of Human Rights, 1948.
3 UN Guiding Principles on Business & Human Rights, 2008.
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Czynniki utrudniajace przestrzeganie praw cztowieka

Globalne tancuchy wartosci w sektorze detalicznym i spozywczym
niosa ze sobg wyzwania zwigzane z przestrzeganiem praw cztowieka.
Zagrozenia zwigzane z poszanowaniem praw cztowieka majg zwykle
ztozone przyczyny i czesto stanowig wyzwanie dla catego sektora.

Z tego powodu rozwigzania systemowe sg zazwyczaj jedynym
sposobem przeciwdziatania zagrozeniom spotecznym zwigzanym

z bezpieczenstwem i higieng pracy, wolnoscia zrzeszania sie, brakiem
dyskryminacji i wynagrodzeniem. To samo dotyczy nielegalnej pracy
dzieci lub pracy przymusowe;j.

Naruszenia praw cztowieka w globalnych taricuchach dostaw sg czesto
powodowane przez strukturalne ubéstwo, nieréwnosci

i nieadekwatne przepisy prawne w krajach produkcji. Osoby zyjace
w ubdéstwie majg mniej mozliwos$ci uwolnienia sie od zaleznosci.
Pandemia COVID-19 jeszcze bardziej pogorszyta te sytuacje.
Miedzynarodowa Organizacja Pracy (MOP) szacuje, ze w wyniku
pandemii w 2020 r. utraconych zostato 8,8% godzin mozliwej do
wykonania pracy na $wiecie. Kolejne 108 milionéw ludzi zostato
zmuszonych do zycia w skrajnym lub umiarkowanym ubdstwie.
Uwolnienie sie od zaleznosci i ubéstwa moze natomiast poméc
zapewni¢ dobrobyt, rozwéj i stabilnosé milionom ludzi.

4ILO: World Employment and Social Outlook, 2021.
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Nieréwnosé

Powszechng forma tamania praw cztowieka jest nieréwnosé
praw i mozliwosci, z ktérych korzystaja rézne grupy.

W szczegdlnosci kobiety w krajach rozwijajacych sie czesto
znajduja sie w niekorzystnej sytuacji prawnej — co ma
konsekwencje dla rozwoju gospodarczego tych krajow.
Organizacja Narodéw Zjednoczonych ds. Wyzywienia

i Rolnictwa (FAQ) szacuje, ze przyznanie kobietom rolnikom
takiego samego dostepu do zasobdw produkcyjnych jak
mezczyznom zwiekszytoby plony rolne o 20-30%.5

Ubéstwo

Na catym $wiecie drobni rolnicy, pomimo duzego naktadu
pracy, czesto zyja w ubdstwie. Ma to konsekwencje dla
realizacji podstawowych praw, takich jak dostep do zywnosci
i opieki zdrowotnej oraz mozliwo$ci rozwoju gospodarczego.
Nieréwny podziat wartosci w handlu miedzynarodowym ma
réowniez wptyw na drobnych rolnikéw, poniewaz czesto tylko
utamek globalnie wytworzonej wartosci pozostaje w rekach
producentéw.®

Brak praworzadnosci

Istniejace traktaty dotyczace praw cztowieka reguluja przede
wszystkim spoczywajacy na panstwach obowigzek ochrony
praw cztowieka. W wielu przypadkach jednak prawa, $rodki

i nadzér wprowadzony przez poszczegélne panstwa sa
niewystarczajgce. Ponadto wysitki na rzecz egzekwowania
zasad praworzadnos$ci czesto koricza sie niepowodzeniem

z powodu braku zwigzkéw zawodowych. Utatwia to tamanie
praw cztowieka, takich jak wyzysk w taricuchach
produkcyjnych, co stanowi zagrozenie dla pracownikéw.’

5 FAO: The state of Food and Agriculture, 2011.
6 Oxfam: The Inequality Virus, 2021.

7 UN: Guiding Principles on Business and Human Rights, 2011.
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Nasze zasady dotyczace ochrony praw cztowieka w tanncuchu dostaw

W Lidlu doktadamy wszelkich staran, aby obowigzek dbatosci

0 poszanowanie praw cztowieka byt wypetniany w catym naszym
taricuchu wartosci. Doskonale zdajemy sobie sprawe, ze ponosimy
wspoélng odpowiedzialno$é za przestrzeganie standardéw prawa pracy
i zapewnienie godnych warunkéw pracy.

W Lidlu nalezyta staranno$¢ w zakresie praw cztowieka opiera sie na
naszym zobowigzaniu do przestrzegania miedzynarodowo uznanych
dokumentéw, w tym:

- Powszechnej deklaracji praw cztowieka
- Konwencji ONZ o prawach dziecka

- Konwencji ONZ w sprawie likwidacji wszelkich form
dyskryminacji kobiet

- Wytycznych ONZ dotyczacych biznesu i praw cztowieka
- Zasad wzmacniania pozycji kobiet ONZ
- Wytycznych OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych

- Konwencji MOP, podstawowe normy pracy i zalecenia
dotyczace norm pracy i norm spotecznych

- 0godlnych zasad i wytycznych MOP dotyczacych uczciwej
rekrutacji oraz okreslenia optat rekrutacyjnych i powigzanych
kosztow

Z zadowoleniem przyjmujemy réwniez wigzace regulacje na szczeblu
politycznym w celu zapewnienia uczciwego handlu, takie jak niemiecka
ustawa o nalezytej starannosci w taricuchu dostaw
(Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz) oraz planowane europejskie
przepisy dotyczace taricucha dostaw.

Nasz Kodeks Postepowania okresla, czego wymagamy od naszych
partneréw biznesowych

Grupa Schwarz, ktérej czescia jest Lidl Polska, posiada > Kodeks
postepowania. Od 2006 roku wymagamy od naszych partneréw
biznesowych poszanowania praw cztowieka i zapewnienia ich
przestrzegania réwniez przez poddostawcéw. Kodeks postepowania
(CoC) stanowi zatem integralng cze$¢ umdw z naszymi bezposrednimi
partnerami biznesowymi. > Deklaracja Grupy Schwarz w zakresie
przestrzegania praw cztowieka stanowi dalsze ramy dziatania dla
spoétek zaleznych.

Nasze wymagania wobec partneréw biznesowych w szczegdlnosci
dotycza praw cztowieka, ktére majg znaczenie dla taricucha dostaw
i produkcji oraz sg oparte m.in. na Kodeksie Podstawowym ETI.
Obejmuja one:

1. Zakaz pracy dzieci, w tym wymagania dotyczace zados$¢uczynienia
i podjecia dziatan naprawczych w przypadku wykrycia pracy dzieci

Konwencje miedzynarodowe zabraniajg wykorzystywania pracy
dzieci. Lidli > Centrum Praw Dziecka i Biznesu - przedsiebiorstwo
spoteczne nalezace do Save the Children, opracowaty protokét
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zados$éuczynienia i podjecia dziatarh naprawczych w sytuacjach,

w ktérych dostawca, Lidl lub strona trzecia odkryjg przypadki pracy
dzieci. Wykryte przypadki musza by¢ zgtaszane bez zbednej zwtoki
do Lidla i przetwarzane zgodnie z protokotem.

Wszelkie formy pracy przymusowej sg zabronione. Obejmuje to
réwniez praktyki, ktédre moga prowadzi¢ do wystgpienia sytuacji
pracy przymusowej, takie jak nadmierna praca w godzinach
nadliczbowych, przechowywanie dokumentéw tozsamosci lub
wstrzymanie wyptat oraz naktadanie nielegalnych optat w celu
zwiekszenia zadtuzenia pracownika.

Oczekujemy, ze nasi partnerzy biznesowi beda w petni szanowa¢
prawo swoich pracownikéw do wolnosci zrzeszania sie i nie
dyskryminowa¢ ich w zaden sposéb, jesli zdecyduja sie na
utworzenie organu przedstawicielskiego pracownikéw.

Przemoc fizyczna, grozby, molestowanie seksualne i inne ponizajace
traktowanie nie sa tolerowane i sg zabronione.

Wszystkim pracownikom nalezy zapewnié¢ bezpieczenistwo i higiene
pracy. Obejmuje to podejmowanie odpowiednich dziatan
zapobiegawczych, w tym regularne szkolenia na temat BHP dla
wszystkich pracownikéw, dostep do czystej wody pitnej i urzadzen
sanitarnych oraz sprawdzanie, czy zakwaterowanie zapewnione
przez pracodawce jest czyste i bezpieczne oraz spetnia podstawowe
ludzkie potrzeby.

Pensje muszg by¢ zawsze wyptacane na czas i (o ile zgodnie

z prawem nie uzgodniono inaczej) bez potracen. Wyptacone kwoty
muszg odpowiadaé przynajmniej lokalnej ptacy minimalnej i/lub
lokalnemu uktadowi zbiorowemu pracy.

Pracujemy na rzecz réwnosci szans i rdwnego traktowania w miejscu
pracy. W przypadku decyzji o zatrudnieniu, kontynuacji zatrudnienia,
awansie lub wypowiedzeniu, wszyscy pracownicy muszg by¢
traktowani jednakowo bez wzgledu na pte¢, religie, kolor skéry,
pochodzenie lub inne cechy. Wszelkie formy rozrézniania,
wykluczania lub preferowania okre$lonych pracownikéw sa
zabronione
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8. Dostep do skutecznych mechanizmoéw rozpatrywania skarg

Nasi partnerzy biznesowi sg zobowigzani do zapewnienia dostepu
do skutecznego mechanizmu rozpatrywania skarg. W praktyce moze
to stanowié¢ wyzwanie - w szczegdlnosci u poddostawcédw. Biorac to
pod uwage, wspotpracujemy z naszymi dostawcami i innymi
interesariuszami w celu opracowania i wprowadzenia skutecznych
mechanizméw rozpatrywania skarg.

9. Skuteczne zado$éuczynienie i dziatania naprawcze w przypadkach
naruszen prawa pracy

Nasi partnerzy biznesowi sg zobowigzani do powiadamiania nas

o potencjalnych naruszeniach prawa pracy, gdy tylko sie o nich
dowiedza. W celu analizy zgtoszonych naruszen praw cztowieka oraz
zapewnienia zado$éuczynienia i dziatan naprawczych,
opracowali$my specjalnie protokoty dochodzenia roszczen

i naprawienia szkéd.
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Lidl sformutowat > Strategie dotyczaca Praw Cztowieka w celu
systematycznej poprawy warunkéw zycia i pracy partneréw, ktérzy
pracujg na rzecz firmy. Sktada sie ona z czterech filaréw,
zapewniajacych ustrukturyzowane podejscie do realizacji dziatan

z zakresu praw cztowieka w firmie oraz systematyczne przestrzeganie
standardéw. Strategia zostata opracowana w oparciu o te taricuchy
dostaw, ktére zostaty zidentyfikowane w > naszej analizie ryzyka jako
szczegdblnie istotne. Ryzyko naruszenia praw cztowieka wystepuje
przede wszystkim w taricuchu poddostaw, dlatego tez wspétpracujemy
nie tylko z naszymi bezpos$rednimi partnerami biznesowymi, ale takze w
wielu przypadkach - z ich dostawcami. Uwzglednili§my réwniez
oczekiwania naszych klientéw i spoteczenstwa, priorytety okreslone
przez organizacje pozarzadowe, zmiany w prawodawstwie oraz
doniesienia akademickie i naukowe.

Ustalenie odpowiedzialno$ci za prawa czlowieka

Nasze strategiczne podejscie opiera sie na jasnej odpowiedzialnosci.
Strategia jest realizowana pod nadzorem kierownictwa, ktére regularnie
otrzymuje raporty o incydentach i postepach w kwestiach praw
cztowieka w naszych tanricuchach dostaw oraz jest aktualizowana na
poziomie zarzadu.

Dla przyktadu, w 2021 r., zajeto sie celami dotyczacymi ptac i dochodéw
umozliwiajacych utrzymanie. Obejmowato to przyjrzenie sie

> zidentyfikowanym tancuchom dostaw wysokiego ryzyka, omoéwienie
potencjalnych kierunkéw dziatan i partneréw biznesowych oraz
opracowanie tematéw zwigzanych z odpowiedzialnymi praktykami
zakupowymi.

Kolejnym kluczowym elementem w komunikowaniu jasnych
obowigzkéw i celéw w Lidl jest nasz Podrecznik Zakupéw CSR.
Niniejszy dokument wewnetrzny zostat przyjety w 2021 roku

i przeznaczony jest dla wszystkich dziatéw zakupéw w firmie.
Podrecznik opisuje m.in. znaczenie, jakie Lidl przywigzuje do
przestrzegania praw cztowieka i wskazuje, gdzie potencjalny wptyw
moze pojawi¢ sie w naszych tancuchach dostaw. Zawiera réwniez
wskazowki, w jaki sposéb Lidl moze zminimalizowaé ryzyka i/lub
wywrzeé pozytywny wptyw poprzez przyjete standardy zakupow
towaréw. Mozliwosci dziatania pojawiajg sie na przyktad w przyjeciu
zasad odpowiedzialnej praktyki zakupowej, zwiekszonych wymagan
dotyczacych przejrzystosci dla dostawcédw posiadajgcych standardy
i partneréw certyfikujacych lub poprzez zapraszanie dostawcéw do
wziecia udziatu w specjalistycznych programach rozwojowych.
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Otwarte komunikowanie stojacych przed nami wyzwan
i osiagganych postepow

Oprécz prowadzenia komunikacji wewnatrz firmy, chcemy na biezaco
informowac zewnetrznych interesariuszy o wyzwaniach, przed ktérymi
stoimy i osigganych postepach, a takze przedstawiaé¢ najnowsze wnioski
dotyczace praw cztowieka w catym taricuchu proceséw. Zagadnienia te
prezentujemy w naszym raporcie zrGwnowazonego rozwoju.
Komunikujemy sie réwniez z naszymi klientami poprzez reklame.
Edukujemy np. jak certyfikaty lub projekty, takie jak zasady
sprawiedliwego handlu lub nasza czekolada WayToGo, majg pozytywny
wptyw na sytuacje dochodowa wytwércéw w krajach produkc;ji.

Strategia Lidla dotyczaca praw cztowieka

Ponizsza tabela przedstawia nasze cele i dziatania dla kazdego filaru.

T $ledzenie wptywoéw Wprowadzanie
standardéw
Stale okreélamy ryzyka Promujemy zgodnogé

i mozliwosci wprowadzenia z podstawowymi standardami
usprawnieri. MOP.

Zwieksza to $wiadomos$é konsumentéw na temat produktéw
sprawiedliwego handlu. W kontekscie naszych projektéw dotyczacych
godnego wynagrodzenia, naszym zobowigzaniem na przysztos¢ jest
rozszerzenie powierzchni reklamowej poswieconej artykutom

z taricuchéw dostaw, w ktérych wyptacane sg godziwe zarobki. Jako
jedna z najwiekszych firm partnerskich Fairtrade na $wiecie,
zobowigzujemy sie réwniez do dalszego promowania produktéw
Fairtrade, poniewaz wspiera to uczciwe wynagradzanie w taricuchu
dostaw. Publikujac liste naszych gtéwnych dostawcédw w zakresie
marek wtasnych produktéw niespozywczych, zapewniamy dodatkowg
przejrzystosé i wprowadzamy wyzsze standardy w obszarze
detalicznego handlu zywnoscia.
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Sledzenie wptywow

Nasza intencja jest podjecie zdecydowanych dziatan
w celu przeciwdziatania zagrozeniom zwigzanym

z prawami cztowieka w naszej dziatalnos$ci biznesowe;j.
W tym celu stale sprawdzamy ryzyka, ktére moga
pojawié sie podczas wytwarzania naszych produktéw.
Zwiekszamy przejrzysto$é naszych tanicuchéw dostaw
i przeprowadzamy oceny wptywu na prawa cztowieka.

Bedziemy nadal przeprowadzaé regularne analizy
Lpunktéw zapalnych” w celu identyfikacji zagrozen
dla praw cztowieka w naszych grupach produktéw.

Bedziemy przeprowadzaé trzy oceny wptywu na
prawa cztowieka rocznie w taricuchach dostaw
wysokiego ryzyka.

Krok 1.1 Przeprowadzanie analiz ryzyka
W przypadku naszych marek wtasnych oceniamy je w ramach procesu

opartego na réznych wskaznikach. Nalezg do nich Globalny Indeks
Praw Miedzynarodowej Rady Zwigzkéw Zawodowych (ITUC) i Globalny
Indeks Niewolnictwa, a takze dane Organizacji Narodéw
Zjednoczonych ds. Wyzywienia i Rolnictwa (FAO) oraz Indeks
wydajnosci srodowiskowej. W ramach tego procesu $cisle
wspoétpracujemy z grupami interesariuszy, w tym organizacjami
spoteczenistwa obywatelskiego, zwigzkami zawodowymi

i spotecznosciami lokalnymi. Wiecej informacji na temat > wynikéw
analizy z 2020 r. mozna znalez¢ na nastepnej stronie.

Krok 1.2 Przeprowadzanie ocen wptywu na prawa cztowieka

W ramach udoskonalania sposobu, w jaki wypetniamy nasz obowigzek
dbatosci o prawa cztowieka, przeprowadzamy regularne oceny wptywu
na prawa cztowieka zgodnie z miedzynarodowo uznanymi metodami.
Zakomczylismy nasze analizy herbaty z Kenii i jagéd z Hiszpanii

w 2020 1. Analiza bananéw z Ameryki Potudniowej zostanie
przeprowadzona w 2021r.
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Nasza analiza ryzyka - surowce, zagrozenia i przynaleznos$é krajowa

BANANY

ORZECHY

RYZ

Ryzyka spoteczne

- Praca dzieci: Brazylia, Ekwador, Filipiny

« Praca przymusowa: Indie, Indonezja

« Prawa pracownikéw: Brazylia, Chiny, Filipiny
+ Dyskryminacja: Indie, Indonezja

BAWEELNA

@ Ryzyka spoteczne
@ @ « Praca dzieci: Azerbejdzan, Gruzja, Turcja
S « Praca przymusowa: Chiny, Gruzja
» Prawa pracownikdéw: Chiny, Iran, Turcja
+ Dyskryminacja: Azerbejdzan, Iran

KAWA

Ryzyka spoleczne

« Praca dzieci: Bangladesz, Indie, Wietnam

« Praca przymusowa: Indie, Tajlandia, Wietnam

« Prawa pracownikéw: Chiny, Tajlandia, Wietnam
« Dyskryminacja: Indie, Indonezja, Myanmar

SOJA

Ryzyka spoteczne

- Praca dzieci: Indie, Turkmenistan, Uzbekistan

+ Praca przymusowa: Indie, Pakistan, Uzbekistan

+ Prawa pracownikéw: Indie, Pakistan,
Uzbekistan

+ Dyskryminacja: Indie, Pakistan

KWIATY I ROSLINY

Ryzyka spoleczne

% » Praca dzieci: Etiopia, Kolumbia
» Praca przymusowa: Etiopia, Indonezja, Kolumbia
» Prawa pracownikdw: Brazylia, Gwatemala,

Indonezja
+ Dyskryminacja: Etiopia, Honduras, Indie

KAKAO

Ryzyka spotecine

« Praca dzieci: Indie, Nigeria, Paragwaj

« Praca przymusowa: Chiny, Indie, Ukraina

« Prawa pracownikéw: Brazylia, Indie, Ukraina
« Dyskryminacja: Boliwia, Indie

HERBATA

Ryzyka spoteczne

« Praca dzieci: Etiopia, Kenia
« Praca przymusowa: Etiopia, Kenia, Tajlandia
- Prawa pracownikéw: Etiopia, Chiny, Malezja

+ Dyskryminacja: Etiopia, Kenia

RYBY

Ryzyka spoleczne

« Praca dzieci: Filipiny, Tajlandia, Wietnam

» Praca przymusowa: Chiny, Tajlandia, Wietnam

« Prawa pracownikéw: Indonezja, Tajlandia,
Wietnam

+ Dyskryminacja: Maroko, Meksyk, Indonezja

Ryzyka spoleczne

» Praca dzieci: Wybrzeze Kosci Stoniowej, Ghana,
Nigeria

« Praca przymusowa: Wybrzeze Kosci Stoniowe;j,
Ghana, Indonezja

+ Prawa pracownikow: Brazylia, Wybrzeze Kosci
Stoniowej, Indonezja

+ Dyskryminacja: Wybrzeze Kosci Stoniowej, Ghana,
Indonezja

?}) OLEJ PALMOWY

@

A

Ryzyka spolecine

« Praca dzieci: Indie, Kenia, Sri Lanka

+ Praca przymusowa: Chiny, Indie, Sri Lanka
+ Prawa pracownikéw: Chiny, Indie, Kenia

+ Dyskryminacja: Indie, Kenia, Turcja

CELLULOSE

Ryzyka spoteczne
« Praca dzieci: Wybrzeze Kosci Stoniowej, Nigeria
« Praca przymusowa: Indonezja, Malezja, Tajlandia

+ Prawa pracownikéw: Indonezja, Kolumbia, Malezja

+ Dyskryminacja: Gwatemala, Indonezja,
Papua Nowa Gwinea

Ryzyka spoleczne

+ Praca dzieci: Chiny, Indonezja, Rosja

« Praca przymusowa: Chiny, Indonezja, Rosja

- Prawa pracownikéw: Brazylia, Chiny, Indonezja
« Dyskryminacja: Brazylia, Indonezja
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Wprowadzanie standardow

Promujemy dziatania majgce na celu wzmocnienie

i przestrzeganie podstawowych standardéw pracy MOP.
W tym celu korzystamy z uznanych na catym $wiecie
programéw certyfikacji i audytu spotecznego. W Lidlu
pracujemy réwniez nad tym, aby pracownicy w naszych
taricuchach dostaw mieli dostep do mechanizméw sktadania
skarg. Ponadto opracowujemy szkolenia, ktére pozwalajg
naszym dostawcom skutecznie identyfikowaé zagrozenia
zwigzane z prawami cztowieka, wdraza¢ $rodki zaradcze

i aktywnie zapobiegaé zagrozeniom zwigzanym z prawami
cztowieka.

Wdrozymy plan przeprowadzania audytéw spotecznych
w taricuchach dostaw.

Zapewnimy dostep do mechanizméw sktadania skarg
pracownikom w trzech tancuchach dostaw wysokiego
ryzyka.

Krok 2.1 Wdrazanie audytéw spotecznych opartych na analizie
ryzyka

W celu kontrolowania warunkéw pracy, nieustannie rozszerzamy
systematyczne, oparte na analizie ryzyka audyty spoteczne

w tancuchach dostaw dla naszej gamy produktéw spozywczych. Same
audyty maja jednak ograniczone zastosowanie w poprawie warunkéw
pracy lub wykrywaniu ukrytych naruszen, takich jak zakaz pracy
przymusowej. Niemniej jednak inspekcje przeprowadzane przez
niezalezne instytucje sa kluczowym narzedziem w wykrywaniu
potencjalnych wskaznikéw ryzyka i przeprowadzaniu ukierunkowanych
kontroli w taricuchu dostaw. Podczas audytéw - z ktérych niektére
trwaja kilka dni - niezalezni audytorzy pracujg na miejscu wytwarzania
produktu i oceniajg stopien przestrzegania przepiséw BHP,
ustawowych godzin pracy, praw pracowniczych i innych zasad.
Poniewaz nie jeste$my w stanie przeprowadza¢ kontroli ad hoc

w kazdej firmie w ztozonych taricuchach dostaw, koncentrujemy sie na
identyfikacji i przegladzie obiektéw wysokiego ryzyka w taricuchach
dostaw wysokiego ryzyka. W tym kontek$cie w 2020 r., za pomocg
platformy Sedex, przeprowadzili§my projekt pilotazowy, aby
przeanalizowaé zagrozenia w naszych taricuchach dostaw ryb i pasty
pomidorowej. Po ocenie projektu pilotazowego, nastepnym krokiem
bedzie rozszerzenie naszego podejscia do audytu spotecznego
opartego na ryzyku do pieciu pozycji wysokiego ryzyka i ich petnych
tarnicuchéw dostaw. Projekt koncentruje sie wyraznie na uczestnikach
tancucha poddostaw, gdzie wystepuje najwieksze ryzyko.
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Uznana na catym $wiecie platforma internetowa > SEDEX (Supplier
Ethical Data Exchange) daje firmom cztonkowskim mozliwo$é
zaprezentowania klientom i partnerom szczegétowych informacji
na temat proceséw spotecznych i etycznych. Narzedzie mozna
wykorzystaé do zwiekszenia przejrzystosci w catym taricuchu
dostaw. Platforma Sedex moze by¢ réwniez wykorzystywana do
oceny audytéw przeprowadzanych przez niezaleznych audytoréw
zgodnie z procedurg SMETA (Sedex Members' Ethical Trade Audit).
Audyty SMETA sprawdzaja warunki pracy, BHP, a takze zarzadzanie
$srodowiskowe przedsiebiorstw w ramach taricuchéw dostaw. Lidl
jest jednym z ponad 60 000 cztonkéw Sedex na catym $wiecie.

Lidl regularnie sprawdza przestrzegania standardéw
praw cztowieka réwniez w przypadku artykutéw
niezywnosciowych. Od 2007 roku przeprowadzamy coroczne audyty
spoteczne we wszystkich fabrykach produkujgcych dla nas tekstylia

i sprzet w krajach zaliczonych do kategorii wysokiego ryzyka w Indeksie
Ryzyka Kraju BSCI. Celem takiego podejscia jest zapewnienie, ze
wszyscy producenci spetniajg okreslone kryteria minimalne. Stanowi to
nastepnie podstawe naszej decyzji o zakupie.

Sede®

Krok 2.2: Opracowanie podejscia wykraczajacego poza audyt

Ponadto Lidl wspétpracuje z partnerami zewnetrznymi, aby opracowaé
podejscie obejmujace wiele grup produktéw. Ma to na celu poprawe
warunkdéw pracy w taricuchach dostaw. Naszg intencja jest nie tylko
monitorowanie przestrzegania praw cztowieka lokalnie, ale przede
wszystkim proaktywne wsparcie matych gospodarstw rolnych, kobiet

i pracownikéw w rolnictwie. Wspieramy réwniez projekty realizowane
we wspotpracy z lokalnymi organizacjami pozarzadowymi lub
organizacjami miedzynarodowymi. Na przyktad w wybranych
taricuchach dostaw tekstyliéw, Lidl wprowadzi udziat w programie
Better Work MOP, ktéry cze$ciowo zastapi regularme audyty spoteczne.

Krok 2.3: Ustanowienie skutecznych mechanizméw rozpatrywania
skarg

Dostep do skutecznych mechanizméw rozpatrywania skarg jest
kluczowym elementem wykrywania naruszen praw cztowieka w naszych
taricuchach dostaw.

Polityka zakupowa Prawa cztowieka w taricuchu dostaw ¢ 30.09.2021


https://www.sedex.com/about-us/
https://www.sedex.com/about-us/

Co sprawia, ze mechanizm zgodnosci (compliance) jest
skuteczny?

Kluczowym warunkiem skutecznego mechanizmu rozpatrywania
skarg jest to, aby byt on dostepny dla podmiotéw w taricuchu
dostaw. Pojawi¢ moze sie przy tym wiele barier w zaleznos$ci od
lokalnych warunkéw i rodzaju mechanizmu rozpatrywania skarg,

np.:
- niewystarczajaca znajomosé lokalnego jezyka w przypadku
pracownikéw migrujacych

- obawy przed dziataniami odwetowymi

- bariery finansowe i instytucjonalne w dostepie do organéw
zajmujacych sie skargami publicznymi, w tym brak znajomosci
istniejacych mechanizmoéw rozpatrywania skarg

- bariery spoteczne zwigzane z brakiem zaufania do systemu
prawnego i/lub istniejacych mechanizmoéw?

Wdrozylismy > internetowy system raportowania dla oséb dotknietych
lub bedacych swiadkiem naruszenia praw cztowieka. Daje to mozliwo$é
zgtaszania skarg, chociaz stwarza réwniez bariery w dostepie do
narzedzia.

8 UN Guiding Principles: Reporting Framework, 2015.

W celu rejestrowania i rozpatrywania skarg, Lidl angazuje sie
dodatkowo w inicjatywy takie jak ACT lub program Better Work MOP

(w przypadku produkcji niespozywczej) oraz wspétprace z partnerami,
takimi jak > RSPO i > MSC (w przypadku produkcji spozywczej).
Ponadto w ramach naszych certyfikatéw > Rainforest Alliance,

> Fairtrade i > GLOBALG.A.P. weryfikujemy czy dostawcy posiadaja
funkcjonujgce mechanizmy sktadania skarg. Jako aktywny cztonek
grupy roboczej Bangladesh Accord, Lidl opracowat réwniez odpowiedni
mechanizm sktadania skarg dla pracownikéw przemystu tekstylnego

w Bangladeszu.

Lidl postawit sobie réwniez za cel umozliwienie podmiotom w swoich
taricuchach dostaw wysokiego ryzyka dostepu do skutecznego
mechanizmu sktadania skarg, ktéry jest uzupetnieniem > internetowego
systemu raportowania. Poczawszy od 2021 r. zapewniamy dostep do
mechanizméw sktadania skarg pracownikom w trzech taricuchach
dostaw wysokiego ryzyka. Zdobyte doswiadczenie zamierzamy
wykorzystaé do zastosowania istniejgcych podejéé do innych
taricuchéw dostaw. Umozliwi to dostep do mechanizméw
rozpatrywania skarg jeszcze wiekszej liczbie oséb.
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Krok 2.4: Wdrazanie wymagan dotyczacych praw cztowieka
u naszych partneréw biznesowych

Oparta na zaufaniu wspétpraca z dostawcami jest kluczem do
osiggniecia naszych > celéw w zakresie praw cztowieka. Musimy
polega¢ na naszych dostawcach, a oni na nas. Majac to na uwadze,
jesteSmy zobowiazani do zapobiegania i eliminacji nieuczciwych
praktyk biznesowych, na przyktad poprzez dtugoterminowe relacje
w zakresie dostaw, odpowiednie terminy ptatnosci i przewidywalne
wielkosci zamoéwien.

Jesli w naszych taricuchach dostaw dochodzi do naruszen praw
cztowieka, ktadziemy nacisk na wyjasnienie sytuacji i, tam gdzie to

mozliwe, wprowadzenie dziatan naprawczych. W przypadku naruszen

wazne jest, abysmy wspétpracowali z danym dostawca w celu
wprowadzenia ulepszen. Po wyczerpaniu wszelkich mozliwosci
poprawy sytuacji, ostatecznoscia jest rozwigzanie relacji biznesowej.

Krok 2.5: Ocena dostawcéw zgodnie z kryteriami spotecznymi

W Dziale Zakupoéw Lidl oceniamy naszych partneréw biznesowych pod
katem przestrzegania praw cztowieka i kryteriéw ekologicznych.

W przysztosci uzyjemy do tego platformy EcoVadis. Pozwala nam to
precyzyjnie uchwycié¢ zaangazowanie naszych partneréw biznesowych,
w tym w zakresie poszanowania praw cztowieka. Niezbedne jest
zidentyfikowanie poszczegdélnych dostawcéw, ktérzy z jednej strony
naruszajg prawa cztowieka, a z drugiej szczegélnie ich przestrzegaja lub
promuja. Proces ten jest réwniez wspierany przez jednostke CSR ds.
Zakupodw, ktéra monitoruje nasze taficuchy dostaw i regularnie
raportuje wewnetrznie do kierownikéw zakupéw odpowiedzialnych za
te grupy towaréw, ktére zidentyfikowalismy jako obarczone wysokim
ryzykiem.
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Rozwdj sprawiedliwego handlu

Promujemy ptace i dochody zapewniajace utrzymanie oraz
sprawiedliwg dystrybucje warto$ci w catym naszym taricuchu
dostaw. Szczegdlny nacisk ktadzie sie tutaj na drobnych rolnikéw,
aby chroni¢ ich Zzrédta utrzymania. Dlatego do konca 2025 roku
zamierzamy zwiekszy¢ udziat towaréw z certyfikatem
sprawiedliwego handlu w naszym asortymencie. Skupiamy sie na
dokonywaniu uczciwych i dtugoterminowych zakupéw od
drobnych rolnikéw. Wyrézniajacym sie projektem majacym na
celu zapewnienie godnych zarobkéw jest nasza > czekolada ze
sprawiedliwego handlu WayToGo, ktérg wprowadzilismy w 2020
roku.

Inicjujemy zmiany

W celu wprowadzania zmian takze poza naszg firma,
angazujemy sie w programy rozwojowe, inicjatywy

i projekty w naszych tancuchach dostaw. Jednoczesnie Lidl
prowadzi regularny dialog z innymi firmami, rzadami,
dostawcami, zwigzkami zawodowymi i organizacjami
spoteczenstwa obywatelskiego. W ten sposéb wnosimy
aktywny wktad w spoteczenstwo i pomagamy ksztattowacd
zrébwnowazong przysztosé.

2021

Opracowujemy podejscie do promowania godnych ptac

i dochodéw w naszych globalnych taricuchach dostaw,

a tym samym dalszego zmniejszania réznicy

w wynagrodzeniach. Wiecej o naszym podejsciu w sekcji
»,Nasze zobowigzanie dotyczace uczciwej ptacy i dochodéw”
nas. 34 > czekolada ze sprawiedliwego handlu WayToGo.

2022

W celu poprawy warunkéw pracy, definiujemy konkretne
dziatania do wprowadzenia w naszych taricuchach
dostaw. Obejmujg one wiele grup produktéw oraz
szkolenia dla dostawcoéw. Realizujemy réwniez szkolenie,
ktdére ma na celu umozliwienie skuteczniejszego
egzekwowania wtasnych praw podmiotom w naszych
taricuchach dostaw. Prowadzimy takze projekty, ktére
posrednio maja na celu poprawe ich wynagrodzen

i bezpieczenstwa pracy. Nasze podejscie koncentruje sie
na matych gospodarstwach rolnych, kobietach

i pracownikach w rolnictwie.
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Wykorzystanie szkoler do podnoszenia sSwiadomosci na temat
praw cztowieka

W celu dalszego zwiekszania swiadomosci na temat praw cztowieka,
w przysztosci bedziemy réwniez organizowac regularne szkolenia dla
naszych pracownikéw i partneréw biznesowych. Wszystkie kwestie
dotyczace praw cztowieka w miejscu pracy beda rozpatrywane

w réwnym stopniu. Wspieramy rézne projekty edukacyjne w naszych
taricuchach dostaw kakao, kawy, orzechéw i soi, pomagajac

w szczegoélnosci drobnym rolnikom w poszerzaniu ich wiedzy

i umiejetnosci. Pomaga im to miedzy innymi osigga¢ wyzsze dochody
i przygotowywac sie na skutki zmian klimatycznych. Przy projektach
wspoétpracujemy z uznanymi partnerami miedzynarodowymi, takimi jak
Fairtrade, Save the Children, CARE, UTZ, RTRS, GIZ oraz wybranymi
lokalnymi organizacjami pozarzadowymi.
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Wypetniajac nasz obowigzek dbatosci o prawa cztowieka,
koncentrujemy sie na naruszeniach praw cztowieka i prawa pracy
w tych tancuchach dostaw, ktére maja wieksze znaczenie dla Lidla.
Naleza do nich w szczegélnosci te w rolnictwie oraz w sektorach
tekstylnym i przemysle ciezkim.

Nasze zaangazowanie ma na celu ochrone ludzi przed negatywnymi
wplywami w miejscu pracy oraz obrone praw cztowieka w miejscu
pracy.

Na podstawie naszej strategii i analizy ryzyka zidentyfikowalismy
ponizsze prawa cztowieka w miejscu pracy jako istotne w naszych
taricuchach dostaw. We wspétpracy z naszymi partnerami podjelismy
konkretne zobowigzanie do przestrzegania tych praw.

Brak pracy przymusowej

Wszyscy ludzie majg prawo do wolnego wyboru
zatrudnienia. Zmuszanie ludzi do pracy narusza
podstawowe prawo cztowieka.

Brak pracy dzieci

Dzieci wymagaja szczegdlnej opieki. Zabronione jest
zatrudnianie dzieci w wieku szkolnym

i w niebezpiecznych warunkach. Ryzyko pracy dzieci jest
szczeg6lnie wysokie w biedniejszych regionach i tych,

w ktérych dostep do edukacji jest niewielki.

Wolnos¢é zrzeszania sie

Kluczowym elementem praw zatrudnionych jest
swoboda tworzenia organéw przedstawicielskich
pracownikéw. W krajach, w ktérych brakuje silnych
systemowych zabezpieczen praw pracowniczych,
zatrudnieni majg trudnosci, aby skutecznie sie
organizowac.

Sprawiedliwe wynagrodzenie i dochody

W rolnictwie, a zwtaszcza w przemysle wtékienniczym,
ptace i dochody czesto w matym stopniu, lub w ogélne
nie wystarczajg na zaspokojenie podstawowych potrzeb
pracownikéw i ich rodzin.
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Brak dyskryminacji

Wolno$¢ od dyskryminacji ze wzgledu na pochodzenie,
pteé, niepetnosprawnosé¢ lub tozsamosé¢ seksualng jest
podstawowym prawem cztowieka. Kobiety i mezczyzni
powinni mieé¢ réwne szanse w taricuchu dostaw.

Bezpieczeristwo w miejscu pracy

Bezpieczenistwo w miejscu pracy zapewnia, ze zdrowie
pracownikéw nie jest zagrozone. Bezpieczne Srodowisko
pracy stanowi podstawe zdrowej i produktywnej pracy.
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Nasze zaangazowanie w zwalczanie pracy przymusowej

MOP szacuje, Ze na catym $wiecie nadal pracuje przymusowo okoto 25
milionéw ludzi®. Praca przymusowa to praca wykonywana mimo woli
pod grozba kary. Przyktady pracy przymusowej obejmuja
wprowadzanie w btad co do warunkéw pracy lub zatrudnienie pod
przymusem. Nieuzasadnione potracenia z wynagrodzen oraz
manipulacja wysokim poziomem zadtuzenia moga réwniez skutkowacd
praca przymusowa.

Potowa wszystkich ofiar pracy
przymusowej jest zmuszana do
pracy w celu sptacenia dtugéw
powstatych w sposéb legalny lub
nielegalny. Jednoczesnie szacuje
sie, ze jedna czwarta oséb poddanych pracy przymusowej to
pracownicy migrujacy. Tak wiec wiekszo$¢ istniejagcych przypadkéw
pracy przymusowej w globalnych taricuchach dostaw wiaze sie z praca
migrantéw i niewolg za dtugi. Ponadto zatrudnieni czesto sg narazeni
na prace przymusowg z powodu niepewnych stosunkéw pracy. Takie
sytuacje pojawiaja sie przede wszystkim w gospodarce nieformalnej
oraz w pracy sezonowej, tymczasowej lub kontraktowe;j.

ludzi na §wiecie pracuje pod
przymusem

9 ILO: Modern slavery and child labour, 2017.

Lidl zidentyfikowat nastepujace taricuchy dostaw surowcéw ‘
i produktéw jako krytyczne w odniesieniu do pracy |
przymusowej: banany, ryby, kakao, ryz, herbata, orzechy laskowe, |
kawa, olej palmowy, soja, kwiaty i rosliny, bawetna. %

25 milionéw

Do 2022 Opracujemy miedzynarodowa strategie dotyczaca

zwalczania pracy przymusowej, w tym plany dziatania.

Lidl kategorycznie odrzuca wszelkie formy pracy przymusowej.
Niemniej jednak pracownicy w globalnych taricuchach dostaw sa
narazeni na pewne ryzyko z nig zwigzane. Lidl przyjmuje strategie
zerowej tolerancji w przypadkach, gdy nasi dostawcy nie reagujg na
przypadki pracy przymusowej. W ramach naszego obowigzku
starannosci, systematycznie $ledzimy przypadki mozliwych naruszen.
Szczegoblny nacisk ktadziemy na poszanowanie praw pracownikéw
migrujacych, ktérzy czesto sa w duzym stopniu zalezni od swojego
pracodawcy lub agencji zatrudnienia.
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Systematyczne eliminowanie pracy przymusowej

Wspotpracujemy z innymi zainteresowanymi stronami w tancuchu
dostaw, organizacjami spoteczernistwa obywatelskiego, partnerami
spotecznymi i naszymi konkurentami, aby systematycznie eliminowa¢é
prace przymusowga w naszych tanicuchach dostaw. Obejmuje to
angazowanie sie w projekty i inicjatywy, ktére odnoszg sie do zagrozen
zwigzanych z praca przymusowg. Przestrzeganie podstawowych
standardéw pracy - takich jak zakaz pracy przymusowej - jest
zasadnicza cze$cig naszej odpowiedzialnosci.

Dazymy do ciggtego doskonalenia naszych proceséw wykrywania
przypadkéw pracy przymusowej i oferowania skutecznych srodkéw
zaradczych oraz zado$éuczynienia jej ofiarom. Istniejgce > mechanizmy
sktadania skarg majg nam w tym poméc. Jednym z wyzwan dla
uczestnikdéw rynku jest to, ze wiele przypadkdéw pracy przymusowej
pozostaje niezauwazonych i czesto nie jest wykrywanych przez
tradycyjne audyty spoteczne. Z tego powodu bedziemy pilotowaé nowe
podejscia, pracujac nad opracowaniem miedzynarodowej strategii
zwalczania pracy przymusowej. Staramy sie réwniez wykorzystywaé
wyprébowane podejscia do identyfikowania i eliminowania zagrozen
zwigzanych z pracg przymusowa.

i3
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Nasze zaangazowanie w zwalczanie pracy dzieci

Miedzynarodowa Organizacja Pracy i Fundusz Narodéw Zjednoczonych
na rzecz Dzieci (UNICEF) szacuja, ze na catym $wiecie 160 milionéw
dzieci w wieku od 5 do 17 lat pracuje.”®

Ponad 70% tych dzieci pracuje nielegalnie w rolnictwie, w tym przy
uprawie roli, rybotéwstwie, akwakulturze, lesnictwie i hodowli zwierzat,
a prawie jedna trzecia nie uczeszcza do szkoty." Sytuacja ta jest tym
bardziej niepokojaca, ze rolnictwo jest jednym z trzech najbardziej
niebezpiecznych sektoréw pod wzgledem zgondéw zwigzanych z praca,
wypadkéw innych niz §miertelne i choréb zawodowych.

og o V 4
milionow
dzieci dotknietych
zatrudnieniem nieletnich

We wspélnym raporcie MOP

i UNICEF ostrzegaja, ze pracujace
dzieci sg narazone na wieksze
ryzyko szkéd fizycznych

i psychicznych, a praca dzieci
ogranicza ich mozliwosci
edukacyjne i perspektywy na
przyszto$¢. MOP obwinia za ten
stan rzeczy brak ustawowych standardéw socjalnych i dziatan na
szczeblu miedzynarodowym. Dlatego potrzebne sg inicjatywy, aby
chroni¢ dzieci w naszym rolniczym tanicuchu dostaw.

10 JLO, UNICEF: Child labour — Global estimates 2020, trends and the road forward, 2021.

Lidl zidentyfikowat nastepujace taricuchy dostaw surowcéw
i produktéw jako kluczowe w odniesieniu do pracy dzieci:
banany, ryby, kakao, ryz, herbata, orzechy laskowe, kawa, olej
palmowy, soja, kwiaty i rosliny, baweina oraz etapy produkc;ji
w procesie produkcji tekstyliéw i sprzetu.

Do 2025 Dazymy do wdrozenia polityki szkoleniowej
w tanicuchach dostaw wysokiego ryzyka, majacej na
celu zapobieganie pracy dzieci i zapewnianie srodkéw

zaradczych.

W przypadku taricuchéw dostaw, ktére czesto dotycza krajow
dotknietych ubdstwem, nie mozna wykluczyé, ze dzieci muszg
przyczyniaé sie do utrzymania swoich rodzin. Wynika to z braku
mozliwosci edukacyjnych, na ktére wptyw ma réwniez czeste
przenoszenie sie pracownikéw migrujacych, a takze niskie ptace

i nieodpowiednie dochody rodzin. Dlatego intencja Lidla jest
zapobieganie pracy dzieci u swoich producentéw iich dostawcéw.

TILO, UNICEF: Child labour - Global estimates 2020, trends and the road forward, 2021.

@ |
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Nasza polityka dotyczaca zapobiegania pracy dzieci

Lidl wymaga od swoich dostawcédw powstrzymania sie od zatrudniania
dzieci ponizej 15 roku zycia (lub 14 roku zycia, jesli zezwala na to prawo
krajowe zgodnie z Konwencjg MOP nr 138) lub ktére sa prawnie
zobowigzane do uczeszczania do szkoty. Oczekujemy réwniez
przestrzegania prawa miedzynarodowego i krajowego w zakresie
polityki zatrudniania oraz warunkéw zatrudnienia. W celu zapobiegania
pracy dzieci, pracujemy nad tym, aby nasi dostawcy weryfikowali wiek
kandydatéw przed rozpoczeciem pracy.

Jezeli mtodzi ludzie sg zatrudnieni, majg prawo do szczegélnej
ochrony. Z tego powodu oczekujemy od naszych dostawcéw -

w szczegdélnosci w odniesieniu do mtodszych pracownikéw -
zapewnienia im bezpiecznego srodowiska pracy, ktére przynajmniej jest
zgodne z lokalnym prawem, oraz mozliwosci ksztatcenia ustawicznego.
Zatrudnione osoby powinny mieé réwniez dostep do skutecznych
mechanizméw rozpatrywania skarg.

Jak reagujemy na podejrzenia pracy dzieci

Podobnie jak w przypadku pracy przymusowej, Lidl przyjmuje strategie
zerowej tolerancji w przypadkach, gdy dostawcy nie reagujg na
zidentyfikowane przypadki pracy dzieci. Jesli w taricuchu dostaw
dochodzi do naruszenia praw dziecka, Lidl stara sie $cisle
wspoétpracowad ze swoimi dostawcami w celu rozwigzania sytuacji

w interesie dziecka, ktérego to dotyczy. W ramach dziatan naprawczych
poszkodowane rodziny otrzymujg pomoc finansowa réwna
standardowej ptacy minimalnej w danym kraju. Ma to na celu

zapewnienie, ze dzieci nie bedg zmuszane do powrotu do pracy

z ekonomicznej konieczno$ci. Organizacja Save the Children pomaga
i wspiera rodziny w poszukiwaniu odpowiednich mozliwosci
edukacyjnych dostosowanych do indywidualnych potrzeb dzieci.

Lidl oczekuje od swoich dostawcéw wprowadzenia skutecznych
$rodkéw zaradczych odnoszacych sie do sytuacji, w ktérych wykryja
prace dzieci lub dowiedzg sie, ze mtodzi ludzie wykonuja
niebezpieczne prace. W takich okolicznosciach bezposredni dostawcy
musza powiadomié Lidl i odpowiednig organizacje ekspercka w sposéb
proaktywny i zarzadzaé pdzniejszym procesem naprawczym.

Krok 1: Krok 2:
Podjecie Zaraportowanie
natychmiastowego przypadku poprzez linie
dziatania w celu ochrony, | telefoniczng dziatajaca
dziecka 24/7
Kro!( 4 Krok 3:
Krok 5: Wdrozenie :
) . Opracowanie
Zakorniczenie programu i monitorowanie . . .
. . i zatwierdzenie planu
naprawczego dziatania naprawczego
. . naprawczego
i sporzadzenie raportu (wykonywane przez
i e (wykonywane przez
koricowego organizacje ekspercka)

organizacje ekspercka)
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Pilotazowy projekt zwalczania pracy dzieci we wspétpracy
z Save the Children

Do konca 2021 r. Lidl bedzie wspétpracowat z > Save the Children

i niemieckim Federalnym Ministerstwem Wspétpracy Gospodarczej
i Rozwoju nad projektem ochrony praw dzieci w tanicuchu dostaw
orzechéw laskowych w Turcji. Po raz pierwszy caty tancuch dostaw
- od uprawy orzechdéw laskowych, poprzez zbiér az po
przetwarzanie - zostat poddany kontroli na miejscu pod katem

przestrzegania praw dzieci.
@ Save the Children

Chodzi o ochrone praw dzieci, stworzenie mozliwosci opieki i edukacji
oraz zapewnienie mtodym ludziom dostepu do bezpiecznej pracy.
Projekt pilotazowy ma by¢ réwniez podstawg do zastosowania
podobnego podejscia do innych rolniczych

taricuchéw dostaw.

Od 2017 roku wspétpracujemy z Save the
Children w zakresie prowadzenia szkolen

z obszaru zapobiegania pracy dzieci

i wprowadzania dziatan naprawczych dla
dostawcédw w naszych zaktadach produkcji
niespozywczej. W imieniu Lidla,
organizacja pozarzagdowa przeszkolita
dostawcéw w Bangladeszu, Turcji, Birmie

i Chinach, a w 2020 roku program zostat
rozszerzony o Pakistan i Wietnam.

Dalsze dziatania na rzecz zwalczania pracy dzieci we wspétpracy
z Save the Children

e Szkolenie dla audytoréw zewnetrznych w celu weryfikacji
standardéw w fabrykach

e Podejmowanie konkretnych dziatan w zakresie obstugi
przeptywoéw pracy i dobrego zarzadzania ryzykiem, np.
bezpieczny system weryfikacji wieku w procesie rekrutacji

e Lepsza ochrona legalnie zatrudnionych mtodych ludzi przed
niebezpieczng dziatalnoscia

e Podejmowanie dziatan naprawczych w przypadku pracy dzieci

925 &

importeréw, pracownikéw fabryk
i audytoréw przeszkolonych w zakresie
pracy dzieci w latach 2017-2021
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Nasze zaangazowanie na rzecz wolnosci zrzeszania si¢

Wolno$¢ zrzeszania sie i prawo do negocjacji zbiorowych to

podstawowe prawa cztowieka i dwa podstawowe standardy pracy MOP.

Niemniej jednak nie wszystkie ze 187 panstw cztonkowskich MOP
ustanowity prawo do wolnosci zrzeszania sie w swoim prawodawstwie.

Ponadto okoto 40% krajéw na catym $wiecie nie ma (nielimitowanych)
praw do negocjacji zbiorowych.™ Zwtaszcza pracownicy z branzy rolnej
i tekstylnej czesto napotykaja ograniczenia dotyczace przystepowania
lub uczestniczenia w zwigzkach zawodowych. Aby mogli korzysta¢ ze
swoich podstawowych praw pracowniczych, powinni mie¢ mozliwo$é
gtosu i reprezentacji w stosunkach z pracodawcami. Ma to kluczowe
znaczenie dla efektywnych rynkéw pracy.

Te dwa prawa sg budulcem swobdéd obywatelskich - zapewniajg
ochrone przed dyskryminacjg i molestowaniem. Zwtaszcza w krajach,
w ktérych brakuje silnych systemowych zabezpieczen praw
pracowniczych, szansa na zarabianie wystarczajacej ptacy jest czesto
$cisle powigzana z mozliwoscig organizowania sie w zwigzki zawodowe
i angazowania sie w negocjacje zbiorowe.

2 OGP: Freedom of Association, Global Report, 2018.

Lidl zidentyfikowat nastepujace taricuchy dostaw surowcéw
i produktéw jako krytyczne w odniesieniu do wolnosci
zrzeszania sie: owoce i warzywa, sprzet i elektronika, tekstylia, |

herbata, kakao, kawa, orzechy. o>
@
Biezqce Zaangazujemy sie w dialog i skorzystamy z wiedzy zwigzkéw

zawodowych, aby okresli¢ bariery w przestrzeganiu praw
cztowieka, w tym wolnos$ci zrzeszania sie.

Od 2021 W ramach cztonkostwa w ACT bedziemy wspoétpracowacd
Z naszymi partnerami biznesowymi w celu podnoszenia
$wiadomosci na temat wolnos$ci zrzeszania sie i negocjacji
zbiorowych w naszych tancuchach dostaw.

2022 Zapewnimy ukierunkowang pomoc drobnym rolnikom
w organizowaniu sie jako kolektyw.

2023 100% naszych zaktadéw dostawcédw poziomu 1w Bangladeszu
i Kambodzy dotaczy do programu MOP Better Work, ktérego
celem jest miedzy innymi wzmocnienie dialogu spotecznego.
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Lidl zobowigzuje sie do poszanowania prawa do wolnosci zrzeszania sie
oraz negocjacji zbiorowych i tego samego oczekuje od swoich
partneréw biznesowych. W naszej Polityce zréwnowazonych zakupéw,
ktéra stanowi cze$¢ naszych uméw zakupowych, zobowigzujemy sie nie
ingerowaé w starania o tworzenie organéw przedstawicielskich
pracownikéw i zabraniaé préb wywierania wptywu na takie organy.

Szczegdlny nacisk ktadziemy tutaj na drobnych rolnikéw jako integralng
czes$é naszych taricuchdéw dostaw zywnosci. Lidl pomaga im sie
organizowad, bo wiemy, ze ich interesy mozna najskuteczniej rozwijaé
w ramach kolektywu. Majac to na uwadze, opracowujemy podejscie do
preferowania artykutéw zakupionych od drobnych rolnikéw, ktérzy juz
wczesniej zorganizowali sie w kolektywy. Ponadto zapewniamy
drobnym rolnikom wiedze niezbedng do skutecznego organizowania

sie.

W celu promowania wolnosci zrzeszania sie prowadzimy staty dialog
z naszymi interesariuszami — dostawcami, ekspertami, organizacjami
spoteczenstwa obywatelskiego, zwigzkami zawodowymi itp. Wspélnie
ustalamy jakie sg bariery w tym obszarze. W 2021 roku rozpoczelismy
rozmowy z globalng federacjg zwigzkowg IUF (Miedzynarodowy
Zwigzek Przemystu Spozywczego, Rolniczego, Hotelarskiego,
Restauracyjnego, Gastronomicznego, Tytoniowego i Stowarzyszen
Pracownikéw Pokrewnych) na temat regiondw i tanicuchéw dostaw
zywnosci o wysokim ryzyku wolno$ci zrzeszania sie. Wskazalismy
réwniez jakie mozliwo$ci wsparcia mozemy zapewnié naszym
dostawcom w celu skutecznej ochrony wolnosci zrzeszania sie

w tancuchach dostaw.

Na dowdd naszego zaangazowania wszystkie krajowe spétki Lidla
podpisaty Zasady Wzmacniania Pozycji Kobiet (WEP) promujace prawo
kobiet do wolnos$ci zrzeszania sie.

W odniesieniu zaréwno do asortymentu spozywczego, jak

i przemystowego Lidl regularie uczestniczy w réznych programach
rozwojowych i wspétpracuje z Fairtrade, Niemiecka Agencja
Wspétpracy Miedzynarodowej (GIZ) oraz programem Better Work
prowadzonym przez Miedzynarodowg Organizacje Pracy (ILO).

Polityka zakupowa Prawa cztowieka w taricuchu dostaw ¢ 30.09.2021

30



Poprawa warunkoéw pracy dzieki programowi MOP Better negocjacji ptacowych i zbiorowych. Intencja jest pomoc pracownikom
Work w wywieraniu wptywu na decyzje, ktdre ksztattujg ich zycie zawodowe,

takie jak negocjowanie wyzszych ptac lub lepszych swiadczen

Program Better Work to partnerstwo miedzy Miedzynarodowga ‘ socjalnych.

Organizacja Pracy (ILO) i Miedzynarodowa Korporacjg Finansowg |
(IFC). Zostat uruchomiony w sierpniu 2006 roku w celu poprawy |
warunkoéw pracy i konkurencji w globalnych

taricuchach dostaw.

" BetterWork

Lidl jest partnerem programu MOP Better Work od 2021 roku.

W pierwszym kroku Lidl natozy na swoich importeréw obowigzek
zapewnienia, ze wszystkie zaktady dostawcéw 1 poziomu

w Bangladeszu i Kambodzy s3a objete programem MOP Better Work.
Zgodnie z mozliwosciami programu, zostanie on zakonczony do korica
2023 roku.

W ten sposéb Lidl wzmacnia partnerstwo miedzy pracownikami

a kierownictwem w celu poprawy warunkéw pracy i zadowolenia
pracownikdéw, a tym samym zwiekszenia produktywnosci. Lidl
koncentruje sie réwniez na osiggnieciu dtugoterminowej poprawy
warunkéw zycia i pracy pracownikéw w terenie. Zobowiazali$my sie nie
przerywac relacji z dostawcami w przypadku wykrycia naruszen, ale
wspoétpracowaé w celu wprowadzenia ulepszen w interesie
pracownikéw.

W ramach programu doradcy MOP rutynowo odwiedzajg zaktady
dostawcéw 1 poziomu i zapewniajg pracownikom szkolenia w zakresie
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Wspélne z Fairtrade zobowigzanie do wolnosci zrzeszania sie Standard Fairtrade okresla réwniez ponizsze:

Jako dtugoterminowy partner > Fairtrade, podpisali§my i przestrzegamy .
zasad wolno$ci zrzeszania sie, a tym samym wspieramy negocjacje
ptacowe i uktady zbiorowe. °

Poza ustanowieniem standardéw, Fairtrade prowadzi réwniez
specjalne programy. Koncentruja sie one w szczegdélnosci na
umozliwieniu podmiotom znajdujacym sie na poczatku tancucha .
dostaw organizowania sie i angazowania w negocjacje ptacowe.
W tym kontekscie Lidl podpisat > Protokét o wolnosci zrzeszania
sie, partnerstwo Fairtrade z Miedzynarodowym Zwigzkiem
Stowarzyszen Pracownikéw Przemystu Spozywczego, Rolniczego,
Hotelowego, Restauracyjnego, Gastronomicznego, Tytoniowego

i Pokrewnych (IUF).

W Lidlu chcemy przyczynié sie do tego, aby zapewni¢
pracownikom wystarczajaca site negocjacyjng w celu
wywierania pozytywnego wptywu na ich zycie zawodowe, na
przyktad poprzez negocjowanie wyzszych ptac lub lepszych ~ FAIRTRADE
Swiadczen socjalnych. Oprécz przeprowadzania audytéw

i inspekcji, Lidl wspétpracuje réwniez z Fairtrade, zwigzkami
zawodowymi i innymi pracodawcami w celu angazowania sie w dialog
z pracownikami.

pracodawcy musza wykazaé Fairtrade, ze gwarantujg wolnosé
zrzeszania sie

przedstawiciele zwigzkéw muszg mieé¢ mozliwo$é swobodnego
spotykania sie z pracodawcami na zadanie. Fairtrade wymaga, aby
zostato to zakomunikowane zaréwno Fairtrade, jak i pracownikom
przed uzyskaniem certyfikatu

Fairtrade wymaga dowodu, ze istniejg mechanizmy rozstrzygania
sporéw, z ktérych moga skorzystaé¢ zaréwno pracodawca, jak

i zwigzki zawodowe
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Wzmocnienie pozycji pracownikéw w ramach Inicjatywy
Etycznego Handlu

Pod koniec 2021 roku Lidl ztozyt wniosek o cztonkostwo
w wielopodmiotowej inicjatywie > Ethical Trading Initiative (ETI).

Misjq ETI jest wykorzystanie zbiorowej sity przedsiebiorstw, ‘
zwigzkéw zawodowych i organizacji pozarzadowych do realizacji |
wizji $wiata, w ktérym wszyscy pracownicy korzystajg z praw |
pracowniczych szanowanych przez firmy

i chronionych przez parnstwo. @ L

Initiative

ETI koncentruje sie na wspétpracy z réznymi podmiotami w celu
znalezienia rozwigzan probleméw systemowych. Lidl byt juz aktywnie
zaangazowany w dziatania ETI w 2020 i 2021 r., w tym grupe robocza
ds. naruszen praw cztowieka w uprawie awokado i dyskusje na temat
odpowiedzialnego pozyskiwania baweiny.

W ramach cztonkostwa, Lidl koncentruje sie m.in. na tematyce pracy
przymusowej i ptacy umozliwiajagcej utrzymanie sie, a takze wspieraniu
drobnych rolnikéw w organizowaniu sie jako kolektyw.
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Nasze zobowiazanie dotyczace uczciwej ptacy i dochodéw

Ptaca wystarczajaca na utrzymanie musi wystarczy¢ na pokrycie
kosztéw zywnosci, wody, mieszkania, edukacji, opieki zdrowotnej,
transportu, odziezy i innych podstawowych potrzeb, w tym
zabezpieczenia na wypadek nieoczekiwanych zdarzen.

Lidl zidentyfikowat nastepujace taricuchy dostaw surowcéw
i produktéw jako szczegélnie krytyczne w odniesieniu do
godziwej ptacy: tekstylia, kakao, kawa, herbata, orzechy, ryby, |

owoce i warzywa. @
Ponad 10% $wiatowej populacji nadal zyje w skrajnym ubéstwie, a dwie =]
trzecie z tej grupy pracuje w rolnictwie. Réwniez w produkcji zywnosci
obserwuje sie wzrost niestabilnych form zatrudnienia, takich jak praca 2021 W naszych taricuchach dostaw identyfikujemy produkty

najemna oraz zatrudnienie tymczasowe lub marginalne.™ Szczegdlnie
kobiety sg dotkniete niskimi zarobkami i wyzyskiem, przy czym kobiety
pracujace przy sezonowej produkcji owocdw i warzyw zarabiajg okoto
20-30% mniej niz mezczyzni.*

o najwyzszym ryzyku dla dysproporcji ptacy wystarczajacej na
zycie/dochodu na utrzymanie.

Pandemia COVID-19 grozi 0Od 2021 W przypadku produktédw o najwyzszym ryzyku bedziemy

ogtebieniem ubéstwa w wielu o konsekwentnie $ledzi¢ biezace poziomy ptacy wystarczajgcej
stéfiach swiata. a setki 1 O /O na zycie/dochodu na utrzymanie i/lub pomagaé w ich

obliczaniu w razie potrzeby.

milionéw ludzi boryka sie ludnoséci na §wiecie zyje w

z gtodem i biedg po utracie skrajnym ubéstwie

srodkéw do zycia. Oxfam 2022 Zapewnimy naszym kupcom $rodki do identyfikowania

szacuje, ze zanim najbiedniejsi na $wiecie przezwyciezg skutki i rozwigzywania probleméw zwigzanych z produktami

pandemii, moze mina¢ nawet dekada.! wysokiego ryzyka ze wzgledu na zréznicowanie
ptac/dochodéw.

BILO: World Employment and Social Outlook - Trends 2018. 5 Oxfam: The Inequality Virus, 2021.

4 Oxfam: Gerechtigkeit schaffen - Supermdrkte, 2021.
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2023 Przeprowadzimy trzy projekty pilotazowe majace na celu
zmniejszenie dysproporcji w zakresie ptacy zapewniajgcej
utrzymanie/dochodu na utrzymanie w trzech taricuchach
dostaw. Beda one koncentrowa¢ sie miedzy innymi na
zachecaniu drobnych rolnikéw do zabezpieczenia sobie
dochodu na zycie.

Lidl uznaje godziwa ptace za podstawowe prawo cztowieka. Powinna
umozliwiaé¢ pracownikom i ich rodzinom zapewnienie godnego
poziomu zycia. Lidl juz w 2006 r. opowiadat sie za uczciwa ptaca

w swoim Kodeksie Postepowania i od tego czasu podjat dziatania w tej
sprawie, na przyktad wprowadzajgc produkty z certyfikatem Fairtrade,
takie jak kakao, kawa czy banany. Wspétpracujemy z partnerami
zewnetrznymi w celu identyfikacji produktéw i taricuchéw dostaw

o najwiekszej dysproporcji ptac/dochodéw. Na tej podstawie Lidl
dopracuje swoje, oparte na analizie ryzyka, podejscie do uczciwej
ptacy.

Jednym z obszaréw naszego zaangazowania w uczciwg ptace sg mate
gospodarstwa rolne. Stanowig one poczatkowy punkt dla wielu
rolniczych tancuchédw wartoéci Lidla, ale czesto tylko utamek zyskéw
trafia do nich. Lidl zdaje sobie sprawe, jak wazne jest zapewnienie
sprawiedliwego systemu podziatu zyskéw w taricuchu dostaw

i zobowigzuje sie do nawigzywania dtugoterminowych, uczciwych

i przejrzystych relacji z producentami rolnymi. W ramach tego podejscia

Lidl szuka réwniez sposobdw na zapewnienie, by producenci mieli
wiekszy udziat w tworzeniu wartosci.

"W nadchodzacych latach kluczowe bedzie
wspieranie drobnych rolnikéw na catym $wiecie, tak
aby pomodc im zarabiaé na zycie i dazy¢ do
sprawiedliwego podziatu wartosci.”

Wojciech Grohn, Cztonek Zarzadu Lidl Polska
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Flagowy projekt: czekolada Fair Trade ,WayToGo”

W 2018 r. rolnicy uprawiajacy kakao w Ghanie zarabiali tylko okoto 52%
tego, co uwazano za pensje wystarczajaca na utrzymanie.
Wprowadzajac w 2019 1. > czekolade WayToGo, Lidl bezposrednio
przyczynit sie do oferowania wyzszych wynagrodzen dla hodowcéw
kakao w Ghanie.

W celu wspierania drobnych rolnikéw w uzyskiwaniu dochodu na zycie,
opracowano szczeg6towe plany dziatania i okreslono kamienie milowe
w realizacji projektu.

W programie realizowanym przez Fairtrade we wspétpracy ze
spotdzielnia rolniczg Kuapa Kokoo i organizacjg pozarzadowa Rikolto,
rolnicy otrzymujg premie od Fairtrade, poniewaz zobowiazali sie do
uprawy kakao zgodnie z wytycznymi. Dodatkowo, od 2019 roku, Lidl
wyptaca drobnym rolnikom ustalong premie za kazda sprzedang
tabliczke czekolady, zwang "premig poprawiajaca dochéd". Pienigdze te
finansuja projekty, ktére dodatkowo i trwale poprawiajg sytuacje
dochodowa producentéw rolnych. W 2020 r. z réznych inicjatyw
skorzystato tgcznie 870 rolnikéw (60% mezczyzn/40% kobiet) z
dziesieciu spotecznosci Ghany, ktérzy zdotali podnie$é swoje dochody.

Zestawy szkoleniowe i startowe pomogty 173 rolnikom uzyskaé
dodatkowe zrédto dochodu z produkcji ryzu, miodu, pochrzynu
i mydta. Ponadto 308 oséb uzyskato dostep do tariszych mozliwosci

FAIRTRADE

w_S

KAKAO Z GHANY. PO PROSTU | | |
LEPIEJ"DLA KAZDEGO ‘
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finansowania. Kolejne 389 oséb podniosto jako$¢ i plon swoich zbioréw
ziarna kakaowego dzieki ustugom przycinania i opryskiwania.

W przysztos$ci, w ramach koncepcji WayToGo, Lidl wprowadzi kolejny
produkt marki wtasnej - nerkowce. W ten sposéb chce przyczynié sie do
wyzszych dochodéw z uprawy nerkowcéw i zacie$ni¢ wspotprace

z drobnymi producentami.

Duze ilosci orzechéw nerkowca uprawianych w krajach afrykanskich sa
przetwarzane poza Afryka, czesto w Azji Potudniowo-Wschodniej.
Oznacza to, ze tylko niewielka cze$¢ wartos$ci dodanej tego
popularnego produktu pozostaje w regionach rozwijajacych sie, ktére
czesto charakteryzuja sie niskimi dochodami. Nerkowiec WayToGo, od
uprawy do przetworzonego produktu jest produkowany w Tanzanii.
Okoto 400 drobnych rolnikéw z Tanzanii jest wspieranych przez
wspotprace z naszymi partnerami, spétdzielnia UWAMI (Umoja Wa
Wakulima Mikoma) w regionie Lindi oraz Fairtrade. UWAMI szkoli
rolnikéw w zakresie zrdwnowazonych technik uprawy i przetwarzania.
W ramach tego partnerstwa, Lidl ptaci dodatkowa premie za produkcje
orzechéw nerkowca — w dodatku do premii Fairtrade. W przysztosci ta
dodatkowa premia bedzie oparta na cenie referencyjnej dochodu na
zycie (LIRP) i pomoze drobnym rolnikom w uzyskaniu ptacy
wystarczajacej zycie. Nerkowce WayToGo beda poczatkowo dostepne
w Lidl w Holandii.

W projektach dotyczacych czekolady WayToGo i orzechéw nerkowca
WayToGo réwnosé ptci bedzie stanowié¢ drugi silny filar w przysztosci.

Dowiedz sie wiecej o naszym zaangazowaniu w zwalczanie

dyskryminacji > tutaj.

Lidl jest w statym kontakcie z lokalnymi organizacjami partnerskimi
WayToGo i regularnie publikuje aktualizacje projektéw na swojej

stronie internetowse;j.
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Zobowiazanie do utrzymania ptac w ramach Inicjatywy na
rzecz zrownowazonych tanncuchéw dostaw w rolnictwie (the
Initiative for Sustainable Agricultural Supply Chains)

Od 2020 r. Lidl bierze aktywny udziat w > Initiative for Sustainable
Agricultural Supply Chains (INA), aby promowa¢ standardy
spoteczne i ekologiczne w branzy. I ] u/

To partnerstwo miedzy sektorem prywatnym, przedstawicielami
organizacji spotecznych i polityki ma na celu osiggniecie wiekszej
stabilnodci w globalnych taricuchach dostaw w rolnictwie,

a w szczegdlnosci poprawe warunkéw zycia drobnych rolnikéw na
catym swiecie.

W styczniu 2020 roku dotaczyliSmy do grupy roboczej INA ds. godnego

wynagrodzenia. Celem partnerstwa jest wspoétpraca i prowadzenie

dialogu z innymi detalistami przy opracowywaniu projektéw i inicjatyw

majacych na celu zapewnienie godnych ptac i dochodéw dla
producentéw w wybranych rolniczych tancuchach dostaw.

Wraz z grupa robocza opracowujemy obecnie projekt pilotazowy

w tanicuchu dostaw bananéw w Ekwadorze i innych krajach
producenckich. Projekt ma cztery strategiczne cele w zakresie
promowania godnych ptac i dochodéw na zycie w tacuchu dostaw
banandéw:

e ustalanie odpowiedzialnych praktyk zakupowych w handlu
detalicznym

e promowanie aktywnej i silnej reprezentacji pracownikéw w celu
wsparcia w negocjowaniu wynagrodzen

e wykorzystanie i udoskonalenie mechanizméw monitorowania
w celu zapewnienia przejrzystosci

e tworzenie ram dziatania poprzez ustalanie planéw z odpowiednimi

podmiotami i interesariuszami
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Godne zarobki w tanicuchu dostaw pomararczy we wspétpracy
z platforma Fruit Juice CSR Platform

Jako cztonek > Fruit Juice CSR Platform, Lidl opowiada sie za ‘
zapewnieniem pracownikom tancucha dostaw pomararnczy |
w Brazylii otrzymywania ptacy wystarczajgcej na zycie.

JulceCSR
W ramach naszego cztonkostwa poparli§my > Living

Wage Report opublikowany w Brazylii w 2020 r., ktéry okreslit
dysproporcje ptac i dochodéw w uprawie pomaranczy. Na tej
podstawie mozna byto okresli¢ faktyczna réznice miedzy ptacami
wystarczajgcymi na utrzymanie a istniejgcymi ptacami lokalnymi.

W kolejnym kroku Lidl zamierza okresli¢ ptace faktycznie wyptacane
w gospodarstwach dostawcéw. Poprzez udziat w projektach na rzecz
spotecznosci lokalnych, przyjmujemy réwniez cel stopniowego
dostosowania wynagrodzen do poziomu ptacy wystarczajacej na
utrzymanie.
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ACT dla wyzszych wynagrodzen w przemysle tekstylnym

Lidl jest pierwszym niemieckim sprzedawca, ktéry przytaczyt sie do
inicjatywy > Action Collaboration Transformation (ACT). ACT jest
pierwszym globalnym porozumieniem majacym na celu dazenie do
wprowadzenia negocjacji zbiorowych w branzy przemystu
tekstylnego w krajach produkcji. Ptace wynegocjowane w tym
kontekscie beda poparte odpowiedzialnymi praktykami
zakupowymi ze strony uczestniczacych przedsiebiorstw.

ACT opracowat réwniez mechanizm oceny wptywu AR
Y] . .z . P Transformation
inicjatywy: producenci tekstyliéw i przedstawiciele

pracownikéw oceniaja, jak skutecznie firma wywiazuje sie ze swoich
zobowigzan i utatwia podnoszenie ptac. Kraje, na ktérych poczatkowo
koncentruje sie ACT, to Kambodza, Birma, Bangladesz i Turcja.

Wspélnie z naszym Dziatem Zakupdéw opracowali$émy strategie petnego
wdrozenia zasad inicjatywy - odpowiedzialnych praktyk zakupowych -
do 2025 roku. Wiagze sie to miedzy innymi ze wspdtpraca z naszymi
partnerami biznesowymi w celu wprowadzenia mechanizméw
umozliwiajacych wzrost ptac przy produkcji tekstyliéw. Strategia opiera
sie na, przeprowadzonej przez ACT, anonimowej ocenie naszych
praktyk zakupowych przez naszych producentédw. Sprawdzono tgcznie
ponad 3000 zaktadéw produkcyjnych. Lidl uzyskat ponadprzecietny
wynik na tle swoich konkurentéw z branzy.

Jednoczesnie przemyst tekstylny zmaga sie obecnie ze skutkami
pandemii COVID-19. Tymczasowe zamkniecia sklepédw na catym $wiecie
spowodowaty, ze w niektérych przypadkach drastycznie pogorszyta sie
sytuacja w zakresie zaméwien w krajach zaopatrujacych.

W ramach cztonkostwa w ACT pozostajemy zaangazowani w sytuacje
pracownikéw w przemysle tekstylnym. Dla przyktadu, nawet w obecnej
sytuacji zrealizujemy i przyjmiemy wszystkie uzgodnione zaméwienia.
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Nasze zaangazowanie w walke z dyskryminacja

Obecny wskaznik aktywnos$ci zawodowej kobiet wynosi nieco ponizej
49%, podczas gdy odsetek mezczyzn wynosi 75%. To réznica 26

punktéw procentowych, ktéra w niektérych regionach wzrasta nawet do

50 punktéw procentowych.’

Pozycja kobiet w rolnictwie poprawia sie, jednak rolniczki nadal nie
maja dostepu do zasobdw, takich jak ziemia, pozyczki i edukacja.
Pracownice sa réwniez narazone na szczegélne ryzyko, takie jak
nieréwne wynagrodzenie, rozwigzanie stosunku pracy w przypadku
zaj$cia w cigze oraz przemoc i wykorzystywanie seksualne w miejscu

pracy.

Pteé nie jest jednak jedynym kryterium dyskryminacji. Sondaze
wskazuja, ze dyskryminacja, ataki na mniejszo$ci i mowa nienawisci to
codzienne praktyki na catym swiecie, ktére nawet nasility sie w trakcie
pandemii”. Pracownicy sezonowi i migrujacy czesto podlegajg
dyskryminujgcym warunkom pracy i ptacy. Aktualne badanie
przeprowadzone przez MOP pokazuje, ze zarabiajg $rednio o 13% mniej
niz pracownicy lokalni. Wedtug Oxfam pracownicy migrujacy wykonuja
ponad jedng czwartg Swiatowej pracy w rolnictwie.®

16 ILO: The gender gap in employment: What's holding women back?, 2018.
7 ILO: Labour migration, 2020.

Lidl zidentyfikowat nastepujace taricuchy dostaw surowcéow
i produktéw jako szczegélnie krytyczne w odniesieniu do
dyskryminacji: bawetna, kawa, kakao, owoce i warzywa, olej |

palmowy, ryz, soja, herbata, ryby i tekstylia.

o
]
o

2021 Publikujemy dokument przedstawiajacy stanowisko w sprawie
réwnosci ptci.

2022 Opublikujemy miedzynarodowy plan dziatania na rzecz
réwnosci ptci, w tym cele wraz z terminami realizacji.

2022 Bedziemy korzysta¢ z analiz ryzyka uwzgledniajacych pted,
w tym z oceny wptywu na prawa cztowieka.

2023 Zapewnimy dostep do mechanizméw sktadania skarg

uwzgledniajacych kwestie ptci w tancuchach dostaw
wysokiego ryzyka.

8 Oxfam: Positionspapier Welterndhrung 2030.
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Od 2023 Przy opracowywaniu naszego podej$cia do promowania

godnych ptac w szczegdélnosci wezmiemy pod uwage sytuacje

zarobkowa kobiet i bedziemy informowaé¢ o poczynionych
postepach. Bedziemy réwniez dazy¢ do zwiekszenia udziatu
produktéw, ktére kupujemy od hodowcéw i przetwdrcow

(z zaktadéw zarzadzanych przez kobiety), o ile jest to
ekonomicznie wykonalne, oraz bedziemy informowa¢

o naszych postepach.

W Lidl stanowczo sprzeciwiamy sie wszelkim formom dyskryminacji,

w tym w odniesieniu do naszych tancuchéw dostaw. Stanowisko to jest
kluczowym elementem naszej polityki zakupowej dotyczacej réwnosci
ptci w tancuchu dostaw, ktéra jest obecnie opracowywana.

W Lidl dyskryminacje rozumiemy jako wszelkie rozréznienie,
wykluczenie lub preferencje, w tym te ze wzgledu na pteé, religie,
kolor skéry lub pochodzenie, ktére prowadza do nieréwnego
traktowania lub powodujg szkode.

Wiemy, ze w wielu naszych tancuchach dostaw wysokiego ryzyka
pracuja gtéwnie kobiety. R6znorodne przyczyny, w tym te specyficzne
dla danego kraju lub sektora, wptywaja na to, ze sg one szczegélnie
narazone na mozliwo$é naruszen praw cztowieka.

Aby wprowadzi¢ zasade réwnych szans i promowaé réwnos¢ ptci

w naszych taricuchach dostaw, konieczne jest zaprojektowanie
ukierunkowanych dziatan na rzecz awansu kobiet. Podstawa do
podjecia decyzji o tym, jakie dziatania nalezy podja¢ byto
przeprowadzenie analizy ryzyka, a nastepnie identyfikacja taricuchéw
dostaw wysokiego ryzyka w segmencie zywnosci, w ktérych prawa
kobiet byty naruszane. Obejmuje to na przyktad nieréwny dostep do
pracy, nieréwne wynagrodzenie lub przemoc wobec kobiet. Wyniki
publikujemy w > Praktycznej analizie dotyczacej réwnosci ptci

w tancuchu dostaw.
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Zasady Wzmacniania Pozycji Kobiet ONZ (WEPs - Women's
Empowerment Principles)

Lidl Polska podpisat w 2020 r. Zasady Wzmacniania Pozycji Kobiet
(WEP). Aby wdrozy¢ WEP, do korica 2021 1., opracujemy polityke
zakupowa dotyczaca réwnouprawnienia ptci w taricuchu dostaw.
Wykorzystamy te okoliczno$¢, aby sformutowaé konkretne cele i zda¢
relacje z podejmowanych przez nas dziatan, w tym projektéw majacych
na celu rozwdj kobiet.

WEP sa wspdlng inicjatywa UN Women i UN Global Compact. Jest to
pierwsze globalne przedsiewziecie ukierunkowane na rozwéj
i upodmiotowienie kobiet w taricuchach dostaw i przedsiebiorstwach.

In support of

WOMEN'’S
EMPOWERMENT
PRINCIPLES

Established by UN Women and the
UN Global Compact Office

WEP's s3 skierowane do firm i korporacji i obejmuja siedem zasad
majacych na celu wzmocnienie pozycji kobiet w biznesie:

1. Stworzenie kultury zarzadzania stawiajacej na réwnouprawnienie
kobiet i mezczyzn.

2. Sprawiedliwe traktowanie wszystkich mezczyzn i kobiet w zyciu
zawodowym. Respektowanie i propagowanie praw cztowieka oraz
walki z dyskryminacja.

3. Zagwarantowanie zdrowia, bezpieczenstwa i dobrego
samopoczucia wszystkim pracownikom obu ptci.

4. Promowanie edukacji, szkolen i rozwoju zawodowego kobiet.

Propagowanie przedsiebiorczosci kobiet, wzmocnienia ich roli na
rynku zaopatrzeniowym, respektowanie ich godnosci we wszystkich
dziataniach marketingowych.

Promowanie réwnosci poprzez inicjatywy spoteczne i rzecznictwo.

Mierzenie i publiczne informowanie o postepach w osigganiu
réwnosci ptci.

W Lidl Polska wszyscy pracownicy na tych samych stanowiskach
otrzymuja jednakowe wynagrodzenia, niezaleznie od ptci, wieku

i innych subiektywnych przestanek. Aby dodatkowo wspierac¢ idee
réwnosci ptacowej i promowaé dobre praktyki na rynku, w 2019 1.
firma stworzyta konkurs ,,Lidl Fair Pay”. Nagroda docenia
przedsiebiorstwa wyznaczajace dobre standardy na polskim rynku
w zakresie réwnosci ptacowej kobiet i mezczyzn.
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WayToGo i Fairtrade na rzecz réwnosci ptci

0d 2021 1. bedziemy rozszerzaé nasza koncepcje WayToGo dotyczaca
ptac wystarczajacych na zycie o drugi filar. Naszym celem jest
priorytetowe traktowanie potrzeb oraz umiejetnosci kobiet i innych
wrazliwych grup we wszystkich dziataniach WayToGo.

Obejmuje to podejmowanie dziatan na rzecz dywersyfikacji dochodéw
oraz uwzglednianie specyficznej sytuacji kobiet. Chcemy réwniez
poprawi¢ dostep kobiet do finansowania. Waznym elementem jest
réwniez ,Modut ptci” Fairtrade, ktéry stuzy do wspierania par
matzenskich w podejmowaniu wspdlnych decyzji w ich gospodarstwach
domowych. Lidl dagzy w ten sposéb do wspierania kobiet,

w szczegdblnosci zapewnienia godnych zarobkéw i dochodéw na zycie.

"Musimy odgrywa¢é aktywng role w catym sektorze
spozywczym, aby promowac rozwoéj ekonomiczny
kobiet w taricuchach dostaw i zajg¢ sie przyczynami
braku réwnosci.”

Wojciech Grohn, Cztonek Zarzadu Lidl Polska
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Nasze zaangazowanie na rzecz bezpieczenstwa w miejscu pracy

Zdrowie i bezpieczenistwo w miejscu pracy to podstawowe prawo
wszystkich pracownikéw. Skuteczne dziatania BHP chronig zdrowie
pracownikéw i zwiekszaja produktywnosé.

Lidl zidentyfikowat nastepujace taricuchy dostaw surowcéow |
i produktéw jako szczegélnie krytyczne w odniesieniu do
bezpieczeristwa w miejscu pracy: tekstylia, bawetna, celuloza, |

Wedtug MOP co roku w wypadkach przy pracy ginie 365 tys. oséb, sprzet i elektronika, owoce i warzywa, ryby. !!

374 min cierpi z powodu efektéw wypadkéw, a okoto 2,37 min

dotknietych jest chorobami zawodowymi. £acznie §miertelne wypadki

przy pracy odpowiadajg za 5-7% zgondw na catym Swiecie. W ujeciu
ekonomicznym dni robocze stracone w wyniku wypadkdéw przy pracy
i choréb zawodowych stanowig do 4% $wiatowego PKB.

2022

Zmienimy wytyczne dla dostawcédw, zaostrzajac wymagania
dotyczace zdrowia i bezpieczenstwa w miejscu pracy.

Do najbardziej niebezpiecznych sektoréw w kontekscie wypadkéw przy
pracy nalezg w szczegélnodci rolnictwo i przemyst wiékienniczy. 2023
Zagrozenia dla zdrowia wynikajg z takich czynnikéw, jak brak ochrony

lub przeszkolenia w zakresie obchodzenia sie ze szkodliwymi srodkami

ochrony roslin lub barwnikami tekstylnymi oraz niebezpiecznymi

narzedziami. Okoto 25 milionéw ludzi rocznie cierpi z powodu ostrego

Wprowadzimy oparte na ryzyku i mierzalne podejs$cie do audytu
spotecznego w tancuchach dostaw wysokiego ryzyka, ktére bedzie
koncentrowa¢ sie na bezpieczenstwie i higienie pracy.

zatrucia pestycydami stosowanymi w miejscu pracy.2°

2025 Bedziemy przeprowadza¢ trzy oceny wptywu na prawa cztowieka
Pandemia COVID-19 stwarza dalsze zagrozenia dla zdrowia ludzkiego. rocznie w taricuchach dostaw wysokiego ryzyka. Efektem tych
Pracownikom w taricuchach dostaw czesto brakuje wystarczajgcych ocen ma by¢ wychwycenie potencjalnych zagrozen dla
$srodkéw ochrony osobistej, Srodkéw dezynfekujacych i detergentow. bezpieczenstwa i higieny pracy pracownikéw oraz podjecie
Brak jest rowniez wdrozonych zasad BHP. odpowiednich dziatan zapobiegawczych.
9 ILO: Vision Zero Fund. Strategy 2019-2023, 2019. 20 Oxfam: Positionspapier Welterndhrung 2030.
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W Lidlu naszg intencja jest zapewnienie zdrowia i bezpieczenstwa
wszystkim pracownikédw u naszych dostawcéw, a tym samym
stworzenie bezpiecznego $rodowiska pracy.

Lidl prowadzi polityke zerowej tolerancji dla naruszen bezpieczenistwa
i higieny pracy. Przeprowadzamy regularne audyty spoteczne w celu
sprawdzenia wdrozenia zasad BHP, a nasz Kodeks Postepowania
zobowigzuje dostawcéw do zapewnienia ich przestrzegania. Lidl
angazuje sie réwniez w wiele inicjatyw majgcych na celu poprawe
bezpieczenstwa pracy w swoich tanicuchach dostaw.

Bangladesh Accord - zapewnienie bezpieczenstwa pracy
i ochrony przeciwpozarowej w przemysle odziezowym
i tekstylnym

Lidl podpisat porozumienie w sprawie bezpieczenstwa ‘
przeciwpozarowego i budowlanego w Bangladeszu, aby osiggnaé |
dtugoterminowg poprawe standardéw bezpieczenstwa i ochrony |
przeciwpozarowej u producentéw tekstyliow w kluczowym kraju |

zaopatrzenia, jakim jest Bangladesz. .
ACC®RD

on Fire and Building Safety in Bangladesh

Ponadto byli§my jednym z pierwszych sygnatariuszy kolejnego
porozumienia pod auspicjami RMG Sustainability Council (RSC),
obowigzujgcego w latach 2018-2021. Celem porozumienia jest poprawa
bezpieczenistwa pracy i bezpieczenistwa przeciwpozarowego,
poprawienie infrastruktury oraz wtgczenie pracownikéw w szkolenia.

Ponad dwa miliony oséb ukoniczyto szkolenia od 2013 roku. Ponadto
ponad 1600 fabryk tekstylnych w Bangladeszu podpisato porozumienie
i jest regularnie kontrolowanych pod katem standardéw
bezpieczenstwa przeciwpozarowego i budowlanego. W ramach
inicjatywy fabryki tekstylne wprowadzajg réwniez ulepszenia.
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Program ILO SCORE: szkolenie dla lepszej pracy

> Sustaining Competitive and Responsible Enterprises (SCORE) to
globalny program MOP, ktéry poprawia wydajno$¢ i warunki pracy.
Celem inicjatywy jest efektywne wdrozenie szkolenia SCORE -
taczacego praktyczne szkolenia stacjonarne dla kadry kierowniczej
i pracownikéw z doradztwem podczas pracy w fabryce.

Sustaining Competitive and Responsible Enterprises (SCORE)
to projekt szkoleniowo-doradczy opracowany przez
Miedzynarodowa Organizacje Pracy (MOP). Jego celem jest
wspotpraca z globalnymi menedzerami ds. zakupéw w szkoleniu
dostawcow w celu poprawy ich warunkéw pracy, produktywnosci
i konkurencyjnosci.

SCEXRE
Poprzez uczestnictwo w szkoleniu SCORE od 2022 .,  Sustaining Competive
Lidl bedzie dziatat w swoich fabrykach dostawcéw

w wybranych taricuchach dostaw wysokiego ryzyka w nastepujacych
obszarach:

e wspdtpraca w miejscu pracy

e czysta produkcja

e zarzadzanie zasobami ludzkimi
e bezpieczenstwo i higiena pracy
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Nasze cele dotyczace rzetelnego podejscia do praw cztowieka

Naszym celem do korica 2025 roku jest poprawa warunkéw zycia
i zatrudnienia oséb, ktére dla nas pracuja.

1 Cele dotyczace Sledzenia wptywow

Od 2021

Do 2025

Bedziemy nadal przeprowadzaé regularne analizy ,punktéw
zapalnych” w celu identyfikacji zagrozen dla praw cztowieka
w naszych grupach produktéw.

Bedziemy przeprowadzaé trzy oceny wptywu na prawa
cztowieka rocznie w taficuchach dostaw wysokiego ryzyka.
Opublikujemy wyniki i zwigzane z nimi plany dziatan
naprawczych.

2 Cele dotyczace ochrony standardéw

2021

2023

Zapewniamy dostep do skutecznych mechanizméw sktadania
skarg pracownikom w trzech taricuchach dostaw wysokiego
ryzyka.

Ustanowimy mierzalne i oparte na analizie ryzyka podejscie
do audytu spotecznego w taricuchach dostaw wysokiego
ryzyka.

3 Cele dotyczace rozwoju sprawiedliwego handlu

2021

Opracowujemy podejs$cie do promowania godnych ptac

i dochodéw w naszych globalnych taricuchach dostaw, a tym
samym dalszego zmniejszania réznicy w wynagrodzeniach.
Kolejne cele znajdziesz > tutaj.

4 Cele napedzajace zmiany

2022

W celu poprawy warunkéw pracy, okreslamy podejscie do
naszych taricuchéw dostaw obejmujacych wiele grup
produktéw wraz ze wskazaniem konkretnych dziatan, np.
szkolenia dostawcéw. Rolg szkolen jest rowniez umozliwienie
podmiotom w naszych taricuchach dostaw lepszego
egzekwowania wtasnych praw. Prowadzimy réwniez projekty,
ktére bezposrednio majg na celu poprawe ich wynagrodzen

i bezpieczenistwa pracy. Nasze podejscie koncentruje sie na
matych gospodarstwach rolnych, kobietach i pracownikach
zatrudnionych w rolnictwie.
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Nasze cele dotyczace przestrzegania praw cztowieka w miejscu pracy

(o)
V Cele zwalczania pracy przymusowej

2022 Opracujemy miedzynarodowg strategie zwalczania pracy
przymusowej, w tym plany dziatania.

Dowiedz sie wiecej o naszym zaangazowaniu w zwalczanie pracy
przymusowej > tutaj.

Cele dotyczace zwalczania pracy dzieci

2025 Dazymy do wdrozenia polityki szkoleniowej dla taricuchéw
dostaw wysokiego ryzyka, majacej na celu zapobieganie pracy
dzieci i zapewnianie $rodkéw zaradczych.

Dowiedz sie wiecej o naszym zaangazowaniu w zwalczanie
pracy dzieci > tutaj.

cOd
(@D cele dotyczace ochrony wolnosci zrzeszania sie

Biezqce Prowadzimy dialog i korzystamy z wiedzy zwigzkéw
zawodowych. Czyniac to, identyfikujemy pozostate
przeszkody w przestrzeganiu praw cztowieka, w tym
wolnosci zrzeszania sie.

0Od 2021 W ramach cztonkostwa w ACT bedziemy
wspétpracowaé z naszymi partnerami biznesowymi
w celu podnoszenia $wiadomos$ci na temat wolnosci
zrzeszania sie i negocjacji zbiorowych w naszych
taricuchach dostaw.

2022 Zapewnimy ukierunkowang pomoc drobnym rolnikom
w organizowaniu sie jako kolektyw.

2023 100% naszych zaktadéw dostawcéw poziomu 1
w Bangladeszu i Kambodzy dotgczy do programu MOP
Better Work, ktérego celem jest miedzy innymi
wzmocnienie dialogu spotecznego.

Dowiedz sie wiecej o naszym zaangazowaniu
w wolno$¢ zrzeszania > tutaj .
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Cele zapewniajace godziwe wynagrodzenie i dochody Cele dotyczace walki z dyskryminacja

W naszych tanicuchach dostaw identyfikujemy produkty Publikujemy dokument przedstawiajacy stanowisko w sprawie
o najwyzszym ryzyku dla dysproporcji ptacy na zycie/dochodu réwnosci ptci.

na utrzymanie. . . ) ) i
Opublikujemy miedzynarodowy plan dziatania na rzecz réwnosci

W przypadku produktéw o najwyzszym ryzyku bedziemy ptci, w tym cele wraz z terminami realizacji.
konsekwentnie $ledzi¢ biezgce poziomy odniesienia ptacy na
zycie/dochodu na utrzymanie i/lub pomaga¢ w ich obliczaniu
w razie potrzeby.

Wykorzystamy analize ryzyka uwzgledniajaca pteé, w tym oceny
wptywu na prawa cztowieka.

Zapewnimy dostep do mechanizméw sktadania skarg
uwzgledniajacych kwestie ptci w taricuchach dostaw wysokiego
ryzyka.

Zapewnimy naszym kupcom $rodki do identyfikowania
i rozwigzywania problemoéw zwigzanych z produktami
wysokiego ryzyka ze wzgledu na zréznicowanie
ptac/dochodéw. Przy opracowywaniu naszego podejscia do promowania godnych
ptac w szczegélnosci wezmiemy pod uwage sytuacje zarobkowa

Przeprowadzimy trzy projekty pilotazowe majace na celu o - ) )
kobiet i bedziemy informowa¢ o poczynionych postepach.

zmniejszenie dysproporcji w zakresie ptacy zapewniajacej

utrzymanie/dochéd na utrzymanie w trzech taicuchach Bedziemy réwniez dazy¢ do zwiekszenia udziatu produktéw, ktére
dostaw. Odnosza sig one w szczegdlnosci do naszych praktyk kupujemy od hodowcéw i przetwércéw z zaktadéw zarzadzanych
zakupowych i skupiajg si¢ miedzy innymi na zapewnieniu przez kobiety, o ile jest to ekonomicznie wykonalne, oraz bedziemy
drobnym rolnikom $rodkéw zapewniajacych dochéd na zycie. informowa¢ o naszych postepach.

Wiecej informacji o naszym zaangazowaniu w uczciwe Dowiedz sie wiecej o naszym zaangazowaniu w zwalczanie
wynagrodzenie i dochody mozna znalez¢ > tutaj . dyskryminacji > tutaj.
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Cele dotyczace poprawy bezpieczenstwa w miejscu pracy

2022 Zmienimy wytyczne dla dostawcéw, zaostrzajagc wymagania dotyczace
zdrowia i bezpieczeristwa w miejscu pracy.

2023  Wprowadzimy mierzalne i oparte na analizie ryzyka podejécie do
audytu spotecznego w tanicuchach dostaw wysokiego ryzyka, ktére
bedzie koncentrowa¢ sie na bezpieczenstwie i higienie pracy.

2025  Bedziemy przeprowadzaé trzy oceny wptywu na prawa cztowieka
rocznie w tancuchach dostaw wysokiego ryzyka w celu wychwycenia
potencjalnych zagrozen dla bezpieczenstwa i higieny pracy oraz
podjecia odpowiednich dziatan zaradczych.

Dowiedz sie wiecej o naszym zaangazowaniu w bezpieczenistwo
w miejscu pracy > tutaj.

Polityka zakupowa Prawa cztowieka w taricuchu dostaw ¢ 30.09.2021

51



Stowniczek
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Praca dzieci

Kodeks postgpowania

Zgodnie z Konwencja Narodéw Zjednoczonych o Prawach Dziecka
,dziecko oznacza kazdg istote ludzka w wieku ponizej osiemnastu
lat, chyba Ze zgodnie z prawem majacym zastosowanie do dziecka
petnoletnosé¢ zostata osiggnieta wczesniej”. MOP definiuje prace
dzieci jako prace, ktéra pozbawia dzieci ich dziecinstwa, ich
potencjatu i godnosci oraz jest szkodliwa dla rozwoju fizycznego

i umystowego. Praca dzieci odnosi sie do co najmniej jednego

z ponizszych punktéw:

1) praca wykonywana przez dziecko w wieku ponizej minimalnego
wieku dopuszczalnego dla tego rodzaju pracy

2) praca kolidujaca z nauka

3) praca, ktéra moze szkodzi¢ zdrowiu, bezpieczenstwu lub
moralnosci dzieci (okreslana jako praca niebezpieczna).

MOP definiuje ,niebezpieczng prace dzieci” jako ,prace, ktéra moze
zagraza¢ zdrowiu, bezpieczenstwu lub moralnosci mtodych oséb” -
i ktéra w zwigzku z tym nie powinna by¢ wykonywana przez osoby
ponizej 18 roku zycia. Lidl opiera swoja definicje pracy
niebezpiecznej zaréwno na normach miedzynarodowych (konwencje
MOP nr 138 i 182 oraz zalecenie nr 189), jak i na ustawodawstwie
krajowym.

Kodeks postepowania to zbiér polityk i/lub zasad, ktére firmy
ustalajg w ramach dobrowolnego zobowigzania. Zawarte w nich
instrukcje stuza jako (podstawowy) przewodnik dla pracownikéw,
zachecajacy do pozadanego zachowania i unikania niewtasciwego
postepowania. Poruszane tematy moga by¢ bardzo szerokie, od
korupcji, przez kontakty z klientami, po godziny pracy.

21 ILO: Fundamental Principles of the ILO, 2021.

Dyskryminacja w miejscu
pracy

Skuteczny mechanizm
rozpatrywania skarg

Konwencja MOP nr 111 definiuje dyskryminacje jako wszelkie
rozréznienie, wykluczenie lub preferencje ze wzgledu na rase, kolor
skéry, pteé, religie, poglady polityczne, pochodzenie narodowe lub
pochodzenie spoteczne, ktére skutkuje uniewaznieniem lub
ostabieniem réwnosci szans lub traktowania przy zatrudnieniu lub
wykonywaniu zawodu.?!

System skarg to proces sktadania skarg, ktéry umozliwia jednostkom
lub grupom oséb sktadanie skarg i poszukiwanie srodkéw
zaradczych w przypadkach, w ktérych firmy potencjalnie maja
negatywny wptyw na prawa cztowieka.

Wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw cztowieka?? wzywaja
panstwa i przedsiebiorstwa do zapewnienia poszkodowanym
dostepu do skutecznych mechanizméw sktadania skarg.

W przypadku firm oznacza to wprowadzenie dziatajacych
mechanizméw sktadania skarg, ktére sa dostepne dla os6b
potencjalnie dotknietych w ramach firmy i poza nig, i/lub zadanie,
aby dostawcy lub partnerzy biznesowi zrobili to samo.

Wytyczne ONZ okre$lajg osiem kryteriéw, ktére system
rozpatrywania skarg dotyczacych praw cztowieka musi spetnic¢, aby
byt skuteczny, a mianowicie: aby byt zgodny z prawem, dostepny,
przewidywalny, sprawiedliwy, przejrzysty, zgodny z prawami, oparty
na zaangazowaniu i dialogu oraz stanowit zrédto ciggtego uczenia
sie.

22 UN: Guiding Principles on Business and Human Rights, 2011.
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Uczciwa rekrutacja Wedtug MOP uczciwa rekrutacja powinna odbywa¢ sie

z poszanowaniem, ochrong i przestrzeganiem praw cztowieka
uznanych na arenie miedzynarodowej, w tym tych wyrazonych

w miedzynarodowych standardach pracy, w szczegélnosci prawa do
wolnosci zrzeszania sie i negocjacji zbiorowych oraz zapobiegania

i eliminowania pracy przymusowej, pracy dzieci i dyskryminacji

w zatrudnieniu i przy wykonywaniu zawodu. MOP zdefiniowata
tacznie 13 ogdlnych zasad uczciwej rekrutacji.2?

Praca przymusowa Wedtug MOP ,praca przymusowa lub obowigzkowa” to kazda praca
lub ustuga, ktérej wymaga sie od jakiejkolwiek osoby pod grozba
kary i do ktdrej osoba ta nie zgtosita sie dobrowolnie. Zgodnie

z Konwencjg nr 105 kazdy cztonek MOP zobowigzuje sie do
powstrzymania i niewykorzystywania jakiejkolwiek formy pracy

przymusowej lub obowigzkowej. Obejmuje to prace przymusowa:

1) jako $rodek przymusu politycznego lub wychowania albo jako kara
za posiadanie lub wyrazanie pogladdéw politycznych lub pogladow
sprzecznych ideowo z ustalonym systemem politycznym,
spotecznym lub gospodarczym

2) jako metoda mobilizacji i wykorzystania pracy dla celéw rozwoju
gospodarczego

3) jako $rodek dyscypliny pracy

4) jako kara za udziat w strajkach

5) jako $rodek dyskryminacji rasowej, spotecznej, narodowosciowej
lub wyznaniowe;j.

2 ILO: General principles and operational and guidelines for fair recruitment, 2019.

Wolno$é zrzeszania sie

Ocena wptywu na prawa
cztowieka (HRIA)

Konwencja MOP nr 87 ustanawia nastepujace zasady ochrony
wolnosci zrzeszania sie:

1) Pracownicy i pracodawcy, bez jakiegokolwiek rozréznienia, maja
prawo do zaktadania i, z zastrzezeniem przepiséw danej organizacji,
wstepowania do wybranych przez siebie organizacji bez
uprzedniego zezwolenia.

2) Organizacje pracownikéw i pracodawcéw maja prawo ustalaé
swoje statuty i regulaminy, swobodnie wybieraé swoich
przedstawicieli, organizowa¢ swojg administracje i dziatalnos$¢ oraz
formutowa¢é swoje programy.

3) Wtadze publiczne powstrzymuja sie od wszelkiej ingerencji, ktéra
ograniczataby to prawo lub utrudniata jego zgodne z prawem
wykonywanie.

4) Organizacje pracownikéw i pracodawcow nie podlegaja
rozwigzaniu lub zawieszeniu przez organ administracji.

5) Organizacje pracownikow i pracodawcéw majg prawo tworzenia

i przystepowania do federacji i konfederacji, a kazda taka
organizacja, federacja lub konfederacja ma prawo zrzeszania sie

z miedzynarodowymi organizacjami pracownikéw i pracodawcéw.

Ocena wptywu na prawa cztowieka (HRIA) to proces stosowany do
systematycznego identyfikowania, przewidywania i reagowania na
potencjalne konsekwencje dla naruszenia praw cztowieka
wynikajace z dziatalnosci biznesowej, polityki rzagdowej lub umowy
handlowe;j.

Polityka zakupowa Prawa cztowieka w taricuchu dostaw ¢ 30.09.2021

54



Miedzynarodowa
Organizacja Pracy
(MoP)

Wynagrodzenie na zycie

Miedzynarodowa Organizacja Pracy (MOP) z siedzibg w Genewie jest
najstarsza wyspecjalizowang agencjg Organizacji Narodéw
Zjednoczonych. Odpowiada za opracowywanie, formutowanie

oraz wdrazanie wigzacych miedzynarodowych standardéw pracy

i socjalnych. Gtéwne cele MOP to promowanie praw w pracy,
zachecanie do godnych mozliwo$ci zatrudnienia, poprawa ochrony
socjalnej i wzmocnienie dialogu spotecznego.

Pracownik migracyjny

Global Living Wage Coalition (GLWC) opisuje godna pensje na zycie
jako wynagrodzenie otrzymywane za standardowy tydzien pracy
przez pracownika w okreslonym miejscu, wystarczajace, aby
zapewnic¢ przyzwoity standard zycia dla pracownika i jego rodziny.
Elementy przyzwoitego standardu zycia obejmuja: dostep do
zywnosci, wody, mieszkania, edukacji, opieki zdrowotnej, transportu,
odziezy i innych podstawowych potrzeb, w tym zabezpieczenia na
wypadek nieoczekiwanych zdarzen.?*

W Konwencji nt 100 MOP okreéla réwniez zasady réwnego
wynagrodzenia dla pracownikéw ptci meskiej i zeriskiej za prace

o réwnej wartosci. Wedtug MOP zasada ta powinna by¢ stosowana

Wytyczne ONZ
dotyczace biznesu
i praw cztowieka

przez:
1) krajowe przepisy ustawowe i wykonawcze

2) prawnie ustanowione lub uznane systemy do ustalania ptac
3) uktady zbiorowe miedzy pracodawcami a pracownikami.

Powszechna Deklaracja
Praw Cztowieka (UDHR)

24 GLWC: What is a Living Wage?, 2021.
25 ILO: Global estimates on migrant workers, 2015.

MOP opisuje pracownikéw migrujacych jako cudzoziemcéw, ktdrzy
sg przyjmowani do kraju przyjmujacego w konkretnym celu
wykonywania dziatalnos$ci gospodarczej, za ktéra otrzymuja
wynagrodzenie w kraju przyjmujacym. Dtugos$¢ ich pobytu jest
zwykle ograniczona w taki sam sposéb, jak wykonywana przez nich
praca. Cztonkowie ich rodzin (jesli moga do nich dotaczy¢) sg
réwniez zaliczani do tej kategorii.

Wedtug MOP przekraczanie granic paristwowych w celu podjecia
pracy jest jedna z kluczowych motywacji miedzynarodowej migracji,
czy to z powodu nieréwnosci ekonomicznych, poszukiwania pracy,
czy tez kombinacji tych dwéch.?

Wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw cztowieka zostaty
zatwierdzone przez Rade Praw Cztowieka ONZ w 2011 r. Stanowig
one globalny instrument stuzgcy naprawianiu i zapobieganiu
naruszeniom praw cztowieka w kontekscie biznesowym. Firmy maja
zatem do odegrania kluczowa role w ochronie praw cztowieka.
Musza uznawa¢ prawa cztowieka w catej swojej dziatalnosci -
niezaleznie od ram panstwowych - i wprowadza¢ systemy, ktore
pomagaja w ich przestrzeganiu.

Niewigzaca rezolucja Organizacji Narodéw Zjednoczonych przyjeta
w 1948 r., ktéra chroni podstawowe prawa i wolnosci wszystkich
ludzi. Zawiera tgcznie 30 artykutéw, ktére po raz pierwszy w historii
maja zagwarantowaé powszechng ochrone wszystkich ludzi, w tym
prawa socjalne, wolnosci i prawa zbiorowe. Paristwa cztonkowskie
Organizacji Narodéw Zjednoczonych zobowigzaty sie do
przestrzegania tych praw ,poprzez postepowe $rodki krajowe

i miedzynarodowe”. Jest to najczesciej ttumaczony dokument na
Swiecie, podkreslajacy dazenie do tego, by miat znaczenie
ogolnoswiatowe.
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Global Living Wage Coalition (GLWC):
Czym jest placa wystarczajaca na utrzymanie?

https://www.globallivingwage.org/about/what-is-a-living-wage/
(dostep: 5/24/2021)

Miedzynarodowa Organizacja Pracy (MOP):
Ogélne zasady i wytyczne operacyjne dotyczace uczciwej rekrutacji
oraz okreslenie optat rekrutacyjnych i zwigzanych z tym kosztéow

https://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---
migrant/documents/publication/wecms_536755.pdf
(dostep: 5/24/2021)

Miedzynarodowa Organizacja Pracy (MOP):
Globalne taricuchy dostaw i CSR

https://www.ilo.org/berlin/sozialpartner/globale-lieferketten/lang--de/index.htm
(dostep: 5/24/2021)

Miedzynarodowa Organizacja Pracy (MOP), UNICEF:
Praca dzieci - Globalne szacunki 2020, trendy i perspektywy

https://www.ilo.org/global/topics/child-labour/lang--en/index.htm
(dostep: 5/24/2021)

Miedzynarodowa Organizacja Pracy (MOP):
Globalne szacunki dotyczace pracownikéw migrujacych

https://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---dgreports/---
dcomm/documents/publication/wems_436343.pdf
(dostep: 5/24/2021)

Miedzynarodowa Organizacja Pracy (MOP):
Migracja zarobkowa

https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/newsroom/news/WCMS_763763/lang--en/index.htm
(dostep: 5/24/2021)

Miedzynarodowa Organizacja Pracy (MOP):
Wspétczesne niewolnictwo i praca dzieci

https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/newsroom/news/WCMS_574717/lang--en/index.htm
(dostep: 5/24/2021)

Miedzynarodowa Organizacja Pracy (MOP):
Réznice miedzy ptciami w zatrudnieniu: co powstrzymuje kobiety?

https://www.ilo.org/infostories/en-GB/Stories/Employment/barriers-woment#intro
(dostep: 5/24/2021)

Miedzynarodowa Organizacja Pracy (MOP):
Zatrudnienie na swiecie i perspektywy spoteczne - trendy 2018

https://www.ilo.org/global/research/global-reports/weso/2018/lang--en/index.htm
(dostep: 5/24/2021)

Miedzynarodowa Organizacja Pracy (MOP):
Zatrudnienie na $wiecie i perspektywy spoteczne - trendy 2021
https://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/---

publ/documents/publication/wems_795453.pdf
(dostep: 5/24/2021)

Open Government Partnership (OGP):
Raport globalny - wolno$¢ zrzeszania sie
https://www.opengovpartnership.org/wp-content/uploads/2019/05/Global-

Report_Association.pdf
(dostep: 5/24/2021)
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Oxfam:
Tworzenie sprawiedliwosci - supermarkety

https://www.oxfam.de/unsere-arbeit/themen/supermarkte
(dostep: 5/20/2021)

Oxfam Niemcy:

Wirus nieréwnosci: Jak pandemia koronawirusa pogtebita
nieréwnosci i dlaczego nasza gospodarka powinna by¢ do tego
dostosowana

https://www.oxfam.de/system/files/documents/oxfam_factsheet_ungleichheitsvirus_062021.pdf

(dostep: 6/25/2021)

Oxfam Niemcy:
Raport Oxfam o rosnacych nieréwnosciach w taricuchach dostaw:
Supermarkety czerpia korzysci z Covid-19, kobiety ptaca cene

https://www.oxfam.de/ueber-uns/aktuelles/bericht-supermaerkte-profitieren-von-corona-
arbeiterinnen-zahlen-den-preis
(dostep: 6/25/2021)

Oxfam:
Polityka: Swiatowe bezpieczenstwo zywnosciowe 2030

https://www.oxfam.de/system/files/documents/positionspapier_welternaehrung 2030 _0.pdf
(dostep: 5/20/2021)

Bank Swiatowy:
Zatrudnienie w rolnictwie

https://data.worldbank.org/indicator/SL.AGR.EMPL.ZS
(dostep: 5/28/2021)

Zasady przewodnie ONZ:
Ramy raportowania z wytycznymi dotyczacymi wdrazania

https://www.ungpreporting.org/wp-
content/uploads/2015/02/UNGuidingPrinciplesReportingFramework_withimplementationguidanc

e_Feb2015.pdf
(dostep: 8/26/2021)

Organizacja Narodéw Zjednoczonych:
Zasady przewodnie dotyczace biznesu i praw cztowieka

https://www.ohchr.org/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
(dostep: 6/22/2021)

Organizacja Narodéw Zjednoczonych:
Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka

https://www.un.org/en/about-us/universal-declaration-of-human-rights
(dostep: 6/22/2021)
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