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Nasza odpowiedzialno$é w zakresie praw cztowieka

Dziatajac w sektorze handlu Lidl prowadzi dystrybucje artykutéw
spozywczych, produktéw Non Food oraz Near Food, ktére sg
produkowane w globalnych taricuchach dostaw.

Naszym obowigzkiem jest zapewnienie godziwych warunkéw

i standardéw zgodnych z prawem pracy w taricuchu tworzenia wartosci.

Dzieki ukierunkowanemu zaangazowaniu chcemy wprowadzié¢
ulepszenia w naszych tancuchach dostaw. W ten sposéb przyczyniamy
sie do realizacji naszego strategicznego tematu przewodniego, jakim
jest sprawiedliwy handel.

0Od czasu opublikowania naszej polityki zakupowej dotyczacej praw
cztowieka w roku 2021 aktualizacji z roku 2022, dagzymy razem
z licznymi interesariuszami do umocnienia naszego podejécia.

W naszym tegorocznym raporcie postepéw w obszarze praw cztowieka
przedstawiamy przeglad naszych celéw i ich aktualnego statusu. Jest to
transparentny raport, ktéry tagczy nasze cele zréwnowazonego rozwoju
z celami korporacyjnymi, a takze opisuje zaawansowane $rodki majace
na celu intensywniejsze tworzenie wartos$ci dodanej w naszych
tancuchach dostaw.
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https://www.lidl.pl/l/pl/gazetki/polityka-zakupowa-dotyczaca-praw-czlowieka-w-lancuchu-dostaw-lidl-polska/view/flyer/page/1

Nasze zobowiazania i postep dziatan na rzecz praw cztowieka

Filar strategiczny Obszar dziatania Zaangazowanie Harmonogram Status
Koniec roku Zapewnienie standardéw W ujeciu globalnym Dostep do skutecznych mechanizméw sktadania skarg w taricuchach dostaw 2021, @00
obrotowego
2021 Napedzanie zmian Brak dyskryminacji/ Zachecanie strategicznych dostawcéw do podpisania UN Women’s Empowerment 2021r. @000
réwnouprawnienie Principles (WEPs)
Zapewnienie standardéw Brak dyskryminacji/ Dalszy rozwéj projektéw Way To Go za pomoca srodkéw na rzecz wspierania kobiet 2021r. @000
réwnouprawnienie
State analizowanie wptywu Wynagrodzenie i dochody Okreslanie produktéw zwigzanych z najwiekszym ryzykiem wystepowania luk 2021r. @000
zabezpieczajace w zakresie Living Wage/Living Income w naszych taricuchach dostaw
egzystencje
Koniec roku Zapewnienie standardéw Praca przymusowa Tworzenie miedzynarodowych strategii zwalczania pracy przymusowej 2022r. 0000
obrotowego
2022 Zapewnienie standardéw W ujeciu globalnym Stworzenie opartego na ryzyku i skalowalnego podejscia do audytu spotecznego 20221. @@0O0
w taricuchach dostaw obarczonych ryzykiem
Zapewnienie standardéw W ujeciu globalnym Udziat producentéw z Chin w Projekcie International Labour Organization (ILO) Score 2022r. ®0OO0O
State analizowanie wptywu W ujeciu globalnym Opublikowanie planu dziatania Human Rights Impact Assessment (HRIA) dotyczacego 20221. 0000
jagéd (Hiszpania)
State analizowanie wptywu W ujeciu globalnym Przeprowadzenie Human Rights Impact Assessment (HRIA) dla sektora ,Banany 20221, ©000
(Kolumbia)“
State analizowanie wptywu W ujeciu globalnym Opublikowanie planu dziatania HRIA Human Rights Impact Assessment (HRIA) 20221. 0000
dotyczacego banandw
State analizowanie wptywu W ujeciu globalnym Przeprowadzenie Human Rights Impact Assessment (HRIA) w taricuchu dostaw dla 20221, ©000
sektora przetworzonych pomidoréw (Wtochy)
State analizowanie wptywu W ujeciu globalnym Opublikowanie planu dziatania Human Rights Impact Assessment (HRIA) dla sektora 20227. @000
przetworzonych pomidoréw (Wtochy)
Zapewnienie standardéw W ujeciu globalnym Rozwéj nadrzednych koncepcji rozwigzan w celu poprawy standardéw pracy 2022r. ®O0OO

wykraczajacych poza audyt (,Beyond Auditing“)
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Filar strategiczny Obszar dziatania Zaangazowanie Harmonogram Status
Napedzanie zmian Brak dyskryminacji/ Wspieranie dostawcéw w promowaniu réwnouprawnienia 2022r. 0000
réwnouprawnienie
Zapewnienie standardéw Brak dyskryminacji/ Opublikowanie planu dziatania dotyczacego réwnouprawnienia 2022r. ©000
réwnouprawnienie
Zapewnienie standardéw Bezpieczernistwo pracy Wzmocnienie wymogéw BHP w miejscu pracy w zaktualizowanych wytycznych wobec 2022r. 0000
dostawcéw
Koniec roku Rozszerzanie sprawiedliwego Wolnos¢ zrzeszania sie Promowanie zrzeszania sie rolnikéw matorolnych 2023r. @000
obrotowego handlu
2023
Zapewnienie standardéw Komunikacja Udostepnienie informacji i szkolenie partneréw biznesowych w zakresie strategii firmy 2023r. 0000
Lidl dotyczacej praw cztowieka
Zapewnienie standardéw W ujeciu globalnym 100% naszych producentéw bezposrednich w Kambodzy i Bangladeszu to cztonkowie 2023r. ®@@®0O0
programu International Labour Organization (ILO) Better Work
Zapewnienie standardéw Brak dyskryminacji/ Opublikowanie danych dotyczacych ptci dla trzech wybranych taricuchéw dostaw 2023r. @000
réwnouprawnienie wysokiego ryzyka
State analizowanie wptywu Brak dyskryminacji/ Opublikowanie planu dziatania na rzecz zmniejszenia zréznicowania wynagrodzenia 2023r. @000
réwnouprawnienie ze wzgledu na pteé w trzech tanicuchach dostaw wysokiego ryzyka oraz sprawozdanie
roczne
Zapewnienie standardéw Brak dyskryminacji/ Whpieranie partneréw biznesowych w realizacji wytycznych bezpieczenstwa i higieny 2023r. 0000
réwnouprawnienie pracy podczas cigzy oraz wytycznych dotyczacych ochrony macierzynistwa
Zapewnienie standardéw Brak dyskryminacji/ Opublikowanie planu przeciwko przemocy zwigzanej z ptcig (zgodnie z Konwencjg nr 2023r. @000
réwnouprawnienie 190 Miedzynarodowej Organizacji Pracy, ILO)
Zapewnienie standardéw Wynagrodzenie i dochody Kwalifikowanie zakupu produktéw wysokiego ryzyka w celu rozpoznania i eliminowania 2023r. ®00O

zabezpieczajace
egzystencje

luk w poziomie wynagrodzen i dochoddéw
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Filar strategiczny Obszar dziatania Zaangazowanie Harmonogram Status
Rozszerzanie sprawiedliwego Wynagrodzenie i dochody Przeprowadzenie trzech projektéw pilotazowych w celu zredukowania luk Living 2023r. @000
handlu zabezpieczajace Wage/Living Income w taricuchach dostaw wysokiego ryzyka ze szczegélnym
egzystencje uwzglednieniem sytuacji w zakresie wynagrodzenia kobiet
Koniec roku Zapewnienie standardéw W ujeciu globalnym Zapewnienie dostepu do efektywnych, uwzgledniajgcych pte¢ mechanizméw sktadania 2024r. @000
obrotowego skarg w taricuchach dostaw obarczonych ryzykiem
2024
Koniec roku State analizowanie wptywu W ujeciu globalnym Przeprowadzenie i opublikowanie trzech ocen wptywu na prawa cztowieka (Human 2025r. ©®@@0O0
obrotowego Rights Impact Assessment) rocznie
2025
Zapewnienie standardéw Brak dyskryminacji/ Zapewnienie dostepu do uwzgledniajacych réznice ptci mechanizméw BHP 20251. @000
réwnouprawnienie
State analizowanie wptywu Komunikacja Opublikowanie wszystkich taricuchéw dostaw wysokiego ryzyka, rozpoczynajac od 2025r. @000
trzech taricuchéw dostaw
Zapewnienie standardéw Prawa dzieci Realizacja koncepcji szkoleniowej w obrebie taricuchéw dostaw wysokiego ryzyka 20251. @000
w celu unikniecia i zrekompensowania sytuacji zwigzanej z praca dzieci
Rozszerzanie sprawiedliwego Brak dyskryminacji/ Dokonywanie zakupéw u producentéw i w przetwérstwach zarzadzanych przez kobiety, biezaca ©O©0®
handlu réwnouprawnienie jesli pozwalaja na to mozliwosci ekonomiczne realizacja
Napedzanie zmian Wolnos$¢ zrzeszania sie Dialog ze zwigzkami zawodowymi w celu zidentyfikowania wyzwan biezaca ©O©0®
realizacja
Zapewnienie standardéw W ujeciu globalnym Zapewnienie przestrzegania praktyk zakupowych poza obszarem Tier 1 (dostawcéw biezaca ©O©0®
bezposrednich) realizacja
Napedzanie zmian W ujeciu globalnym Aktywny udziat w trzech wielostronnych inicjatywach (Multi-stakeholder Initiatives, biezaca ©O©0®
MSIs) realizacja
Zapewnienie standardéw Brak dyskryminacji/ Wspétpraca z organizacja dziatajaca na rzecz praw kobiet biezaca @OOO
réwnouprawnienie realizacja
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Filar strategiczny Obszar dziatania Zaangazowanie Harmonogram Status
Napedzanie zmian Komunikacja Opublikowanie planu mechanizméw sktadania skarg biezaca @@®@®O
realizacja
Napedzanie zmian Komunikacja Reklamowanie ,sprawiedliwych” produktéw biezaca ©00®
realizacja
Zapewnienie standardéw Wynagrodzenie i dochody Lepsze warunki wynagradzania pracownikéw (sprawiedliwa ptaca) oraz sprawozdania biezaca ©O0®
zabezpieczajace z projektéw realizacja
egzystencje
Rozszerzanie sprawiedliwego Wynagrodzenie i dochody Wdrazanie wymogéw ACT, w tym podnoszenie $wiadomosci dotyczacej wolnosci biezaca @®®O0O
handlu zabezpieczajace zrzeszania sie oraz prowadzenia negocjacji zbiorowych w naszych taricuchach dostaw realizacja
egzystencje
State analizowanie wptywu W ujeciu globalnym Przeprowadzanie regularnych analiz typu hot-spot w celu identyfikacji zagrozen coroku 0000®
dotyczacych nieprzestrzegania praw cztowieka w naszych grupach towarowych
Napedzanie zmian Komunikacja Raport postepoéw dotyczacy naszego zaangazowania na rzecz praw cztowieka coroku 0000
i wnioskow wyciggnietych z do$wiadczenia (wraz z mechanizmami sktadania skarg)
Napedzanie zmian Komunikacja Opis odpowiedzialno$ci za CSR w firmie Lidl coroku ©00®
Zapewnienie standardéw Wynagrodzenie i dochody Opublikowanie planu dziatania w kwestii wsparcia rolnikéw matorolnych w osigganiu coroku @@®@®O

zabezpieczajace
egzystencje

wynagrodzenia zabezpieczajgcego egzystencje oraz coroczny raport dotyczacy
wnioskéw i doswiadczen
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State analizowanie
wptywu
Nieustannie okreslamy zagrozenia

oraz mozliwosci wprowadzania
usprawnien.

Przeglad strategii firmy Lidl dot. praw cztowieka

Zapewnienie standardéw

Promujemy przestrzeganie
kluczowych norm pracy okreslonych
przez Miedzynarodowg Organizacje
Pracy (ILO).

Strategia firmy Lidl dot. praw cztowieka w taricuchach dostaw

Rozszerzanie
sprawiedliwego handlu
Promujemy dochody

i wynagrodzenia zabezpieczajace
utrzymanie.

Napedzanie zmian

Angazujemy sie w programy

rozwojowe, inicjatywy i projekty.
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State analizowanie wptywu

Naszym obowiazkiem jest wdrozenie
Srodkow w celu zmniejszenia zagrozen
zwigzanych z nasza wlasna dziatalnoscia
gospodarcza. W tym celu sprawdzamy na
biezaco zaréwno potencjalne, jak

i faktyczne zagrozenia przy produkcji
naszych towaréw. Do tego zakresu dziatan
nalezay:

¢ przeprowadzanie analiz zagrozen,

+ przeprowadzanie ocen wptywu na prawa
cztowieka (HRIA) trzy razy do roku,

» zwiekszanie transparentnosci naszych
taricuchéw dostaw.

Obszar dziatania

Informacje

Zakres Status

i/

Analiza ryzyka

Co roku

Wszystkie taricuchy dostaw Zakorniczono
Cel: Identyfikacja zagrozen dla praw cztowieka
i srodowiska w taricuchach dostaw

0Od 2020 r. do 2022 r. przeprowadzili§my sze$é ocen HRIA w celu identyfikacji i uniknigcia zagrozen dla praw cztowieka.

N7

HRIA dot. herbaty

HRIA dot. jagéd

HRIA dot. bananéw

HRIA dot.
pomidoréw
konserwowych

HRIA dot. wina

HRIA dot. krewetek

Plan dziatania dot.
jagod

Plan dziatania dot.
bananéw

Plan dziatania dot.
pomidoréw
konserwowych

Opublikowanie listy
wszystkich
dostawcow
artykutow
spozywczych
poziomu 1-Tier

Przeprowadzono
w2020 .

Przeprowadzono
w 2020 .

Przeprowadzono
w2021 r.

Przeprowadzono
w 2021r.
Przeprowadzono

w2022 .

Przeprowadzono
w2022 .

Opublikowano w 2022 r.

Opublikowano w 2023 1.

Opublikowano w 2023 r.

Co roku

tancuch dostaw herbaty w Kenii Opublikowano: link
tancuch dostaw truskawek w Hiszpanii Opublikowano: link
tancuch dostaw bananéw w Kolumbii Opublikowano: link
tancuch dostaw pomidoréw we Wtoszech Opublikowano: link

tancuch dostaw wina w Republice Potudniowej W realizacji
Afryki

tancuch dostaw krewetek w Indiach W realizacji

Jezyk: DE, EN, ES Opublikowano: link
Dziatania: 6

Jezyk: EN Opublikowano: link
Dziatania: 3

Jezyk: EN Opublikowano: link
Dziatania: 5

Food Opublikowano: link

Cel: Zwigkszenie transparentnosci

Prawa cztowieka w naszych taricuchach dostaw ¢ Raport postepéw 2023
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https://unternehmen.lidl.de/pdf/show/49203
https://unternehmen.lidl.de/pdf/show/49204
https://unternehmen.lidl.de/pdf/show/50817
https://unternehmen.lidl.de/pdf/show/59458
https://unternehmen.lidl.de/pdf/show/50819
https://unternehmen.lidl.de/pdf/show/77080
https://unternehmen.lidl.de/pdf/show/77079
https://unternehmen.lidl.de/pdf/show/49200

Ocena wptywu na prawa cztowieka
(HRIA)

Jako pierwszy niemiecki sprzedawca detaliczny, firma Lidl juz w 2020 1.
zaczeta przeprowadzaé oceny wptywu na prawa cztowieka - Human
Rights Impact Assessments oraz publikowa¢é je na odpowiednich
stronach internetowych koncernu Lidl. Do tej pory przeprowadzono
tacznie sze$¢ audytédw HRIA.

Audyt HRIA pozwala na systematyczne identyfikowanie potencjalnych
i faktycznych zagrozen dla praw cztowieka w naszych taricuchach
dostaw. Audyty HRIA sg waznym krokiem w okresleniu konkretnego
negatywnego wptywu na prawa cztowieka w taricuchu dostaw.
Opierajac sie na zaleceniach, ktére wynikaja z procesu HRIA,
opracowywany jest plan dziatania z okre$lonymi w czasie $rodkami

i celami.

Nasze oceny HRIA opierajg sie na systematycznym podejsciu do
identyfikacji i priorytetyzacji zagrozen. Umozliwiaja nam podjecie
dziatan przy wystepujacym wptywie naszej dziatalnosci gospodarczej
na prawa cztowieka w obrebie taricuchéw dostaw wysokiego ryzyka. Do
dziatan tych nalezy przede wszystkim bezpos$rednie zaangazowanie
interesariuszy i posiadaczy okre$lonych praw.

Prawa cztowieka w naszych taricuchach dostaw ¢ Raport postepéw 2023
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https://www.lidl.pl/l/pl/gazetki/polityka-zakupowa-dotyczaca-praw-czlowieka-w-lancuchu-dostaw-lidl-polska/view/flyer/page/1
https://www.lidl.pl/l/pl/gazetki/polityka-zakupowa-dotyczaca-praw-czlowieka-w-lancuchu-dostaw-lidl-polska/view/flyer/page/1

Zapewnienie
standardow
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Zapewnienie standardow

Promujemy srodki majace na celu
wzmocnienie i przestrzeganie
podstawowych norm pracy ILO.

Wspieramy miedzybranzowe mechanizmy
sktadania skarg, jak te oferowane przez
Fairtrade, Cotton made in Africa (CmiA),
Marine Stewardship Council (MSC),
Aquaculture Stewardship Council (ASC)
oraz ,,Biindnis fiir nachhaltige Textilien”
(,,Stowarzyszenie na rzecz zréwnowazonego
rozwoju przemystu tekstylnego”).

Kluczowe aspekty:

« realizacja koncepcji audytu spotecznego
 dostep do skutecznych mechanizméw
sktadania skarg
* wymogi zréwnowazonego rozwoju
dla dostawcéw

Obszar dziatania Cel Status
Projekty pilotazowe ustanawiajace wymagania
G_903] Projekt pilotazowy dot. Wzmocnienie praw dzieci w taficuchu dostaw orzechéw laskowych w Turcji ~ Zakoriczono
w praw dzieci w taricuchu LINK
dostaw orzechéw
laskowych w Turcji
(wraz z Save the Children)
¢=| ILO Better Work Kwalifikowanie fabryk wtékienniczych w Kambodzy i Bangladeszu W toku
~—I' wadrazanie w zakresie przestrzegania standardéw ILO
Mechanizmy sktadania skarg
ﬁ BKMS Dostep do naszych mechanizméw sktadania skarg dla wszystkich W toku
podmiotéw w naszych taricuchach dostaw zapewniajgcy bezpieczny
i ustrukturyzowany proces rozwigzywania problemu
Cr_L§ Nuestra Voz Realizacja projektu pilotazowego dla mechanizmu sktadania skarg Zakoniczono
Mechanizm sktadania w taricuchu dostaw jagdd w Hiszpanii
skarg
é Grievance Koordynacja wdrozenia mechanizmu sktadania skarg Amfori W toku
Mechanism Amfori (Speak for change)
Cr_L§ Grievance Realizacja mechanizmu sktadania skarg w tancuchu dostaw tekstyliéw W toku
Mechanism ACT
o Bangladesz ACCORD Zapewnienie mechanizmu sktadania skarg w obszarze przemystu W toku
@ tekstylnego w Bangladeszu
Wymagania CSR dla dostawcéw
Sustainable Umowne ustalenia dla partneréw biznesowych firmy Lidl w zakresie Obecnie
Purchasing Policy warunkéw spotecznych i ekologicznych w fazie
wdrazania

Prawa cztowieka w naszych taricuchach dostaw ¢ Raport postepéw 2023
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https://www.savethechildren.de/unterstuetzen/fuer-unternehmen/unsere-unterstuetzung/kinderrechte-in-lieferkette-staerken/gemeinsam-gegen-kinderarbeit/united-against-child-labour/?no_cache=1

Mechanizm skladania skarg

Dostep do efektywnych mechanizméw sktadania skarg jest waznym
elementem umozliwiajacym identyfikacje naruszen praw cztowieka
w naszym tancuchu dostaw. Jest on czescig strategii firmy Lidl dot.

praw cztowieka.

Zapewnienie dostepu do skutecznych mechanizméw sktadania skarg
jest czescig Kodeksu Etycznego. Do jego przestrzegania zobowigzani
sq wszyscy partnerzy biznesowi nawigzujacy z nami stosunki
handlowe. Wraz z naszymi dostawcami i innymi zewnetrznymi
interesariuszami pracujemy nad rozwojem i wspieraniem dostepu do
efektywnych mechanizméw sktadania skarg w naszych
bezposrednich procedurach operacyjnych i globalnych tancuchach
dostaw. Jednakze zapewnienie dostepu do mechanizméw sktadania
skarg moze by¢ trudne, zwtaszcza w posrednich tancuchach dostaw.

Nasze mechanizmy sktadania skarg bazujg na wytycznych ONZ
dotyczacych biznesu i praw cztowieka (United Nations Guiding
Principles on Business and Human Rights; UNGP). Uznajemy, ze
efektywne mechanizmy sktadania skarg sg zgodne z prawem,
ogélnodostepne, zabezpieczone prawnie, transparentne, zrozumiate
i wspierane zréwnowazonym procesem, ktéry opiera sie na wymianie
i dialogu.

Bangladesz Niemcy
otrzymanych Brazylia s
skarg Chiny Indie
w roku 2022 r. Kostaryka Malezja
1% 2%

/—1%

Skargi
w naszych
tancuchach
dostaw

Dostepnosé mechanizmoéw sktadania skarg

2 81 e [l Miejsca pochodzenia skarg:

Mjanma (Birma) Hiszpania
Pakistan Tajlandia
Paragwaj Wietnam

Dodatkowo wspieramy miedzybranzowe
mechanizmy sktadania skarg, jak te oferowane
przez Fairtrade, Cotton made in Africa (CmiA),
Marine Stewardship Council (MSC),
Aquaculture Stewardship Council (ASC) oraz
,Bundnis fiir nachhaltige Textilien”
(,Stowarzyszenie na rzecz zréwnowazonego
rozwoju przemystu tekstylnego”). W przypadku
szczegélnych taricuchéw dostaw, ktére wigza
sie z wysokim ryzykiem, przeprowadzamy
projekty pilotazowe, jak np. taricuch dostaw
jagéd Huelva (Hiszpania).

B Bezpieczenstwo i higiena pracy
Wolno$¢ zrzeszania sig
Sprawiedliwy poziom

wynagrodzen/dochodow
B Prawodawstwo krajowe

Prawa cztowieka w naszych taricuchach dostaw ¢ Raport postepéw 2023

16


https://www.lidl.pl/l/pl/gazetki/polityka-zakupowa-dotyczaca-praw-czlowieka-w-lancuchu-dostaw-lidl-polska/view/flyer/page/1
https://www.lidl.pl/l/pl/gazetki/polityka-zakupowa-dotyczaca-praw-czlowieka-w-lancuchu-dostaw-lidl-polska/view/flyer/page/1
http://webcontent.lidl.pl/PL/2020/AKCJE/Kodeks_Etyczny_CoC_od_2021.pdf

Firma Lidl spetnia swoje zobowigzanie i zapewnia dostep do
skutecznych mechanizméw sktadania skarg. W tym celu angazujemy
sie nie tylko w wielostronne inicjatywy, aby stworzy¢ ponadbranzowe
mechanizmy sktadania skarg, ale wprowadzilismy takze mechanizm
sktadania skarg online, ktéry opiera sie na systemie raportowania

BKMS i jest dostepny we wszystkich taricuchach dostaw.

Interesariusze moga sktada¢ skargi poprzez BKMS i otrzymywaé
informacje na temat procedur oraz przetwarzania poufnych danych.
Wiekszo$¢ sktadanych skarg dotyczy péznych ptatnosci i godzin
nadliczbowych. Zostana one poddane starannej weryfikacji. Jezeli
zauwazymy duzg liczbe naruszen w zwigzku z podobnymi tematami,
sprawdzimy, czy mozemy unikngé tych skarg poprzez wdrozenie
odpowiednich $§rodkéw i dopasowanych wymogéw. Zidentyfikowane
$rodki zostang przetestowane w projektach pilotazowych. Jesli okaza
sie skuteczne, zostang wdrozone do naszej Polityki Zréwnowazonych
Zakupow (Sustainable Purchasing Policy), w ktorej opisane zostaty
wszystkie wymogi CSR wobec naszych dostawcéw.

Bazujac na sukcesach w obszarze Non Food, firma Lidl koncentruje
sie obecnie na rozszerzeniu tego podejscia i objeciu nim tancuchéw
dostaw zywno$ci, owocdéw, warzyw, kwiatéw i roslin. Pierwszym
krokiem jest zaangazowanie w ponadbranzowe grupy robocze oraz
inicjowanie projektéw pilotazowych w tancuchach dostaw, ktére
wigza sie z wysokim ryzykiem. Na przyktad w 2021 r. zaczeli$émy
zapewniaé pracownikom z trzech tancuchéw dostaw wysokiego
ryzyka dostep do mechanizméw sktadania skarg. Zdobyte podczas
tych projektéw cenne doswiadczenie wykorzystujemy w celu
zapewnienia wiekszej liczbie podmiotéw w taricuchach dostaw
dostepu do mechanizméw sktadania skarg, a tym samym w celu
inicjowania zmian.
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https://www.bkms-system.net/bkwebanon/report/clientInfo?cin=12ldl12&c=-1&language=pol
https://www.bkms-system.net/bkwebanon/report/clientInfo?cin=12ldl12&c=-1&language=pol
https://kimjestesmy.lidl.pl/zrownowazony-rozwoj
https://kimjestesmy.lidl.pl/zrownowazony-rozwoj
https://kimjestesmy.lidl.pl/zrownowazony-rozwoj

Przyktad przypadku z zakresu Compliance -
realizacja i dziatanie naprawcze:

Otrzymalismy skarge od zwiazku zawodowego dotyczaca strajku
pracownikéw z powodu zalegtos$ci w wyptacaniu wynagrodzen.
Wstepny przeglad mediéw spotecznos$ciowych skutkowat
oskarzeniem fabryki o dodatkowe wykroczenia, np. powstato
podejrzenie, ze pracownicy musieli ptaci¢ za dostep do wody
pitnej.

Zgodnie z naszg wewnetrzng Standardowga Procedurg Operacyjng
(SOP) tymczasowo wstrzymano nowe zamowienia z tego zaktadu
produkcyjnego. Podczas badania tego przypadku otwarte
zamowienia zostaty przydzielone innym producentom.

Wdrozylismy audyty, aby zbada¢ zarzuty, jednak wielu z nich nie
mozna byto potwierdzié. Podczas tych audytéw
wspoétpracowalismy $cisle z naszym bezposrednim partnerem
biznesowym, ktéry wspierat fabryke podczas catego procesu.
Opracowany zostat plan dziatania w celu naprawienia sytuacji.
Obejmowat on instalacje nowego urzadzenia do uzdatniania wody
pitnej, aby polepszy¢ jakos$¢ ogélnodostepnej Swiezej wody.

Po pomyslnym wdrozeniu planu dziatania przeprowadzilismy

rozmowy z pracownikami, aby otrzymaé bezposrednie informacje
zwrotne dotyczace panujacych warunkéw. Wynik ankiety pokazat,
ze wszystkie problemy zostaty rozwigzane. Moglismy odblokowaé

przeptyw nowych zaméwien do fabryki i kontynuowa¢ dalsza
wspotprace.

Prawa cztowieka w naszych taricuchach dostaw ¢ Raport postepéw 2023

18



Rozszerzanie
sprawiedliwego handlu
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Rozszerzanie sprawiedliwego handlu

Promujemy zapewnianie godnego
wynagrodzenia i dochodéw oraz
sprawiedliwy podziat wartosci w naszych
tanncuchach dostaw.

Konsekwentnie rozwijamy nasze projekty,
aby promowacé dochody i wynagrodzenia
na poziomie zapewniajacym utrzymanie

w naszych globalnych taricuchach dostaw,
a dzieki temu takze zmniejszaé réznice

w poziomie ptacowym i dochodowym.

Program

Wspiera....

S

Projekt Living

Wage Banana (DE,
NL)
O ACT
=
Way To Go

s

Cotton made
in Africa

....pracownikéw w taricuchu dostaw bananéw firmy Lidl w procesie uzyskiwania wynagrodzen na
poziomie zabezpieczajagcym egzystencje

....pracownikéw w tancuchu dostaw tekstylidw w procesie uzyskiwania wynagrodzen na poziomie

zabezpieczajacym egzystencje

....rolnikéw matorolnych w procesie uzyskiwania wynagrodzen na poziomie zabezpieczajacym

egzystencje

....rolnikéw matorolnych w procesie uzyskiwania wynagrodzen na poziomie zabezpieczajgcym

egzystencje
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Way To Go: Na drodze do dochodéw zapewniajacych bezpieczna egzystencje

Koncepcja Way To Go zostata stworzona

w ramach wspétpracy firmy Lidl z Fairtrade,

a jej celem jest dtugoterminowa poprawa
warunkéw pracy i poziomu ptacy

u producentéw. Punktem wyjscia dla kazdego
projektu jest analiza potrzeb, ktéra jest
przeprowadzana wspoélnie z rolnikami.
Projektem kieruja wybrani przedstawiciele
organizacji producentéw. Fairtrade, firma Lidl
oraz przedstawiciele tych organizacji
spotykaja sie raz na kwartat, aby kontynuowaé
$cista wspotprace oraz podjaé zréwnowazone
decyzje w najlepszym interesie wszystkich
stron. W celu kontroli postepu dziatan

w ramach projektu wprowadzony zostat
wymag corocznej sprawozdawczosci.

Do tej pory koncepcja Way To Go zostata
wdrozona w trzech taricuchach dostaw,
obejmujacych nastepujace produkty: kakao,
nerkowce i kawe. Firma Lidl planuje
rozszerzy¢ te koncepcje takze na inne
taricuchy dostaw, aby osiggna¢ jeszcze lepszy
efekt swoich dziatan.

Koncepcja Way To Go opiera si¢ na trzech filarach:

Wyzszy dochéd dzieki
dodatkowej premii Way To Go

e Wyptacana dodatkowo do premii
Fairtrade i ceny minimalnej

» Dtugoterminowe zobowigzanie
zakupowe ze strony Lidl

» Gromadzenie danych na temat
gospodarstw

» Dywersyfikacja dochodéw
w gospodarstwie rolnym i poza
nim (np. uprawa nowych roslin
lub zaktadanie mniejszych
przedsiebiorstw), a takze wzrost
wydajnosci

» Bezposrednie ptatnosci
(komponenty gotéwkowe) na
rzecz rolnikéw
(w zaleznosci od kontekstu)

FAIRTRADE

Wspieranie dziatan wytwoércéw
w kierunku zwiekszania dochodéw,
przestrzegania obowigzkow
dochowania nalezytej starannosci
w zakresie praw cztowieka

i ochrony $rodowiska, a takze ich
dtugoterminowego rozwoju, np.:

» Efektywne gospodarowanie

» Kursy ksiegowosci i dostep
do srodkéw finansowania
poprzez wiejskie zrzeszenia
oszczednosciowo-pozyczkowe

» Farm Mapping (GPS Polygon)
i Data Ownership

» Przystosowanie do zmian klimatu,
np. poprzez agrole$nictwo

» Ochrona dzieci

Identyfikowalnosé i przejrzystosé

Réwnouprawnienie

e Analiza potrzeb ukierunkowana
na potrzeby kobiet prowadzacych
gospodarstwa rolne

« Priorytetyzacja aktywnosci,
ktére umozliwiaja kobietom
zdobycie wyzszego poziomu
dochodu oraz uczestnictwo
w procesach decyzyjnych
i zadaniach kierowniczych

» Specjalne aktywnosci majace
na celu zmniejszanie nieréwnosci,
np. poprzez kursy czytania
i pisania lub uczeszczanie do
Fairtrade Women’s School of
Leadership
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Wyzszy poziom dochodoéw

Celem koncepcji jest zwiekszenie poziomu
dochodu rolnikéw poprzez zapewnienie -
oprécz ceny minimalnej Fairtrade oraz premii
Fairtrade - zaleznej od wynikéw wyptaty
réznicy, ktéra wigze sie z dtugoterminowym
zobowigzaniem zakupowym firmy Lidl. Na
podstawie analizy potrzeb, jak i priorytetéw
rolnikéw oraz ich spétdzielni, wyptata réznicy
bedzie wykorzystywana do wdrazania dalszych
$rodkdw, ktdre opieraja sie na catosciowej
strategii Fairtrade dot. dochodu
zabezpieczajacego egzystencje. Sa one
ukierunkowane na dtugotrwate efekty (np.:
dywersyfikacja dochodéw, zwiekszenie
wydajnosci, obnizenie kosztéw poprzez
prowadzenie ksiegowosci, produktywnos$é i
jako$¢) i/lub moga zosta¢ wyptacone w catosci
lub czesciowo w formie pienieznej.

Kwalifikacje

Ksztatcenie i szkolenie w zakresie
sprawdzonych metod Fairtrade w celu
wzmocnienia pozycji rolnikéw oraz ich
spoétdzielni. W zaleznosci od kontekstu
lokalnego niniejszy zakres moze obejmowadé
prowadzenie gospodarstwa rolnego

i wydajnosé, edukacje finansowa, wzmocnienie
ustug spétdzielczych dla cztonkéw, tematy
zwigzane z prawami cztowieka i zgodno$cia
z przepisami, jak ochrona dzieci lub ochrona
przed praca przymusowa, problemy
$srodowiskowe i metody przystosowania do
zmian klimatu, jak szkolenia w zakresie
agrolesnictwa, plany dziatania na rzecz
réznorodnosci biologicznej, co z kolei
wzmacnia filary sprzyjajace uzyskiwaniu
wyzszego poziomu dochodu.

Réwnouprawnienie
i wzmocnienie pozycji kobiet

Oznacza, ze potrzeby i kompetencje kobiet
oraz wrazliwych grup sa traktowane
priorytetowo w ramach wszystkich srodkéw
programu Way To Go. W zaleznosci od oceny
warunkéw lokalnych opracowane zostang
specjalne srodki, ktére umozliwia
przeciwdziatanie przyczynom nieréwnosci.
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Way To Go: kakao

Pierwszy projekt Way To Go zostat uruchomiony we wrzesniu 2019 1.
we wspotpracy ze spétdzielnig dot. kakao Kuapa Kokoo Farmers Union
(KKFU), Fairtrade i Rikolto. Celem projektu byto polepszenie warunkéw
socjoekonomicznych rolnikéw Kuapa Kokoo w obszarze Konongo
regionu Ashanti w Ghanie poprzez zwiekszenie poziomu dochodéw
rolnikéw produkujacych kakao i polepszenie innych mozliwo$ci
zarobkowania w tym obszarze.

Wazne informacje dotyczace projektu

+ W 100% mozliwa fizyczna weryfikowalnosé dostaw kakao:
pochodzace z Kuapa Kokoo Farmers Union (KKFU) - Konongo Society
dla tabliczek czekolady Way To Go. Wraz ze wzrostem popytu
stworzona zostanie kolejna spétdzielnia.

« Premia zwigkszajaca dochéd: Dodatkowo do ceny minimalnej
Fairtrade oraz premii Fairtrade, firma Lidl dolicza ,premie
zwiekszajacg dochod” (Income Improvement Premium; IIP) za kazda
tone surowca kakao, ktéra wykorzystana zostanie do produkcji
czekolady Way To Go.

« Wzmocnienie rezyliencji: Income Improvement Premium (IIP)
wykorzystywana jest do przeprowadzenia dziatart w ramach Kuapa
Kokoo Farmers Union (KKFU), a w przysztosci zostanie wykorzystana
takze w drugiej spétdzielni, ktéra dazy do dtugoterminowego
zwiekszenia dochodéw i skupia sie szczegdlnie na kobietach,
mtodziezy oraz cztonkach o niskich dochodach. Wazng czescia

Pazdziernik
2019 .

Wprowadzenie czekolad
Way To Go

zwiekszenia dochodu rolnikéw i wzmocnienia ich odpornos$ci na
wahania cen, skutki zmiany klimatu lub na inne wyzwania zwigzane z
uprawg kakao jest dywersyfikacja zrédet ich dochodu, przez co
zmniejsza sie ich zaleznos¢ od uprawy kakao.

Roéwne uczestnictwo: Wprowadzenie ksigg gospodarczych oraz
wiejskich zrzeszen oszczednos$ciowo-pozyczkowych ze starannym
uwzglednieniem wszystkich osdb, ale przede wszystkim kobiet
pracujacych w rolnictwie.

Od samego poczatku uwzgledniamy réznice ptci: Analiza potrzeb
zostata przeprowadzona przed ustaleniem dziatart w ramach projektu
z pomocga Zarzadu Konongo Society (trzech mezczyzn i dwie kobiety).
Ponadto caty proces wspierata specjalistka ds. gender, ktéra pomogta
réwniez okresli¢ programy uwzgledniajace specjalng perspektywe
gender w zwigzku z potrzebami kobiet w rolnictwie.
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Kamienie milowe od momentu rozpoczecia projektu

Rolnicy rozpoczeli od... B «obiety

Mezczyzni
produkcja mydta [N 90
produkcja stodkich ziemniakéw [N 98

dziatalnos¢ pszczelarska [ 23

produkcja ryzu - 14

134 921 sadzonek kakao

zostato rozdanych 702 rolnikom, aby
wspieraé leczenie starych i chorych
kakaowcéw oraz zwiekszac
produktywno$é i wydajnosé farm kakao.

2100 rolnikéw 598 rolnikéw 1200

beneficjentéw

korzysta z ustug w zakresie uczestniczyto w wiejskich w roku 2021r.
(ponad 500 kobiet)

opryskiwania i przycinania zrzeszeniach
oszczednosciowo-

Gromadzenie, zatwierdzanie pozyczkowych 20 630 sadzonek
i analiza danych (43% kobiet) w celu poprawy drzew
przeprowadzone wséréd dostepu do $rodkéw réznych lokalnych odmian
203 dzieci w wieku 5- fcl;noanosgwg/ gho 0 e oo oo zostato rozdanych 393
171 (@ @ Q@ Q@ Q@ Q@@ 18 / 26 gmin rolnikom, aby rozpoczaé¢

at O(ED% 6953 G"Eﬁ 6965’] 6965’3 G"Eﬁ 696] zalesianie w obszarach uprawy
z pigciu zidentyfikowanych gmin oo 00 g8 o0 z mapowaniem GPS kakao
o wysokim ryzyku pracy dzieci a’'a’'e’'a gospodarstw rolnych

(1094 rolnikow)
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Way To Go: kawa

Na podstawie informacji pochodzacych z projektu Way
To Go dla dostaw kakao, firma Lidl oraz Fairtrade

rozszerzyty te koncepcje na swoje taricuchy dostaw %
kawy (Niemcy, Belgia i Holandia) i nerkowcow

(Holandia). Projekt Way To Go dla dostaw kawy jest

przeprowadzany od sierpnia 2022 1. we wspétpracy ze Sierpien 2022 .
spo6tdzielnig COMSA w Hondurasie. Ten projekt ma na Lidl Niemcy, Holandia
celu zwiekszenie dochodu kobiet uprawiajacych kawe i Belgia wprowadzity

program Way To Go

w regionie Marcala w Hondurasie. Firma Lidl
w dostawach kawy

zobowigzata sie do zakupu kawy od tej grupy kobiet.

Wazne informacje dotyczace projektu

+ W 100% mozliwa fizyczna weryfikowalno$é dostaw kawy « Wzmocnienie rezyliencji: Dziatania w ramach projektu skupiajg sie

pochodzacej ze spétdzielni COMSA w Hondurasie na dywersyfikacji dochoddéw, wzros$cie wydajnosci dzieki ulepszonym
odmianom kawy, ulepszonym metodom produkcji oraz
przeprowadzaniu szkoler w celu radzenia sobie z wyzwaniami
dotyczacymi ptci.

« Premia zwigkszajaca dochéd: Bezposrednie wyptacanie rolnikom
premii zwiekszajacej dochéd (IIP) (oprécz ceny minimalnej Fairtrade
oraz premii Fairtrade, ktére sg wyptacane spotdzielniom)

+ Od samego poczatku uwzgledniamy réznice ptci: Analiza potrzeb
zostata przeprowadzona przed ustaleniem dziatan projektowych
z pomocg Komisji Kobiet COMSA.

+ Dochéd zabezpieczajacy egzystencje Obliczanie ceny referencyjnej
dla dochodu zabezpieczajacego egzystencje (Living Income
Reference Price; LIRP) dot. produkcji kawy w Hondurasie (w toku)
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Kamienie milowe od momentu rozpoczecia projektu

Kawa Fairtrade pochodzi od kobiet prowadzacych gospodarstwa
rolne nalezacych do organizacji wytwércé6w COMSA:

(\
@
= 57
kobiet prowadzacych

plantacje kawy
z organizacji COMSA

9 0 0/ kobiet wzieto udziat w szkoleniach
(0] majacych na celu zwigkszenie
ré6znorodnosci upraw w ich
gospodarstwach

wzieto udziat w tym projekcie,
sprzedato swojg kawe firmie Lidl
i otrzymato premie zwiekszajaca
dochéd

Cl Kobiety-plantatorki z COMSA 41 o/ kobiet rozpoczeto w 2023 1.
@ zorganizowaty sie w grupe, dzieki g& O produkcje sadzonek trwalszych

czemu poprawity wzajemna odmian kawy w celu nasadzania i
komunikacje i wymiane odnowy pol
pomystow
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Way To Go: orzechy nerkowca

Projekt dot. nerkowcéw Way To Go zostat rozpoczety

w 2022 r. Jest przeprowadzany we wspétpracy ze
spoétdzielnia UWAMI w Tanzanii. Celem projektu jest

zwiekszenie dochodu rolnikéw uprawiajacych nerkowce.

2022

Kilka waznych faktéow

W 100% mozliwa fizyczna weryfikowalnosé dostaw
nerkowcéw pochodzacych ze spétdzielni UNAMI w
Tanzanii

&
a)

&

Premia zwigkszajaca dochéd: Bezposrednie wyptacanie
rolnikom premii zwiekszajgcej dochod (oprécz ceny
minimalnej Fairtrade oraz premii Fairtrade, ktére sg
wyptacane spoétdzielniom)

Dochéd zabezpieczajacy egzystencje: Obliczanie ceny
referencyjnej dla dochodu zabezpieczajacego egzystencje
dot. produkcji nerkowcéw w Tanzanii

Kwalifikacje: Rolnicy zostali odpowiednio przeszkoleni,
aby spetnia¢ ambitne standardy Fairtrade. Przeprowadzone
zostaty m.in. szkolenia w zakresie bezpiecznego
stosowania pestycydéw oraz przygotowania do certyfikacji
Fairtrade, np. poprzez budowe magazynu pestycydéw oraz
budowe biura

FAIRTRADE

Spétdzielnia producentéw nerkowcéw (UWAMI)

Kamienie milowe od momentu rozpoczecia projektu:

30%

. . Kobiety
zarejestrowana jako rolna

spétdzielnia dystrybucyjna
(AMCOS)

400

cztonkow

spowodowata wzrost zbioréw
orzechéw nerkowca

spowodowata zwiekszenie
liczby uméw handlowych
zawieranych w imieniu jej
cztonkéw

Szkolenia w zakresie standardéw Fairtrade prowadzone
przez Fairtrade Africa zwiekszyty $wiadomos$¢é oséb
zarzadzajacych spétdzielniami oraz wybranych rolnikéw na
temat standardéw i wymogoéw Fairtrade.

Szkolenia w zakresie korzystania i zarzadzania premiami:
Umozliwiajg kierownictwu organizacji UWAMI ksztattowanie
w sposoéb demokratyczny procesu premiowania Fairtrade od
momentu planowania do jego realizacji, zapewniajg takze
prawidtowe i odpowiedzialne korzystanie ze srodkéw.
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Napedzanie zmian
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Napedzanie zmian

Angazujemy si¢ w programy rozwojowe,
inicjatywy i projekty w naszych taricuchach
dostaw, aby w sposéb proaktywny inicjowaé
zmiany takze poza naszy organizacja.

Program Cel
G‘é—’% GRASP Technical Poprawa zdrowia, bezpieczenstwa i dobrobytu pracownikéw
Q Committee
69001 Ethical Trading Poprawa warunkéw pracy na catym $wiecie
Q" 1nitiative (ETI)
BI\? Ethical Tea Stworzenie sprawiedliwego, lepszego, bardziej zréwnowazonego przemystu herbacianego dla
Partnership (ETP) pracownikéw, rolnikéw i srodowiska
) ACT on living Stworzenie lepszych warunkéw pracy dla wtdkniarzy oraz dziatanie na rzecz wynagrodzenia
@ wages zabezpieczajacego egzystencje

Cotton made
in Africa

World Banana
Forum

Poprawa warunkéw zycia rolnikéw matorolnych w obszarze przemystu bawetnianego

Wielostronne inicjatywy prowadzone w celu promowania otwartego dialogu na temat wyzwarn na
rynku bananéw
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Projekt dot. plantacji bananéw Living Wage

W 2022 r. firma Lidl uruchomita projekt ,Living Wage Banana” i tym
samym rozszerzyta poza ramy projektu Way To Go swoje
zaangazowanie na rzecz zapewnienia wynagrodzenia/dochodu
zabezpieczajacego egzystencje. Zmiana na ,Living Wage Banana”
dotyczy catego asortymentu bananéw firmy Lidl Niemcy, w tym takze
bananéw bio i tych standardowych, pochodzacych ze sprawiedliwego
handlu, a takze standardowych bananéw certyfikowanych przez
Rainforest Alliance. Banany pochodza ze 119 plantacji w Kolumbii,
Ekwadorze, Republice Dominikany i Gwatemali.

Aby stwierdzié, gdzie w taricuchu dostaw wyptacane jest juz
wynagrodzenie zabezpieczajace egzystencje, a gdzie wystepuja braki
w tym zakresie, firma Lidl wraz ze swoimi dostawcami, Fairtrade

i globalng firma certyfikujaca Fairtrade FLOCERT rozwineta system,
dzieki ktéremu mozliwe jest ustalenie luki ptacowej pomiedzy
wyptacanym wynagrodzeniem a wynagrodzeniem zabezpieczajacym
egzystencje. Firma Lidl wykorzystuje tabele ptac IDH w celu
dokumentowania poziomu wynagrodzen i poréwnania go z aktualnym
wynagrodzeniem zabezpieczajgcym egzystencje w regionie. Ponadto
wynik tabeli ptac IDH FLOCERT jest kontrolowany i weryfikowany
lokalnie, na plantacjach. Tam, gdzie wynagrodzenie zabezpieczajace
egzystencje nie zostato jeszcze osiggniete, Fairtrade oblicza optate
dodatkowa, aby zlikwidowa¢ luke ptacows.

Dalsze informacje na temat partnerstwa z Fairtrade mozna
znalezé tutaj: link

J

Srednia luka ptacowa
obliczona dla:

119 plantacji

+10 000

pracownikéw

4 kraje:

Ekwador

Kolumbia

Republika Dominikany
Gwatemala
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https://www.fairtrade.org.pl/aktualnosc/banany-fairtrade-w-sklepach-lidl/

Kontakt

Lidl Polska

www.lidL.pl

biuro.prasowe@lidl.pl
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